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Né vend té parafjalés

Ky botim éshté pérgatitur pér nevojat e Lludvig Bolltcman Institutit
pér té drejtat e njeriut - BIM FV Shkup, né suazat e projektit Pérfshirja
sociale dhe té drejtat njerézore né Magedoni. Qéllimi i projektit éshté
zbatimi i qasjes sé bazura mbi té drejtat njerézore né sferén e uljes sé
varférisé dhe c¢'kycgjes sociale né nivel kombétar dhe lokal; gjé e cila
pérfshin identifikimin e grupeve té prekshme, pérfshirjen e tyre té
drejtépérdrejté né proceset e sjelljes sé vendimeve té cilat ndikojné mbi
jetén e tyre, si dhe themelimin e sistemit té vézhgimit dhe pérgjegjésisé
sé bartésve té detyrave. Subjekt i késaj analize ishte verifikimi i gjendjes,
gjegjésisht nevojave lidhur me pérfshirjen sociale né nivel lokal né 6
komunat e ardhshme: Shtip, Prilep, Kércové, Saraj, Cashké dhe Radovish.

Dokumenti éshté i gélluar pér njésité e qgeverisjes lokale, Ministriné
pér puné dhe politiké sociale, shogatat qytetare, organizatat
ndérkombétare etj., si bazé pér njohjen e gjendjeve aktuale me varfériné,
diskriminimin dhe c¢’kyckjen sociale, si dhe planifikimin e masave dhe
aktiviteteve adekuate pér tejkalimin e té njejtave. Rekomandimet e
pérmbajtura né té njejtén, jané njé bazé solide pér pérmirsim té
politikave, strategjive dhe planeve vepruese né sferén e pérfshirjes
sociale, si né nivel kombétar ashtu edhe né até lokal.

Kjo analizé do té jeté bazé pér veprimin e Platformés maqgedonase
kundér varférisé - PMKV. Gjegjésisht, né suazat e té sé& sivjetshmes
fushaté pér Iufté kundér varférisé dhe ¢’'kygjes sociale té cilén e organizoi
PMKV, mé sakt tribunat e organizuara me pérfagésues té grupeve té
prekshme, né njé pjesé té komunave té cekura u prezantua njé pjesé e
zbulimeve té késaj analize.

Shpresojmé se e njejta do té paragesé bazé pér themelimin e
bashképunimit té ardhshém mes BIM-FV me komunat e pérfshira, me
géllim té pérmirésimit té jetés sé grupeve mé té prekshme dhe té varféra
té popullatés lokale.
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1. Titulli, géllimet dhe metodologjia e hulumtimit

Titulli: Analizé faktike pér pércaktimin e gjendjeve dhe nevojave pér pérfshirje
sociale né nivel lokal.

Qéllime té hulumtimit: Qéllimi kryesor i kétij hulumtimi éshté pércaktimi i
gjendjeve dhe nevojave pér pérfshirje sociale né nivel lokal, me theks té veganté
mbi sferat e ardhshme:

e Sigurimi i shérbimeve sociale nga ana e njésive té vetéqgeverisjes lokale,
gendrat pér puné sociale dhe aktoré té tjeré né nivel lokal;

e Mekanizma pér identifikim té grupeve té varféra dhe té prekshme;

e Mekanizma pér mbrojtje dhe pérkrahje té grupeve té varféra dhe té
prekshme;

e Mekanizma pér konsultim dhe pjesémarrje té grupeve té varféra dhe té
prekshme né nivel lokal dhe kombétar;

e Identifikim i diskriminimit struktural lidhur me gasjen né shérbimet sociale
(pérfshirje sociale dhe mbrojtje sociale);

e Identifikimi i problemeve strukturale lidhur me pérfshirjen sociale dhe
varfériné né nivel lokal dhe kombétar.

Metodologjia: Analiza faktike ka pér géllim gé ta vlerésojé diskrepancén mes
politikés sociale té pércaktuar me ligj, né krahasim me zbatimin faktik né nivel
lokal né gjashté komunat e pérzgjedhura. Pér géllimet e késaj analize u pérfshiné
gjashté komuna edhe até: Saraj, Cashké, Kércové, Prilep, Shtip dhe Radovish.
Gjaté pérzgjedhjes sé tyre u morrén parasyshé parimet e pérfagésisé gjeografike,
karakteristikat demografike, heterogjenizmi etnik dhe parimi i pérfshirjes
urbane/rurale.

Procesi i metodologji pérbéheshte prej:
- zbatimit té intervistave me profesionistét relevant né nivel lokal nga ana e
skuadrés eksperte té ESE dhe
- organizimi i fokus grupeve me popullatén né komunat e pérfshira.

Pér kété qéllim u pérgatitén dy pyetésor (pér pérfagésues té QPS dhe
pérfagésues té pushtetit lokal), si dhe skenari pér organizimin e fokus grupeve.

Pyetésori pér komunén pérbéhet nga shtaté pjesé tematike edhe até sipas
kompetencave, sferés/punés dhe veprimin té cilin komuna e kryen né sferén e
mbrojtjes dhe pérfshirjes sociale. PErmes pjeséve tematike gélloheshte qé té
pércaktohen dhe analizohen gjendjet lidhur me géshtjet e ardhshme:

1. Mekanizma institucionale pér mbrojtje sociale,

2. Programe dhe plane vepruese pér mbrojtje sociale né nivel lokal, duke
pérfshiré edhe programe zhvillimore pér nevojat specifike té qytetaréve,

3. Mekanizma pér konsultime dhe pjesémarrje té grupeve té varféra dhe té
prekshme né nivel lokal dhe kombétar dhe bashképunimi mes institucioneve
relevante nga sfera e mbrojtjes sociale dhe shoqgatave qytetare,

4. Mekanizma pér identifikimin e grupeve té varféra dhe té prekshme,

5. Dhénia e shérbimeve sociale nga ana e njésive té vetéqgeverisjes lokale,

6. Pérmirésim i gjendjes sé personave socialisht té rrezikuar dhe

7. Investime kapitale dhe infrastrukturé né sferén e mbrojtjes sociale.
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Pér krijimin e pyetésorit pér komunat dhe mé voné analizén e té njejtit u
pérdorén ligjet e ardhshme:

1.
2.
3

Ligji pér vetéqgeverisje lokale i R.M.(Gazeta zyrtare nr. 5/2002);

Ligji pér mbrojtje sociale (Gazeta zyrtare e R.M. nr. 79/2009) dhe

Ligji pér financimin e njésive té vetégeverisjes lokale (Gazeta zyrtare e
R.M. nr. 61/2004, 96/2004, 67/2007 dhe 156/2009).

Pérpos ligjeve u pérdorén edhe burime té tjera:

VVVY

Statutet e komunave té pérfshira;

Raportet vjetore pér punén e komunave té pérfshira;

Programet pér puné té késhilleve té komunave té pérfshira dhe

Planet vepruese dhe programet nga sfera e mbrojtjes sociale (Komuna e
Cashkés, Kércovés, Shtipit dhe Radovishit).

Pyetésori pér gendrat pér puné sociale pérbéhet nga pesé pjesé tematike edhe
até sipas kompetencave, punés dhe veprimit té cilin e kané gendrat pér puné
sociale né sferat e tyre té veprimit. Pérmes pjeséve tematike gélloheshte gé té
pércaktohen dhe analizohen gjendjet lidhur me ¢éshtjet e ardhshme:

uhwhE

Identifikim i grupeve té varféra dhe té prekshme;

Shérbime dhe gasje né shérbimet e gendrave pér puné sociale;

Prevencion dhe pérkrahje e grupeve té varféra dhe té prekshme;
Konsultim dhe pjesémarrje e grupeve té varféra dhe té prekshme dhe
Bashképunim i gendrave pér puné sociale me pushtetin lokal dhe
institucionet/organizatat tjera.

Pér krijimin e pyetésorit pér gendrat pér puné sociale dhe mé voné analizimin e
tyre u pérdorén ligjet e ardhshme:

1.
2.
3

Ligji pér mbrojtje sociale (Gazeta zyrtare e R.M. nr. 79/2009);

Ligji pér familje (Gazeta zyrtare e R.M. nr. 84/2008, 67/2010) dhe

Ligji pér mbrojtjen e fémijéve (Gazeta zyrtare e R.M. nr. 98/2000,
17/2003, 65/2004, 113/2005, 98/2008, 107/208, 83/2009, 156/2009).

Né secilén nga gjashté komunat e identifikuara u intervistuan nga dy pjesémarrés
té cilét punojné né sferén e mbrojtjes sociale dhe até:

> Pérfagésues i pushtetit lokal - pérfagésues nga Sektori/Sekcioni pér

¢céshtje juridike dhe té pérgjithshme, nén mandatin e té cilit éshté edhe
mbrojtja sociale (me pérjashtim té Komunés sé& Sarajit, né té cilén
intervista u realizuar me sekretarin e komunés dhe Komuna e Shtipit, né
té cilén intervista u realizuar me pérfagésuesin e Sekcionit pér zhvillim
ekonomik lokal) dhe

Pérfagésues nga Qendra pér puné sociale e cila regjionalisht e pérfishin
komunén e identifikuar.

Pérfagésuesit e intervistuar té komunave dhe gendrave pér puné sociale té
pérfshiré né kété analizé jané té ardhshmit:
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Njési té vetégeverisjes lokale

>

Komuna e Sarajit - intervista u realizua me Z. Xhelaj Jakupi, sekretar i
komunés sé Sarajit.

Komuna e Kérgovés - intervista u realizuar me Z. Marjan Dimovski,
udhéheqés i Sektorit pér ¢éshtje juridike dhe té pérgjithshme né komunén
e Kérgovés.

Komuna e Cashkés- intervista u realizuar me Znj. Bojanka Mirova,
udhéheqgés i Sekcionit pér c¢éshtje juridike dhe té pérgjithshme né
komunén e Cashkés.

Komuna e Radovishit - intervista u realizuar me Znj. Olivera Dudullova,
ushéheqés i Sektorit pér ¢éshjte normativo-juridike, té pérgjithshme dhe
publike né komunén e Radovishit.

Komuna e Shtipit - intervista u realizuar me Znj. Vishna Shorova -
Angelova, bashképunues né Sekcionin pér zhvillim ekonomik lokal.

Komuna e Prilepit - intervista u realizuar me Z. Marjan Prodanoski,
udhéheqés i Sekcionit pér ¢éshtje juridike né komunén e Prilepit.

Qendra pér puné sociale

>

Institucioni publik Qendra ndér-komunale pér puné sociale -
intervista u zbatuar me Znj. Penka Nikollovska, punonjés social,
udhéheqgés i Sekcionit pér puné sociale té njésive rajonale té qytetit té
Shkupit.

Qendra pér puné sociale - Kércové - intervista u zbatuar me Znj.
Dragica Naumovska, punonjés social né Qendrén pér puné sociale né
Kérgové.

Qendra pér puné sociale - Veles - intervista u realizuar me Znj. Nada
Trajkova, drejtoreshé e Qendrés pér puné sociale né Veles.

Qendra pér puné sociale - Radovish - intervista u realizuar me Znj.
Pavlinka Petrusheva, punonjés social né Qendrén pér puné sociale né
Radovish.

Qendra pér puné sociale - Shtip - intervista u realizuar me Znj.
Natalija Panova, drejtoreshé e Qendrés pér puné sociale né Shtip.

Qendra pér puné sociale - Prilep - intervista u realizua me Z. Zoran
Mallkovski, punonjés social né Qendrén pér puné sociale né Prilep.

Pérpos intervistave u organizuan edhe nga dy fokus grupe né secilén prej
komunave. Té njejtat u organizuan me popullatén e pérgjithshme, me géllim té
sigurimit té informatave relevante pér gjendjen faktike té grupeve té prekshme
lidhur me qgasjen né té drejtat bazike, llojet e diskriminimit me té cilat ato
ballafagohen dhe mekanizmat pér konsultime dhe pjesémarrje né nivel lokal.

Fokus grupet u organizuan sipas kritereve té ndryshme, né pajtim me specifikat e
komunave té pérzgjedhura, gjegjésisht né shumicén e komunave kriter primar
pér organizimin e fokus grupeve ishte pérkatésia etnike e popullatés dhe pastaj
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gjinia e tyre. Vetém né njé nga komunat, fokus grupet u formuan sipas kriterit té
vendbandimit té banoréve né até komuné, gjegjésisht urbane/rurale ndérsa kriter
sekondar ishte gjinia.

1.

2.

Komuna e Sarajit: fokus grupe me shqiptaré/shqgiptare dhe
magedonasé/magedonase;

Komuna e Cashkés: fokus grupe me magedonasé/magedonase,
shqiptaré/shqgiptare dhe turqé/turke;

Komuna e Kércovés: fokus grupe me maqgedonasé/maqgedonase dhe
shqgiptaré/shqgiptare;

Komuna e Prilepit: fokus grupe me romé/rome dhe
magedonasé/magedonase;

Komuna e Radovishit: fokus grupe me maqgedonasé/maqgedonase nga
mjedise urbane dhe rurale;

Komuna e Shtipit: fokus grupe me maqgedonasé/maqgedonase dhe
romé&/rome.

Ky raport éshté konceptuar né njé ményré e cila do té japé njé pikturé
gjithépérfshirése pér gjendjen dhe trajtimin e grupeve té varféra dhe té
prekshme né secilén nga komunat e pérfshira, té cilat jané subjekt i késaj analize
dhe até nga perspektiva e aktoréve kryesor né kété sferé:

1.
2.
3.

Njésité e vetéqgeverisjes lokale;
Qendrat pér puné sociale dhe
Qytetarét, gjegjésisht grupet e prekshme.

Pérpos té gjeturave, raporti pérmban sfera té identifikuara brengosése dhe
rekomandime pér institucionet relevante né nivel lokal (njésité e vetéqgeverisjes
lokale dhe gendrat pér puné sociale).
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2. Pérfshirja sociale dhe bartésit e saj né Republikén e Maqedonisé

Cdoheré kur flasim pér konceptin e pérfshirjes sociale, até e shohim si té
kundértén e ¢’'kycjes sociale, gé do té thoté ¢'kygje té€ shuméfishté té individéve
ose grupeve nga pjesémarrja né jetén ekonomike, sociale dhe politike, né vendin
né té cilin jetojné.! Mirépo, pér té kuptuar mé miré se cfaré paraget pérfshirja
sociale, mé sé pari duhet té definohet koncepti i ¢'kygjes sociale.

Koncepti i ¢'kygjes sociale konceptualizohet pérmes proceseve dhe dimensioneve
té ndryshme sociale né jetén e pérditshme: ekonomike, kulturore, kufizim mental
ose fizik, ¢’kycje politike ose institucionale.

Nga kjo nénkuptohet se, ¢'kycgja sociale Eshté rezultat i njé procesi kompleks dhe
jo rezultat i varférisé mé veti. Prandaj ¢’kycja sociale duhet té kuptohet si kornizé
e njé strukture sociale e cila pérfshin mé tepér sfera:

o sferén politike (si njé sistem i shpérndarjes demokratike);

o sferén ekonomike (tregu i punés dhe instrumente té tjera té integrimit
ekonomik);

e sistemin social (sistem i mirégenies dhe integrimit social);

e sistemin e bashkésisé dhe familjes.?

Sipas késaj, pérfshirja sociale duhet té paragesé krejtésisht njé proces té
kundért, i cili do ti ndryshojé kushtet dhe shprehité té cilat cojné né c'kycgje
sociale. Pérfshirja sociale duhet té pérmbledhé mé tepér elemente: té jeté proces,
strategji dhe té jeté objektivé zhvillimore né afat té gjaté. Ajo duhet té paraqgesé
njé pérgjigje té koordinuar pér sistemin e komplikuar té problemeve nga sfera
politike, ekonomike, sociale, kulturore, shéndetésore dhe e gjitha sfera shogérore
e jetesés njerézore.

Pérfshirja sociale duhet t'ju sigurojé grupeve mé té prekshme dhe mé té
margjinalizuara né shogéri pjesémarrje mé té madhe né procesin e sjelljes sé
vendimeve, me ¢faré do t’ju mundésojé gé ta pérmirésojné té gjithé standardin
dhe mirégenien jetésore>. Ajo duhet té jeté korrektiv i shérbimeve té cilat ofrohen
né nivel kombétar dhe lokal, me géllim gé té njejtat t'ju sigurohen sipas kushteve
té njejta té gjithé grupeve né shoqéri.

Pér kété géllim, duhet té mobilizohen té gjithé aktorét né nivel kombétar dhe
posacérisht né até lokal, gé té mundésojné qé pérfshirja sociale té jeté imperativ
zhvillimor pér té gjithé gytetarét, duke filluar nga njésité e vetéqgeverisjes lokale,
shoqatat qytetare, personat fizik dhe juridik dhe té ngjajshme.

Bartésit e pérfshirjes sociale né nivel lokal jané njésité e vetégeverisjes lokale
dhe gendrat pér puné sociale.

! Hilary Silver, “Social Exclusion: Comparative Analysis of Europe and Middle East Youth”, Middle East
Youth Initiative Working Paper (September 2007), f. 15

2 http://www.europace.org/s2net/docs/Soc incl discus.doc , e gasur mé 28.10.2010.

3 www.combatpoverty.ie , e gasur mé 28.10.2010.
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Kompetenca e njésive té vetéqgeverisjes lokale lidhur me kété c¢éshtje éshté e
pércaktuar me Ligjin pér vetéqgeverisje lokale, Ligjin pér mbrojtje sociale
dhe Ligjin pér financimin e njésive té vetéqeverisjes lokale.

Ligji pér vetéqeverisje lokale* paraget kornizé bazike juridike, pérmes té cilit
realizohet procesi i decentralizimit. Pérmes kétij ligji, komuna, né pajtim me
politikén ekonomike té shtetit, financohet nga burime vetanake té té ardhurave si
dhe nga burime té tjera té financimit.”

Njésité e vetéqeverisjes lokale si bartés kryesor té mbrojtjes sociale jané
pérgjegjése pér themelimin e institucioneve publike pér mbrojtje sociale,
zhvillim té formave jashté-institucionale pér mbrojtje sociale dhe realizimin e
programeve sociale né bashképunim me segmentet tjera né sektorin publik,
sektorin privat dhe shoqatat jogeveritare.

Né pajtim me Ligjin pér vetégeverisje lokale®, komunat dhe qgyteti i Shkupit jané
kompetente pér:

o mbrojtje sociale dhe mbrojtje féminore - gerdhet féminore dhe shtépité e té
moshuarve (pronési, financim, investime dhe mirémbajtje);

realizimin e kujdesit social pér personat me invaliditet;

fémijét pa prindér dhe kujdes prindéror;

fémijét me probleme edukativo-sociale;

fémijét me nevoja té posacme;

fémijét nga familjet me njé prind;

fémijét né rrugé;

personat e eksponuar né rrezik social;

personat gé keqpérdorin drogé dhe alkool;

rritjen e vetédijes sé popullatés,

banimin e personave né rrezik social;

realizimin e sé drejtés dhe edukimin e fémijéve té moshés parashkollore.

Qyteti i Shkupit dhe komunat mund té themelojné institucion publik pér mbrojtje
jashté-institucionale dhe institucionale né bazé té miratimit i cili do té jeté
né pajtim me Ligjin pér mbrojtje sociale, pérvec gendrés pér puné sociale dhe
institucion edukues publik pér vendosje té fémijéve dhe té rinjve me sjellje
asociale.’

Ligji pér financimin e njésive té vetéqeverisjes lokale® i definon dhe vegmas
i pérpunon burimet e té ardhurave, dhe até si té hyra vetjake té komunave si dhe
ato té cilat sigurohen si transfere nga buxheti i Republikés sé& Magedonisé dhe
buxhetet e fondeve si dhe mundésia e financimit pérmes huazimit.®

Té hyrat vetanake duhet té sigurojné pavarési funksionale dhe financiare té
komunave té pércaktuara me Ligjin pér financim té vetéqgeverisjes lokale:

o tatimet lokale (tatimet e pronés dhe tatime té tjera lokale té pércaktuara me
ligj);

o taksat lokale (taksta komunale, taksat administrative dhe taksa té tjera té
pércaktuara me ligj);

4 Gazeta zyrtare e R.M. nr. 5/2002

> Neni 11 i Ligjit pér vetéqgeverisje lokale, Gazeta zyrtare e R.M. nr. 5/2002.
5 Njejt, neni 22.

7 Neni 87 nga Ligji pér mbrojtje sociale.

8 Gazeta zyrtare e R.M. nr. 61/2004, 96/2004, 67/2007 dhe 156/2009.

° Njejt, neni 3.
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o kompenzimet lokale (kompenzim pér rregullim té tokés ndértimore,
kompenzime komunale, kompenzime pér plane hapsinore dhe urbane dhe
kompenzime té tjera té pércaktuara me ligj);

o té ardhura nga prona (té ardhura nga giraja, nga kamata dhe nga shitja e
pronés me té cilén nuk prishet zbatimi i funkcioneve publike dhe
kompetencave té Komunés);

o pjesé e té ardhurave nga tatimi personal i fitimit t& paguar né vitin vijues

(100% i paguar nga personat fizik té cilét kryejné veprim zejtaré né territor

té komunés né pajtim me Ligjin pér veprim zejtar dhe 3% nga té ardhurat e

tatimit personal nga té hyrat personale té perosnave fizik me banim té

pérhershém ose géndrim né komunén pérkatése);

té hyra dhe vetékontribute;

té hyra nga dénimet né para té pércaktuara me ligj;

té hyra nga donacionet dhe

té hyra tjera té pércaktuara me ligj.

Mé né fund, Qeveria e Republikés sé Magedonisé né bazé té Ligjit pér financim té
njésive té vetéqeverisjes lokale (Gazeta zyrtare e R.M. nr. 61/2004, 96/2004,
67/2007 dhe 156/2009), miraton Rregullore pér metodologjiné e shpérndarjes sé
té hyrave nga tatimi i vlerés sé shtuar népér komuna.

Qendrat pér puné sociale si bartése kyresore té késaj céshtjeje kané
kompetencé dhe né pérdorimin dhe zbatimin e programeve dhe akteve té tjera té
pérgjithshme nga sfera e mbrojtjes sociale, t& miratuara dhe financuara nga
komuna, qyteti i Shkupit dhe komunat né qgytetin e Shkupit dhe inkurajimi,
organizimi dhe koordinimi i aktiviteteve vullnetare té qgytetaréve, shogatave té
tyre, organizatave humanitare, shoqgatave pér zbatim té programeve pér mbrojtje
sociale né territorin e komunés, gytetit té€ Shkupit dhe komunat né gytetin e
Shkupit.

Né bazé té drejtave nga mbrojtja sociale, ndérsa nén kushte té pércaktuara me
Ligjin pér mbrojtje sociale, QPS ndérmarrin masa pérmes té cilave realizohet
preventiva sociale, mbrojtja jashté-institucionale dhe institucionale dhe
ndihmé né para nga mbrojtja sociale.®

Qeveria e Republikés sé Magedonisé miraton Program kombé&tar pér zhvillim
té mbrojtjes sociale, né té cilin pércaktohen géllimet, prioritetet dhe drejtimet e
zhvillimit té mbrojtjes sociale té gytetaréve té R.M., me masa té politikés sociale
aktive né afat t& mesém dhe té gjaté.'’ Mé tej, geveria, miraton program pér
realizimin e mbrojtjes sociale me té cilin i pércakton sferat e mbrojtjes sociale,
nevojat e popullatés, preventivén sociale dhe ményrén dhe mjetet pér realizimin
e té njejtés.

Komuna, gyteti i Shkupit dhe komunat né gytetin e Shkupit mund té sigurojné
realizim té mbrojtjes sociale pér:

personat me invaliditet,

fémijét pa prindér dhe kujdes prindéror,

fémijét me pengesa né zhvillimin mental dhe fizik,

fémijét né rrugé,

fémijét me probleme edukativo-sociale,

fémijét nga familjet me njé prind,

personat té eksponuar né rrezik social,

personat gé keqgpérdorin drogé, supstanca tjera psiko-tropike,
prekurzoré dhe alkool,

VVVYVYVVYVYY

10 Njejt, neni 6.
1 Njejt, neni 4.
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» personat viktima té dhunés familjare,
» personat viktima té tregtisé me njeréz,
» personat né moshé pa kujdes familjar.

pérmes formave té& mbrojtjes sociale jashté-institucionale!? dhe institucionale!?,
banimit té personave té eksponuar né rrezik social, rritje té vetédijes sé
popullatés pér nevojé e sigurimit t&€ mbrojtjes sociale, né pajtim me dispozitata
nga Ligji pér mbrojtje sociale'*.

Me masa dhe aktivitete pér preventivé sociale parandalohet krijimi i rrezigeve
sociale, béhet zbulim i hershém dhe trajtim i hershém i qytetarit té eksponuar né
rrezik social, me géllim té tejkalimit ose zbutjes té pasojave té€ démshme nga
eksponimi né rrezik social.'®

Pér realizimin e preventivés sociale ndérmerren masa pér parandalimin e krijimit
té rrezikut social tek qytetari, familja ose grupi i njerézve, posacgérisht pérmes
punés edukativo-késhilluese, zhvillim té formave té veté-ndihmés, puné
vullnetare me angazhim personal dhe zbatimit t& metodave tjera té cilat jané né
pajtim me nevojat e shfrytézuesve té mbrojtjes sociale.'®

12 Mbrojtje jashté-institucionale e pérfshin té drejtén e: shérbimit té paré social pér shfrytézuesit e
mbrojtjes sociale, ndihmé pér njé person, ndihmé familjare, kujdes shtépiak dhe ndihma pér njé
person dhe familje, pérkujdesje ditore dhe e pérkohshme dhe strehim si ndihmé pér njé person apo
familje, vendosje né familje pérkujdesése, vendosje né shtépi té vogél grupore dhe banim i pavarur
me pérkrahje. (neni 26 nga Ligji pér mbrojtje sociale)

13 Mbrojtja institucionale pérfshin té drejtén e aftésimit pér aktivitet punueso-prodhues dhe té drejtén
e vendosjes né institucion pér mbrojtje sociale (neni 41 nga Ligji pér mbrojtje sociale)

4 Njejt, neni, 11.

15 Njejt, neni 24, alinea 1.

16 Njejt, neni 25, alinea 1.

Analizé e gjendjeve né pérfshirjen sociale né nivel lokal 12



3. Gjendjet me pérfshirjen sociale nga perspektiva e institucioneve
kompetente dhe qytetaréve

3.1.Njési té vetéqeverisjes lokale

\3.1.1. Mekanizma institucionale té mbrojtjes sociale né komuna

Mbrojtja sociale né njésité e vetégeverisjes lokale zhvillohet né dy aspekte: 1.
pérmes té punésuarve né administratén komunale dhe 2. pérmes
komisioneve té pérhershme té Késhillit té komunave té cilat punojné né
sferén sociale, mbrojtje féminore, arsim, sport dhe kulturé. Prej kétu,
mekanizmat institucionale pér mbrojtje sociale mé poshté jané té konceptuara
pérmes kétyre dy mekanizma, ndérmjetésisht té ndérlidhura.

1. Né pajtim me té miratuarin sistematizim té vendeve té punés, né katér nga
gjashté komunat e identifikuara ekzistojné sektore pér puné juridiko-normative
dhe publike. Né komunat Saraj dhe Cashké&, si komuna rurale, ekzistojné
sekcione pér puné té pérgjithshme dhe juridike. Né kéto sektore, gjegjésisht
sekcione, né sferén e veprimeve sociale té punésuarit né administratén
komunale, punojné né sferén sociale, mbrojtjen féminore, shéndetésore, sport
dhe kulturé. Né pesé, nga gjashté komunat e identifikuara, nuk ka person té
punésuar né administratén komunale, i cili punon vetém né sferén e mbrojtjes
sociale. Personat té cilét jané té punésuar né sekcionet pér zhvillim ekonomik
lokal, zakonisht punojné me ¢éshtjet e mbrojtjes sociale, né korelacion me
sekcionin, gjegjésisht me sektorin pér puné publike. Né Komunén e Prilepit ka
késhilltaré pér kulturé dhe arsim, si pjesé e administratés komunale, mirépo nuk
merren me sferén e mbrojtjes sociale.

Komuna e Cashkés éshté e vetmja komuné nga té identifikuarat, e cila ka person
vecmas té punésuar - bashképuntor pér shéndetési, mbrojtje sociale dhe civile,
né suazat e Sekcionit pér arsim, kulturé, shéndetési, mbrotje sociale, sport dhe
bashképunim me shoqgatat e qytetaréve dhe fondacioneve. Komuna e Sarajit
aspak nuk ka person i cili punon né sferén e mbrojtjes sociale, i cili E&shté pjesé e
administratés komunale. Personi i cili ka punuar né Sekcionin pér resurse
njerézore e ka braktisur vendin e punés dhe gé atéheré vendi s'éshté plotésuar.

2. Lidhur me trajtimin e mbrojtjes sociale brenda komisioneve, si trupa pér
ndihmé té késhillit t& komunave, né katér nga gjashté komunat e identifikuara
ekzistojné komisione té pérhershme, té cilat edhe pse né secilén komuné ndryshe
emrohen, (Komun e Kércovés - Komision pér shéndetési, Komuna e Radovishit -
Komisioni pér shéndetési dhe mbrojtje sociale, Komuna e Shtipit - Komision pér
puné shogérore, Komuna e Prilepit — Komision pér puné shogérore dhe té drejtat
féminore, ndérsa né Komunén e Cashkés né suazat e Komisionit pér mundési té
barabarta mes burrave dhe grave trajtohen edhe g¢éshtjet e mbrojtjes sociale)
punojné né sferén e mbrojtjes sociale. Komisionet pérbéhen prej pesé anétaréve,
té cilét jané anétaré té Késhillit té komunave.

Saraji éshté komuna e vetme e cila nuk ka komision té pérhershém pér mbrojtje
sociale, ndérsa né Komunén e Cashkés, Komisioni pér mundési té barabarta mes
burrave dhe grave, i cili E&shté komision i pérhershém i Késhillit, i trajton ¢éshtjet
e mbrojtjes sociale, shéndetésiné dhe arsimin e grave. Né kéto dy komuna, nése
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paragitet problem nga kjo sferé i cili duhet té zgjidhet, thirret ad hoc komision i
pérbéré nga té punésuarit dhe anétarét e Késhillit t& komunés té cilét i trajtojné
géshtjet nga sfera e mbrojtjes sociale.

3.1.2. Programe dhe plane vepruese nga sfera e mbrojtjes sociale,
pérfshiré edhe programe zhvillimore pér nevojat specifike té qytetaréve

Sa i pérket programit pér mbrojtje sociale né veté komunat, vetém tre nga
komunat e identifikuara kané program shumévjecar pér mbrojtje sociale.

Komuna e Shtipit, éshté komuna e vetme nga té identifikuarat e cila pérpos
programit pér mbrojtje sociale, ka edhe Plan lokal pér veprim pér periudhén
2007-2012. Plani i veprimit éshté pérpiluar sipas grupeve synese né Komuné dhe
pér secilin grup té synuar ka program dhe plan pér veprim. Eshté pérgatitur dhe
detajisht éshté pérpiluar buxhet pér realizimin e aktiviteteve. Afatet pér realizimin
e aktiviteteve nuk jané qgartésisht té definuara. Né plotésim, kjo komuné ka
pérgatitur edhe Plan lokal pér veprim pér té drejtat féminore pér periudhén 2009-
2014. Plani éshté ndaré né gjashté programe, gjegjésisht géllime strategjike,
mirépo nuk ka kornizé kohore dhe buxhet té pérpikét pér realizimin e
aktiviteteve. Né Komunén e Shtipit jané realizuar aktivitete nga té dy planet -
Plani veprues pér mbrojtje sociale dhe Plani veprues pér té drejtat féminore.

Komuna e Sarajit éshté komuna e vetme, né té cilén asnjéheré s’'éshté miratuar
program dhe plan veprues pér mbrojtje sociale.

Komuna e Prilepit nuk ka program dhe plan veprues pér mbrojtje sociale por ka
pérgatitur tre plane lokale pér veprim dhe até: Plan veprues pér té drejtat
féminore (2009-2013), Plan lokal pér veprim pér personat me hendikep (2008-
2010) dhe Plan lokal pér veprim pér punésim 2009-2010. Nuk ka informata pér
até se c¢faré nga kéto plane éshté realizuar.

Né Komunén e Radovishit vetém né vitin 2007, éshté miratuar Plan veprues pér
mbrojtje sociale, mirépo aktivitetet e tij nuk jané zbatuar. Qé prej atéheré nuk
éshté miratuar njé plan i tillé.

Né Komunén e Ké&rcovés ekziston program pune pér mbrojtje sociale, féminore
dhe shéndetésore pér vitin 2010, i pérgaditur nga njé punonjés né administratén
komunale, i cila nuk éshté miratuar nga Késhilli i Komunés edhe pse njé pjesé e
aktiviteteve té tij jané té zbatuara. Pér kété program nuk éshté pérgatitur plan
veprues, as kornizé e pérshtatshme kohore pér zbatim té aktiviteteve.
Gjegjésisht, programi i pérgatitur pérbéhet nga 10 projekte. I konceptuar né kété
ményré, ai éshté shumé i pérgjithshém, pa géllime specifike dhe rezultate
evidente nga zbatimi eventual i tij.

Né Komunén e Cashkés ekziston program pér zhvillimin e arsimit, sportit,
kulturés, shéndetésisé dhe mbrojtjes sociale pér vitet 2009-2013. Edhe né kété
plan mungon korniza kohore dhe plani veprues. Né Komunén e Cashkés éshté
zbatuar njé aktivitet nga ky program.

Né té gjitha gjashté komunat e identifikuara né suazat e komisioneve té
késhilleve té komunave nuk ka program pune pér mbrojtje sociale.

Né té gjitha planet ose programet vepruese ekzistuese mungon Kkornizé
sistematike pér ndjekje té progresit té aktiviteteve té zbatuara nga ana e trupave
koordinative té formuara. Pérgatitja e raporteve pér projektet e realizuara béhet
ad hoc, nése kjo éshté e nevojshme pér géllimet e hulumtimit. Kjo béhet nga ana
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e té punésuarve né administratén komunale dhe jo edhe nga anétarét e késhillit
té cilét né té njejtén kohé jané edhe anétaré té trupit koordinues.

Né shumicén e planeve dhe programeve vepruese mungon buxhet pérshtatshém i
konceptuar, si dhe tregues specifik pér ndjekjen e gjendjeve.

Né asnjérén nga komunat e identifikuara nuk jané miratuar programe zhvillimore
pér nevojat specifike té qytetaréve.

Né komunat ka bashképunim ndér-sektoral dhe bashké&punim i administratés
komunale dhe komisionet pér mbrojtje sociale gjaté krijimit té planeve dhe
programeve vepruese.

3.1.3. Mekanizma pér konsultime dhe pjesémarrje té grupeve té varféra
dhe té prekshme né nivel lokal dhe kombétar dhe bashképunimi mes
institucioneve relevante nga sfera e mbrojtjes sociale dhe shoqatat
qytetare

Né té gjitha komunat mungon mekanizém formalisht i pécaktuar pér pjesémarrje
té grupeve té varféra dhe té prekshme né nivel lokal. Komunikimi me qgytetarét
béhet pérmes kontakteve té drejtépérdrejta, nése qytetarét drejtohen né komuné
pér té kérkuar ndonjé ndihmé té caktuar, pérgatitje té dokumenteve dhe té
ngjajshme, ose gjaté krijimit té planeve dhe projekteve lokale.

Bashképunimi gqytetaré né komuna mé sé shpeshti ndodh pérmes kryetaréve té
bashkésive urbane, gjegjésisht bashkésive lokale, té cilét i tregojné problemet e
vendbanimeve té tyre.

Pjesémarrja e drejtépérdrejté e qytetaréve né komunat, lidhur e ¢éshtjet té cilat
jané né interes lokal, béhet pérmes iniciativave qytetare, tubimeve té qytetaréve
dhe referendumit, né pajtim me nenin 25, alinea 1 nga Ligji pér vetégeverisje
lokale, gé si iniciativé éshté shumé pak prezente.

Komuna e Cashkés éshté e vetmja komuné&, né té cilén éshté inicuar iniciativé
gytetare e organizuar sipas rregullave normative, lidhur me hapjen e gendrés
ditore pér personat e moshuar né fshatin Bogomillé.

Té gjitha aktet e miratuara nga késhillet e komunave shpallen né gazetén zyrtare
té komunave, pjesé e informatave shpallen né ueb fagen, ndérsa né disa komuna
mediat informohen pérmes gazetés elektronike (pér shembull né Prilep dhe
Shtip).

Sa i takon bashképunimit té komunave me shogatat qytetare, éshté notuar
tendenca e bashképunimit kryesisht né aktivitete projektuese, né té cilat shogatat
gytetare realizojné takime pér bashképunim me komunén. Komunat né
pérgjithési i thirrin shoqgatat qytetare pér konsultime dhe pjesémarrje né grupe
punuese né rast kur duhet té pérgatiten plane apo programe té caktuara
vepruese. Megjithaté, ekziston mungesé e kontinuitetit né kété bashképunim
lidhur me vézhgimin e projekteve té zbatuara né komuné nga ndonjé program
apo plan veprues i caktuar, né té cilin vézhgim duhet té pérfshihen shoqgatat
gytetare.

Komunat bashképunojné me gendrat pér puné sociale kryesisht né fitimin e
informatave pér marrésit e llojeve té ndryshme té ndihmés. Pjesé e kétij
bashképunimi lidhet edhe me pérfshirjen e pjesémarrésve té gendrave pér puné
sociale né krijimin e planeve lokale vepruese si pér shembull né komunén e
Cashkés, Shtipit dhe Prilepit.
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Sidoqofté, né té gjitha komunat nuk ka bashképunim té mjaftueshém me té
gjithé aktorét relevant né nivel lokal sa i takon sigurimit té preventivés sociale.

3.1.4. Mekanizma pér identifikimi e grupeve té varféra dhe té prekshme

Né asnjérén nga komunat e identifikuara nuk ekziston mekanizém i pércaktuar
pér identifikimin e grupeve té varféra dhe té prekshme. Komunat nuk mbajné
bazé té dhénash pér céshtje lidhur me mbrojtjen dhe pérfshirjen sociale, me
géllim gé ti klasifikojné té dhénat sipas kategorive té marrésve té ndihmés, sipas
kategorive té grupeve synuese etj.

Né té gjitha komunat, té dhénat pér listat e personave té cilét fitojné ndonjé lloj
ndihme merren vetém nga gendrat pér puné sociale. Qytetarét té cilét kané
problem ju drejtohen me kérkesé kryetaréve té komunave. Sipas pérfagésuesit té
intervistuar nga Komuna e Prilepit, ,kéto puné duhet té kryhen vetém nga
Qendra pér puné sociale pér shkak se Komuna nuk éshté gendér®.

Né Komunén e Shtipit, gjegjésisht né Sekcionin pér puné publike ekziston njé
person i cili éshté pérgjegjés pér céshtjet lidhur me fémijét dhe mirémban bazé té
dhénash pér kété kategori té personave.

Gjaté pérgatitjes sé planeve lokale pér veprim, komunat mé sé& shpeshti i
identifikojné nevojat e njé grupi té caktuar synues. Shumé shpesh né kéto plane
nuk pérfshihen té gjitha grupet synuese té cilat ekzistojné né komuné. Pér
shembull, né njé komuné té caktuar ekziston grup synues i cili éshté i mapuar,
me té cilén punohet, ndérsa i njejti nuk éshté e pérfshiré si grup i identifikuar
synues né planin veprues dhe e kundérta.

Pér ilustrim té gjendjeve té kétilla, gjegjésisht pér mungesén e mekanizmit té
pérshtatshém jua prezantojmé praktikén e cila zbatohet né njé pjesé té
komunave. Pér shembull: né Cashké&, Shtip dhe Radovish, kryetarét e bashkésive
lokale e vizitojné komunén, e cila ju tregon atyre njé problem, pér té cilin
bisedojné a éshté i pérshtatshém pér tu zgjidhur dhe i njejti vendoset né rendin
e dités té Késhillit t&é Komunés.

Edhe pérpos asaj qé praktika e tillé siguron informata té drejtépérdrejta nga
terreni, e njejta nuk siguron efekte gjithépérfshirése dhe afatgjata né procesin e
identifikimit té grupeve té varféra dhe té prekshme.

3.1.5. Sigurimi i shérbimeve sociale nga ana e njésisé pér vetéqeverisje
lokale dhe aktivitete proektuese/programore té realizuara nga fusha e
mbrojtjes dhe pérfshirjes sociale

Né té gjitha komunat e identifikuara ndahen mjete financiare nga buxheti
komunal pér géllime sociale. Kéto mjete sigurohen nga alinea buxhetore -
rezerva vijuese. Shuma mé e vogél vjetore e mjeteve financiare té ndara pér
géllime sociale né komuné urbane (Radovish) pér vitin 2009, éshté 191.200
denaré, ndérsa shuma mé e larté éshté 1.100.000 denaré (Shtip). Né Komunén e
Kércovés, jané ndaré mjete financiare prej 760.000 denaré, ndérsa né Komunén
e Prilepit, 600.000 denaré. Sa u takon komunave rurale, né Saraj jané ndaré
mjete financiare né shumé prej 379.400 denaré, ndérsa né komunén e Cashkés
314.464 denaré.

Pérvecg sigurimit té mjeteve financiare pér géllime sociale, komunat sigurojné

edhe lloj tjetér té shérbimeve sociale, pjesé me pjesémarrje vetanake dhe njé
pjesé me pjesémarrje té pushtetit gendror.
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Pesé nga gjashté komunat (me pérjashtim té Sarajit), jané té pérfshira né
projektin e geverisé "Kuzhina popullore", pérmes té cilit marrésve té ndihmés
sociale ju sigurohet ushgim. Numri mé i vogél i shfrytézuesve té kétij shérbimi
éshté 63 (Komuna e Radovishit) dhe mé i madhi - 100 persona (Komuna e
Prilepit).

Né katér, nga gjashté komunat e identifikuara (mé pérjashtim té Sarajit dhe
Cashkés), komunat kané dhéné né shfrytézim objekte t& komunés pér géllimet e
gendrave ditore pér fémijét me nevoja té posacme. Komuna e Shtipit, si pjesé e
planit veprues pér mbrojtje sociale ka inicuar ndértimin e infrastrukturés sé
pérshtatshme pér personat me nevoja té posagme dhe né kérkesé té kryetarit té
komunés, té gjitha institucionet publike kané gené té detyruara gé té ndértojné
hyrje/trape té qaséshme pér personat me nevoja té posagme. Né Komunén e
Prilepit, Kércovés dhe Radovishit jané zabtuar aktivitete pér vendosjen e trapeve
gasése pérpara té gjitha institucioneve. Komuna e Kércovés, ka organizuar akcion
pér markimin e parkimeve pér personat me invaliditet, ndérsa Komuna e Prilepit
éshté shpallur si komuna mé e gaséshme pér vitin 2007.

Né Komunén e Cashkés, komuna pérpara 10 viteve ka dhéné objekt i cili pér
momentin pérdor si Klub pér té moshuarit. Komuna ka hapur edhe njé klub té
tiléE né vendbanimin Bogomillé. Né& spitalin pér sémundjet e mushkérive
"Jasenovo" duhet té hapet njési pér geriatri.

Komuna e Shtipit éshté e vetmja nga té identifikuarat né té cilén ka aktivitete
konkrete té realizuara nga Plani lokal pér veprim pér mbrojtje sociale dhe Plani
lokal pér veprim pér té drejtat féminore. Né Komunén e Cashkés deri tani éshté
realizuar njé aktivitet nga programi pér zhvillim té arsimit, sportit, kulturés,
shéndetésisé dhe mbrojtjes sociale pér vitet 2009-2013.

Né Komunén e Kércovés, pérmes programit punues pér mbrojtje sociale,
féminore dhe shéndetésore pér vitin 2010, i cila nuk éshté i miratuar nga Késhilli i
Komunés sé Kércovés, u jané dhéné mjete financiare njé kategorie té caktuar té
njerézve. Komuna e Kércovés, personave té cilét marrin ndihmé sociale u jep nga
4 kub dru pér familje, kuartalisht. Komuna gjithashtu ka siguruar ndihmé me
para pér mbrémjen e maturés pér fémijét pa prindér etj.

Edhe pérpos asaj gqé komunat sigurojné shérbime sociale, mungon numri i
mjaftueshém i kétyre iniciativave pér grupet e prekshme dhe té margjinalizuara.

Komunat edhe pse né pérgjithési aplikojné pér projekte té jashtme, jo
mjaftueshém e shfrytézojné mundésiné pér té aplikuar tek institucionet
ndérkombétare, fondacione dhe donatoré. Zakonisht, njésité e vetéqgeverisjes
lokale aplikojné pér projekte nga sfera e mbrojtjes sociale dhe pérfshirja,
kryesisht kur pushteti gendror shpall konkurse té tilla.

Komuna e Shtipit, sa i takon thirrjes sé& Ministrisé pér puné dhe politiké sociale,
ka dorézuar kérkesé pér gendér ditore pér fémijé mbi 18 vjec me kufizime fizike
dhe psigike. Komuna e Kércovés pérséri pérmes projektit té inicuar nga Ministria
pér transport dhe lidhje éshté pérfshiré né projektin pér pérfshirjen e fémijéve
romé né institucionet parashkollore. Gjithashtu, njé numér i madh i projekteve té
realizuara né procesin arsimor, jané zbatuar me pérkrahje financiare nga Ministria
pér arsim dhe shkencé (pér shembull, né Komunén e Prilepit).
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Aktivitetet projektuese té realizuara nga ana komunave jané té
ardhshmet:

Komuna e Keércovés, né sferén e banimit posedon baraka pér géndrim té
personave né rrezik social, té cilat jané dhéné nga Republika e Bulgarisé né té
cilat banojné 17 familje. Komuna e Kérgovés, pérmes diasporés né Australi dhe
Ameriké ka shpérndaré paketa ndihme. Eshté realizuar edhe projekt nga USAID
pér kursim té energjisé pér nxemje me avull.

Komuna e Radovishit, pérmes CARDS projektit i ka pérforcuar kapacitetet e
institucioneve relevante pér té zbatuar, vézhguar dhe vlerésuar efektivisht
géllimet e vendosura né Startegjiné kombétare pér punésim 2010 dhe Planin
kombétar veprues pér punésim 2006-2008. Pér kété géllim éshté pérgatitur edhe
Plani lokal pér punésim pér Komunén e Radovishit. Pérmes programit pér
zhvillim té Kombeve té Bashkuara, éshté zbatuar projekti EMI 2 - pér praktiké
vullnetare dhe punésimin e personave té rinj me arsim té larté té cilét jané té
papunésuar. Komuna ka realizuar projekt pér efikasitet energjetik me té cilin né
tre objektet e cerdheve jané ndérruar dyert dhe dritaret, me géllim té kursimit té
energjisé elektrike dhe ndrigimit mé té miré. Me njé pjesé té mjeteve té kétij
projekti né bulevardin e Komunés sé Radovishit éshté ndérruar ndrigimi, me
géllim gé i njejti té béhet energjetikisht efikas.

Komuna e Shtipit, pérmes programit té UNICEF-it pér zhvillim té hershém
féminor, ka organizuar vizité té fémijéve té moshés parashkollore dhe té fémijéve
nga vendet rurale, né té cilat nuk ka institucion parashkollor. Pér kété géllim,
Komuna ka organizuar transport, ndérsa pér hir té edukimit, né bashképunim me
univerzitetin, ka angazhuar profesoré dhe studenté té cilét mund té punojné me
kéto fémijé. Eshté i vlefshme té pérmendet edhe projekti pér ndértim té
shtépisé pér personat e moshuar. Gjegjésisht, pér géllimet e kétij projekti
Komuna e Shtipit ka béré hulumtim né 5 qytete pér rreth komunés (Radovish,
Sveti Nikole, Probishtip, Karbinci dhe Vinicé). Jané béré 800 anketa me gytetaré,
nga té cilét 300 jané deklaruar si té interesuar pér tu shpérngulur né shtépiné e
té moshuarve né Shtip, sapo e njejti té ndértohet. Komuna synon gé kété projekt
ta ndértojé pérmes modelit té partneritetit publiko-privat. Né gusht té vitit 2010,
éshté pérgatitur dhe éshté dérguar njé projekt deri te donatori potencial pér
hapjen e klasave speciale né moshén parashkollore pér fémijét me nevoja
té posacme.

Komuna e Prilepit né bashképunim me shoqgatén jogeveritare italiane INTERSOS,
dhe mé tej edhe me COSVI, e ka realizuar dhe pérkrahur projektin Qendér
multikulturore né lagjen Trizlla (kryesisht e banuar me popullaté Rome) pér
pérmirésim té kualitetit té jetesés sé roméve dhe pérmirésim té marrédhénieve
mes bashkésive ekzistuese né Prilep.
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3.1.6. Pérmirésim i gjendjes sé personave socialisht té rrezikuar

Ligji pér mbrojtje sociale!’ parasheh qé& pér realizim té& sé& drejtés sé ndihmés
sociale né para, secila njési e vetégeverisjes lokale té keté mundési gé té
angazhojé shfrytézues té cilét jané té afté pér puné pér zbatimin e punéve té
interesit publik pér puné sezonale dhe té pérkohshme.

Né kété drejtim, né té gjitha komunat e identifikuara jané anagazhuar
shfrytézues té cilét jané té afté pér puné, kryesisht pér puné nga sfera komunale.
Aktivitetet e tilla né té gjitha komunat kané ndodhur né vitin 2009 né pajtim me
programin e geverisé pér puné publike.

Komuna e Sarajit deri tani ka angazhuar persona prej familjeve té cilat kané mé
shumé fémijé dhe persona té cilét marrin ndihmé sociale, pér té kryer kryesisht
puné nga sfera komunale. Kétyre personave u ka paguar nga 100 denaré pér
ushgim dhe 100 denaré pér shpenzime rrugore pa honorar shtesé. Pérmes Entit
pér punésim, gjegjésisht programit pér té papunésuarit né territorin e Komunés
sé Sarajit jané pérfshiré 100 persona té cilét kané marré kompenzim deri mé
6.000 denaré né muaj pér kryerjen e punéve komunale. Ato kané qgené té
angazhuar pér 5-6 muaj, nga shtatori i vitit 2009 deri mé janar té vitit 2010.

Komuna e Kércovés ka angazhuar 30 persona pérmes Sekcionit pér puné
komunale, pér zbatimin e llojit té kétillé té punéve sezonale. Angazhimi i kétyre
personave éshté béré pjesérisht pérmes masave aktive pér punésim té geverisé
sé R.M., ndérsa pjesa tjetér pérmes UNDP-sé. Komuna, kétyre personave u ka
paguar honorar prej 8.500 denaré pér zbatimin e kryesisht punéve komunale.
Kéto angazhime kané zgjatur pesé muaj.

Né Komunén e Cashkés, pérmes projektit té geverisé, gjegjésisht aktiviteteve pér
masa aktive pér punésim, gjithashtu jané angazhuar 38 persona té papunésuar
nga 9 vendbanime pér kryerjen e punéve komunale né periudhé gjashté mujore
gjaté vitit 2009.

Né Komunén e Radovishit pér njé kohé mé té gjaté té papunésuarit dhe personat
té cilét marrin ndihmé sociale, fitojné pérkrahje financiare prej 6.000 denaré,
transport dhe ushgim falas, si dhe sigurim né rast té aksidentit né periudhé prej 6
muajsh. Numri i kétyre personave gé kané kryer puné publike komunale pér vitin
2008 ka gené 45, ndérsa né vitin 2009 numri gati éshté dyfishuar, gjegjésisht
béhet fjalé pér 100 persona té angazhuar pér kryerjen e punéve publike.

Né Komunén e Radovishit, pérpos angazhimit té personave pér kryerjen e punéve
sezonale té interesit publik, jané zbatuar edhe aktivitetet dhe masat e ardhshme
té pérkrahura nga mé tepér institucione:

Né territorin e Komunés sé Radovishit jané angazhuar 8 persona té papunésuar
nga regjionet mé té pazhvilluara pér kryerjen e punéve ndértimore. Me kété masé
éshté siguruar kompenzim pér punén e kryer né shumé prej 5.100 denaré, tatim
personal dhe kompenzim pér ushgim dhe transport né shumé prej 3.200 denaré
né muaj pér njé perudhé 6 mujoréshe.

Me masén pér trajnime dhe késhllimi pér kualifikime té reja, kontakte me
punédhénés, pérmirésim té dijenis€é dhe trajnim pér kompjutera, éshté
organizuar trajnim pér persona té papunésuar me obligim gqé punédhénési ti
punésojé personat té cilét me sukses do ta kryejné trajnimin. Pérkrahja éshté
pérbéré né dhénien e mjeteve financiare mujore né shumé prej 2.000 denaré pér

7 Neni 55 nga Ligji pér mbrojtje sociale, Gazeta Zyrtare e R.M. nr. 79/2009
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punédhénésin dhe 4.000 denaré pér personin e papunésuar né njé periudhé 3
mujoréshe. Qendra pér punésim né Radovish rregullisht ka organizuar trajnime té
tilla pér kompjutera dhe gjuhé angleze.

Komuna e Shtipit deri tani pérmes programit té geverisé pér zbatim té punéve
publike ka angazhuar 50 persona té cilét kané marré ndihmé sociale, pér kryerjen
e kryesisht punéve komunale. Ky aktivitet éshté zbatuar vetém né vitin 2009.
Komuna ka marré pjesé me financa vetanake né shumé prej 2.298.920 denaré
nga shuma totale prej 4.578.920 denaré. Né plotésim, Komuna e Shtipit ka
organizuar kurse pér mésimin e gjuhés angleze pérmes té cilave kurse rreth 1500
shtipjané kané marré diplomé pér kurset e kryera.

Komuna e Prilepit me programin pér puné publike ka angazhuar 328 persona pér
kryerjen e punéve sezonale. Kéto persona kané marr honorar prej 6.300 denaré
pér zbatimin e kryesisht punéve komunale. Kéto angazhmane kané zgjatur 6
muaj dhe jané realizuar gjaté vitit 2009.

Kéto aktivitete, né té gjitha komunat, jané realizuar vetém né vitin 2009 me
pérjashtim té Komunés sé Radovishit, ku kéto aktivitete jané realizuar gé nga viti
2008.

Né té gjitha komunat mungon plan strategjik pér pérmirésimin e gjendjes sé
grupeve té varféra dhe té prekshme. Nga aspekti tjetér, né komuna mungon
bashképunimi aktiv me biznis sektorin pér iniciativa donuese, pér pérmirésim té
gjendjes sé grupeve té prekshme dhe té margjinalizuara. Né té gjitha komunat
mungon aktiviteti i vazhdueshém pér angazhimin e punonjésve té afté pér puné
pér kryerjen e punéve publike. Masa varet nga mjetet financiare té pushtetit
gendror dhe nuk éshté e pérhershme.

3.1.7. Investime kapitale dhe infrastrukturé né sferén e mbrojtjes dhe
pérfshirjes sociale

Té gjitha komunat e identifikuara kané hyré né fazén e dyté té decentralizimit.
Komuna e Radovishit éshté komuna e paré nga té identifikuarat e cila ka hyré né
fazén e dyté té decentralizimit, gé né vitin 2005. Komunat e Sarajit, Shtipit dhe
Prilepit kané hyré fazén e dyté té decentralizimit né vitin 2009, ndérsa Kérgova
né vitin 2010. Si té tilla, komunat pérveg pronésimit té objekteve té cilat i kané
trashéguar gjaté procesit té decentralizimit ose i kané ndértuar, kané detyré qé
té njejtat ti financojné, té investojné né ta dhe ti mirémbajné.*®

Né kété drejtim, té gjitha komunat e involvuara kané kontribuar né
infrastrukturé, kryesisht né institucionet e moshés parashkollore, shkollat fillore
dhe té mesme.

Komuna e Sarajit, né shkollén fillore ka ndértuar 6 klasa shtesé&, dhe pérpos
késaj ka kontribuar me 50% nga buxheti komunal né ndértimin e njé ure,
ndérsa 50% pér ndértimin e urés jané siguruar nga qytetarét e komunés.

Komuna e Kércovés né cerdhe ka ndértuar edhe njé pjesé shtesé pér personat
me nevoja té posagcme.

Né Komunén e Cashkés, si komuné rurale éshté hapur gendér ditore pér personat
e moshuar né vendbanimin e Cashkés dhe né vendbanimin Bogomillé.

8 Neni 22 nga Ligji pér mbrojtje sociale, Gazeta Zyrtare e R.M. nr. 5/2002.
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Komuna e Radovishit né institucionin pér moshén parashkollore, né periudhén
2005-2010, ka investuar prej 4.500.000 deri mé 5.000.000 denaré pjesémarrije
vetanake komunale né infrastrukturé. Né plotésim, ka investuar né njé shkollé té
mesme dhe né njé fillore dhe até si kontribut pér kanalizimin atmosferik (SHF)
dhe rindértim té catisé né shkollén e mesme.

Komuna e Shtipit ka filluar me ndértimin e lulishtes sé re féminore né lagjen
"Senjak" dhe e ka vendosur guré themelin pér ndértimin e dy klasave shtesé né
ndértesén e cerdhes. Mé né fund, komuna i ky béré aktivitetet pérgatitése pér
ndértimin e 6 klasave dhe njé salle sportive né shkollén fillore.

Komuna e Prilepit, éshté e vetmja nga té lartépérmendurat, e cila ka investuar
mé sé shumti, edhe até né shkollat fillore dhe té mesme, né bashképunim me
Ministriné pér arsim dhe shkencé dhe njé projekt infrastruktural me ndihmén e
njé 0JQ-je italiane. Komuna ka béré renovim né tre shkolla fillore dhe dy té
mesme. Né njé nga shkollat fillore e cila gjendet né lagjen "Trizlla", né té cilén
shumica e nxénésve jané té& nacionalitetit rom, Komuna ka investuar né
renovimin e dyshemeve, korridoreve, mureve dhe tavaneve, gjé me té cilén jané
siguruar kushte mé té mira pér zbatimin e mésimit dhe integrimit mes dy
grupeve etnike. Nga investimet kapitale né sferén sociale, Komuna e Prilepit né
vitin 2008 ka investuar 600.000 denaré investim vetanak né ndértimin e parkut
zbavités pér fémijé. Investimet totale jané né shumé prej mé tepér se 3.000.000
euro.

Né katér, nga gjashté komunat e identifikuara, ekzistojné qgendra ditore pér
personat me nevoja té posacme, me pérjashtim té komunés sé Sarajit dhe
Cashkés. Kétu medoemos té ceket se Komuna e Cashkés ka dorézuar kérkesé
deri tek Ministria pér puné dhe politiké sociale pér hapjen e njé gendre té tillé
ditore.

Komuna e Kércovés éshté komuna e vetme né té cilén ka shtépi pér personat e
moshuar.

Né katér, nga gjashté komunat, ekzistojné gendra ditore pér personat e moshuar
me pérjashtim té Komunés sé Prilepit dhe Sarajit.

Shtipi éshté e vetmja komuné né té cilén né njé nga shkollat fillore ka klasé pér
fémijét me autizém. Né plotésim, Shtipi éshté edhe e vetmja komuné né té cilén
éshté hapur gendér ku personat e varur nga droga e marrin terapiné e tyre dhe
njé heré né javé bisedojné me psikolog.

Komuna e Sarajit éshté e vetmja komuné né té cilén nuk ekziston gendér ditore
pér personat me nevoja té posacme, shtépi pér personat e moshuar dhe gendér
ditore pér personat e moshuar.

Komunat e Cashkés dhe Sarajit nuk kané institucione pér moshén parashkollore.
Né té gjitha komunat mungojné programe ose gendra pér zhvillim té hershém

féminor. Deri tani, Shtipi éshté e vetmja komuné e cila ka zbatuar njé masé té
tillé né suazat e gerdhes ekzistuese.
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3.2. Qendra pér puné sociale

| 3.2.1. Identifikimi i grupeve té varféra dhe té prekshme |

Né komunat ku u zbatua hulumtimi, gendrat pér puné sociale i identifikuan
kategorité e ardhshme té personave té& prekshém: persona té moshuar,
persona me nevoja té posacme, rom, pakica dhe konsumues té drogés.
Né asnjérén nga komunat aspak nuk njihen nevojat e personave me
orientim té ndryshém seksual. Personat té cilét gjenden né rrezik social nuk
jané mjaft té mbrojtur nga ligji, funksioni i té cilit paraget parandalim dhe
tejkalim té rezigeve sociale kryesore né té gjitha komunat. Gjithashtu, kérkuesit
e ndihmave né para, pér shkak té kritereve té cilat ligji i pércakton, nuk kané
mundési gé ti realizojné té drejtat qé i kané té garantuara me ligj.

Personat e moshuar si klienté té QPS, paraqiten atéheré kur gjenden né rrezik
social, gé kané té béjné me rrezige té plegérisé dhe rrezik té shéndetit. Personat
e moshuar nuk kané mundési qé té plotésojné njé pjesé té kushteve té
parashtruara me Ligjin pér mbrojtje sociale dhe Ligjin pér familje, dhe mu pér
shkak té késaj ju shkurtohen té drejtat té cilat i kané té garantuara me ligj (shigo
informatat nén pikén 2.2. né kété raport). Shuma e ndihmés né para nga
mbrojtja sociale e cila ju dedikohet personave té moshuar, nuk é&shté e
mjaftueshme pér pérmbushjen e nevojave bazike ekzistenciale.

Graté si kategori e prekshme mé sé shpeshti paraqgiten si viktima té dhunés
familjare, néna té vetme dhe shfrytézuese té sé drejtave té mbrojtjes sociale.
Viktimat e dhunés familjare pér shkak té pasigurisé ekonomike dhe banuese nuk
e paragesin dhunén familjare dhe nuk e braktisin dhunuesin. Sa i takon
shfrytézimit t& ndihmave né para, graté ballafagohen me njé séré problemesh pér
shkak se shuma e parave nga ndihma sociale nuk éshté e mjaftueshme pér
pérmbushjen e nevojave bazike ekzistenciale. Me probleme té vecanta gjaté
shfrytézimit té sé drejtés sé ndihmés né para ballafaqohen graté té cilat jané né
proces té divorcit. Kéto gra nuk kané té drejté té marrin ndihmé né para derisa té
sillet vendimi pérfundimtaré pér divorcin. Duke e ditur se procedurat e divorcit
mund té zgjasin prej disa muajve deri né mé tepér se njé vit, edhe koha pér té
aplikuar pér shfrytézimin e ndihmés né para po shtyhet. Pas procedurés pér
divorc, graté té cilat jané té papunésuara mund té paragiten né Agjenciné pér
punésim dhe té fitojné sigurim shéndetésor duke e dhéné si déshmi vendimin né
fuqi lidhur me divorc. Nése e marrim parasyshé se né shumicén e rasteve fémijét
jetojné me nénén, pérve¢ nénés edhe fémijét i shfrytézojné té drejtat nga
mbrojtja sociale. Gjithashtu, éshté e réndésishme té ceket se gjaté bashkésisé
martesore, si bartés i sigurimit té mbrojtjes shéndetésore paraqitet burri (mund
té jeté né bazé té punésimit ose papunésisé€). Né té dy rastet, anétarét e tjeré té
familjes shfrytézojné mbrojtje shéndetésore pérmes atij i cili éshté i siguruar.

Fémijét si kategori e prekshme paragiten né mé tepér raste edhe até: gjaté
proceseve té divorcit dhe né proceset e vizitave me prindérin me té cilin nuk
jetojné; fémijét si viktima sekondare té dhunés familjare; fémijé té abuzuar;
fémijé té 1éné pas dore nga aspekti edukativ; delikuenté; fémijé pa prindér dhe
fémijé pa kujdes prindéror; fémijé si shfrytézues té kompenzimit féminor dhe
kompenzimit té posacém féminor. Shuma e kompenzimit né para nga
kompenzimi féminor dhe kompenzimi i posagém féminor nuk é&shté e
mjaftueshme pér pérmbushjen e nevojave bazike ekzistenciale té fémijéve.
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Personat me hendikep paragiten si kategori e prekshme né té gjithé komunat.
Né pajtim me Ligjin pér mbrojtje sociale, paragiten si shfrytézues té
kompenzimeve né para. Shuma e kompenzimeve né para nuk éshté e
mjaftueshme pér pérmbushjen e nevojave bazike ekzistenciale té késaj kategorie
té personave.

Romét si kategori e prekshme paraqgiten né shumicén e komunave, me
pérjashtim té komunés sé& Cashkés. Tek kjo bashkési etnike ende ekzistojné
bashkésité tradicionale jashté-martesore té té mituréve, varféria si dhe tek
fémijét e komunitetit rom éshté prezente delikuenca e mitur dhe braktisja e
procesit arsimor. Numri mé i madh i roméve paragiten si shfrytézues té ndihmés
sociale né para.

Pakicat jané prezente né té gjitha komunat. Né secilén komuné dominon
pérfagési e ndryshme etnike e qytetaréve. Problemi mé i shpeshté me té cilin
ballafagohen éshté pamundésia pér té fituar nénshtetési. Si kategori e prekshme
ata paraqgiten si shfrytézues té té gjitha kompenzimeve né para nga mbrojtja
sociale.

Konsumuesit e drogés njihen si kategori e prekshme e posagme, jo vetém né
nivel kombétar por edhe né nivel lokal. Si rezultat i pérpjekjeve té Ministrisé pér
puné dhe politiké sociale né disa vende té caktuara, gjegjésisht disa gendra pér
puné sociale kané krijuar késhilltore dhe qgendra ditore pér kéto persona. E
vetmja késhilltore er cila ekziston pér kété kategori té personave éshté né
territorin e qytetit té Shkupit. Kjo késhilltore né pajtim me mandatin e saj duhet
té japi njé séré té shérbimeve sigé jané: drejtimi i shfrytézuesve té drogés deri
tek institucionet tjera; puné késhillée-dhénése; pérkrahje psiko-sociale dhe
trajtim; drejtimi deri tek disa shogata qytetare té caktuara té cilat jané té
specializuara dhe ofrojné ndihmé pér kété kategori si dhe ndihmé juridike. Pér
dallim té késhilltores né mé tepér gytete, gjegjésisht komuna funksionojné edhe
gendra ditore pér kété kategori té€ personave, té cilat mundésojné zbatimin e
aktiviteteve té fokusuara dhe té dedikuara vetém pér ta. Nga komunat té cilat
ishén subjekt i kétij hulumtimi késhtu gendér ditore ka vetém né Komunén e
Shtipit. Eshté e vlefshme té pérmendet se metodologjia, gjegjésisht ményra e
punés sé kétyre gendrave ditore atje ku jané té formuara éshté e ndryshme.
Gjegjésisht, diku kéto gendra menaxhohen nga ana e QPS ndérsa né disa vende
ajo béhet né bashképunim me institucionet shéndetésore me ¢faré mundésohet
gasje mé pérfshirése gjaté punés me kété kategori té personave.

Personat me orientim té ndryshém seksual: pér dallim té konsumuesve té
drogés, té cilét njihen, personat me orientim té ndryshém seksual, duke e pasur
parasyshé faktin se nuk njihen si kategori e prekshme né nivel shogéror aspak,
edhe nuk trajtohen né shtetin toné. Kjo gjendje éshté karakteristike edhe né nivel
kombétar edhe né nivel lokal. Né kété aspekt derisa ekziston mungesa pér
kuptimin e nevojave té késaj kategorie do té mungojé edhe reagimi zyrtar pér
sigurim té mbrojtjes adekuate dhe pérmbushjes sé nevojave té tyre.

Né bazé té gjendjes faktike té gendrave pér puné sociale éshté pércaktuar se nuk
kané mekanizma dhe ményra té posacme pér identifikimin e grupeve té varféra
dhe té prekshme. Qendra pér puné sociale (mé tej né tekst QPS) identifikimin e
grupeve té varféra dhe té prekshme e pércakton individualisht, gjegjésisht
pérmes drejtimit té drejtépérdrejté té klientéve né QPS dhe pérmes kontrollit té
drejtépérdrejté tek kérkuesit e ndonjé té drejte. Né té gjitha QPS u cek se pér
shkak té mungesés sé personelit profesional, veturés terrenike dhe kushteve té
pérshtatshme pér puné nuk kané mundési gé ti identifikojné grupet e varféra dhe
té prekshme.

Analizé e gjendjeve né pérfshirjen sociale né nivel lokal 23



| 3.2.2. Shérbime dhe gasja né shérbime né Qendrén pér puné sociale |

Té gjitha QPS si institucione publike pér mbrojtje sociale, me ingerenca publike
pér zbatimin e punéve nga sfera e mbrojtjes sociale, veprojné né pajtim me ligjet
sipas té cilave kané ingerenca pér té vepruar, si dhe sipas mandatit té tyre.

QPS zakonisht shérbejné mé tepér se dy komuna dhe mé sé shpeshti jané té
vendosura né komunat mé té médhaja. Né komunat mé té vogla dhe rurale nuk
ka pérfagési té QPS. Mungesa e pérfagésive né vendet rurale paraget problem
pér shkak se qytetarét jané té detyruara qé té udhétojné deri tek QPS mé e afért.
Me kété né plotésim véshtirésohet gjendja e tyre financiare.

Identifikuam mé tepér pengesa me té cilat qytetarét ballafagohen né realizimin e
té drejtave té tyre nga sfera e mbrojtjes sociale, té cilat si mungesa strukturale
zvarriten né té gjitha komunat né té cilén bémé pércaktim té gjendjes faktike. Né
kété aspekt té gjitha pengesat e mé poshtme, té cilat i kufizojné/pamundésojné
grupet e varféra dhe té prekshme, jané té vlefshme pér té gjitha komunat dhe
nuk pérsériten né tekstin e métutjeshém. Késhtu gé&, Ligji pér mbrojtje sociale
parasheh kushte té caktuara pér fitimin e ndihmés né para mes té cilave
kushte edhe kufizimin e té ardhurave né amvisériné e kérkuesit, pér shkak
té cilit klientét e interesuar nuk mund ti realizojné té drejtat e tyre nga mbrojtja
sociale. Pér shembull, né pajtim me Ligjin pér mbrojtje sociale pér fitim té
ndihmés sé pérhershme né para né bazé té pleqérisé dhe sémundjes, kérkuesi -
anétarét né familjen e tij nuk duhet té kené té ardhura mujore mé té médha se
4.000 denaré pér person. Nése ndodh gé kjo shumé té tejkalohet, qofté edhe pér
njé denaré, atéheré kérkuesi nuk do té keté té drejté gé ta realizojé kété lloj té
ndihmés né para. Kérkuesit e ndihmés sé pérhershme né para né bazé té
plegérisé dhe sémundjes nuk duhet té kené mé tepér se 5 vite eksperiencé pune.
Personat té cilét kané eksperiencé pune prej 6 deri mé 14 vite, ndérsa i
plotésojné kushtet tjera nuk kané té drejté gé ti realizojné kéto té drejta.

Gjithashtu, familje me mé tepér gjenerata té cilat jetojné né njé amviséri
ndeshen me problem né fitimi e ndihmés né para. Né kété ményré né vend
gé t'ju kushtohet kujdes nevojave pér ndihmé anétaréve té familjes sé kérkuesit
té ndihmés né para, merren parasyshé té ardhurat e ndonjé anétari té familjes
mé té gjéré si bazé pér dhénien e ndihmés né para. Pércaktuam se pérpos
rasteve té cekura nga praktika né realizimin e ndihmés né para, pengesé paraget
edhe kujdesi dhe ndihma e supozuar nga familja e afért. Késhtu kérkuesit e
ndihmés né para intervistohen dhe investigohen lidhur me mundésité pér ndihmé
dhe pérkrahje té cilén mund t'ja japin familjarét e afért, duke mos i marré
parasyshé lidhjet e tyre té ndérmjetéshme (lidhje familjare té prishura).Né rast
kur familjarét e afért nuk munden ta japin ndihmén e nevojshme, atéheré nga
gendra pér puné sociale incohet padi penale. Kérkuesi, duke e pasur parasyshé
pérgjegjésiné kriminale té familjaréve té afért, automatikisht e térhek kérkesén
pér ndihmé né para.

Gjithashtu, vértetuam edhe njé mungesé té caktuar lidhur me té drejtén e
shfrytézimit té shtesés féminore. Gjegjésisht, kusht pér ta shfrytézuar kété té
drejté éshté ajo qé njéri ose té dy prindérit duhet té jené té punésuar. Me kété
kusht pengohen prindérit té cilét nuk jané té punésuar, gjegjésisht shfrytézuesit e
ndihmés né para. E njejta vlen edhe pér prindérit té cilét jané té punésuar dhe
marrin té ardhura me té larta nga ato té cilat i parasheh ligji pér ta fituar kété
shtesé. Pérpos késaj, sipas ligjit (Ligji pér mbrojtje féminore), shtesa féminore
mund té jepet né njé shumé prej maksimum 2.415 den (40 euro), pa e marré
parasyshé numrin e fémijéve né até familje. Ndihmé e njéhershme né para né
disa prej gendrave momentalisht nuk mundésohet ose éshté e kufizuar pér shkak
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té mungesés sé mjeteve financiare nga ana e Ministrisé pér puné dhe politiké
sociale (né tekstin e métutjeshém MPPS).

Nga ana tjetér, mjetet nga té gjitha format e ndihmés né para nga sfera e
mbrojtjes sociale dhe nga Ligji pér mbrojtjen e fémijéve nuk jané té mjaftueshme
pér pérmbushjen e nevojave bazike ekzistenciale té personave té cilét i
shfrytézojné kéto lloje t& mbrojtjes. Pér shkak té késaj, shfrytézuesit e ndihmave
né para edhe pérpos asaj gqé mbrohen me Ligjin pér mbrojtje sociale dhe me
Ligjin pér mbrojtjen e fémijéve, ende gjenden nén rrezik social. Kjo né vecanti ka
té béjé me shumén e ndihmés sociale né para, e cila shumé nuk éshté fikse dhe
zvoglohet sipas gjatésisé kohore té shfrytézimit. Nga kjo del nevoja qé ndihma né
para té llogaritet individualisht pér cdo rast, gjegjésisht e njejta té llogaritet sipas
nevojave - shpenzimet e aplikuesit (shporta shpenzuese né shtetin toné nuk i
pérfshin shpenzimet pér veshje, shpenzimet e regjisé dhe nevojat tjera té njé
familjeje, késhtu gé nuk paraget njé bazé relevante pér pércaktimin e lartésisé té
ndihmave né para). Né plotésim, gjendja e shfrytézuesve té té gjitha llojeve té
ndihmés né para véshtirésohet pér shkak té sigurimit té dokumentacionit té
nevojshém. Njé pjesé e dokumentacionit sigurohet me pagesén e njé shume té
caktuar. Si problem shtesé me té cilin ballafagohen klientét gjaté dorézimit té
kérkesés pér ndihmé né para éshté procedura pér nxjerrjen e letérnjoftimit.
Takimet pér nxjerrjen e letérnjoftimit té ri né Ministriné pér puné té brendshme
caktohen né njé afat mé té gjaté kohor. Pa kété dokument pér identifikim
personal, klienti nuk mund té béjé kérkesé né QPS.

Né té gjitha QPS té cilat ishén té pérfshira né hulumtim, nga numri i pérgjithshém
i shfrytézuesve té ndihmave né para té té gjitha llojeve, né njé pérgindje mé té
madhe jané té pérfagésuar shfrytézuesit e ndihmés sociale né para. Kjo kategori
e gytetaréve éshté e afté pér puné dhe gjenden né rrezik social pér shkak té
papunésisé. Sipas déshmive té shumicés sé pérfagésuesve té QPS, u cek se
shumicén e kohés sé tyre né puné jua dedikojné késaj kategorie té gytetaréve
dhe kjo éshté arsyeja pérse nuk mund té kushtojné mé tepér kohé pér pjesén
profesionale té detyrave té tyre té punés. Me géllim gé né ményré adekuate té
pérmbushen nevojat e qytetaréve éshté e nevojshme qé té lehtésohet puna
administrative, gjegjésisht jané té mendimit se shérbimet e ndihmés sociale né
para duhet ti kryej Agjencia pér punésim, siqé ka funkcionuar ndonjéheré.
Klientéve kjo do t'ju ndihmojé duke ju mundésuar gé mos té duhet qé dy heré né
muaj ta vértetojné statusin e papunésisé (pér momentin ato duhet kété status ta
vértetojné njé heré né muaj edhe né QPS edhe né Agjenciné pér punésim).

Té gjitha QPS, shfrytézuesve té ndihmés sociale dhe ndihmés sé pérhershme né
para, ju japin edhe lloje tjera té ndihmés. Nga ky vit (viti 2010), jepen
subvencione pér energji elektrike né shumé prej 600 denaré né muaj. Gjithashtu,
té gjitha QPS kané hapur kuzhina popullore. Kuzhinat popullore ju mundésojné
shfrytézuesve té ndihmave njé ushgim né dité, mirépo numri i ushgimeve éshté i
kufizuar dhe nuk éshté i gaséshém pér té gjithé shfrytézuesit e ndihmés sociale.
Me kété lloj ndihmé pérfshihet vetém njé pjesé e familjeve mé té rrezikuara.
Vetém QPS né Veles ka siguruar kuzhiné ditore e cila i shérben shfrytézuesit té
cilét jetojné né vendet rurale. Né disa QPS pér shkak té numrit té kufizuar té
ushgimeve, té njejtat ju jepen vetém bartésve té té drejtave té ndihmés né para,
ndérsa jo edhe pér anétarét tjeré té familjes sé tij (bashké-shfrytézuesit e
ndihmés né para).

Disa nga QPS me géllim gé ta béjné kété shérbim té gaséshém pér té gjithé
klientét, shfrytézuesve ju mundésojné qgé kété shérbim ta shfrytézojné né
kohézgjatje prej njé viti. Vitin e ardhshém kété shérbim e shfrytézojné
shfryétzues té tjeré. Shkak kryesor pér kufizimin e kétij lloji té shérbimit jané
mjetet e pamjaftueshme financiare té cilat i siguron MPPS.
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Sa u takon llojeve té tjera té ndihmé sociale, vetém né QPS né Shkup jepen
kartela pér blerjen e artikujve ushgimor pér cmime mé té ulta né disa markete té
caktuara. Kjo lloj ndihme jepet nga viti i kaluar (viti 2009). Né komunat e tjera
ku u zbatua hulumtimi lloji i tillé i ndihmés nuk ekziston.

Té gjitha llojet e ndihmés plotésuese jané paraparé me programin e punés té
geverisé, mirépo nuk éshté e garté a do té béhen té njejtat pjesé pérbérése e
ndihmés dhe pérkrahjes sé rregullté té gendrave pér puné sociale. Né fakt, inicimi
i njé ndihme té llojit té tillé, gartésisht e paraget nivelin e varférisé, pér shkak se
jepet ndihmé pér té siguruar njé "ekzistencé lakurige".

Qendrat ditore né té gjitha komunat e pérfshira né hulumtim jané prezente né
numér té ndryshém. Né té gjitha komunat u identifikua nevoja pér té hapur mé
tepér gendra ditore me kapacitete mé té médha se ato ekzistueset, gé té
mundésojné plotésimin e nevojave té mé tepér kategorive té qytetaréve. Pér
shembull, né QPS né Prilep éshté ngritur iniciativa pér hapjen e strehimores pér
viktimat e dhunés familjare dhe gendér ditore pér personat konsumues té drogés
dhe supstancave tjera psiko-tropike, mirépo pér shkak té mungesave té
financave nga ana e MPPS dhe nga pushteti lokal, té njejtat ende nuk jané hapur.
Eshté e réndésishme té ceket se gendrat ditore dhe shérbimet té cilat ato i
ofrojné duhet té pérshtaten sipas nevojave té shfrytézuesve. Té tilla jané gendrat
ditore pér persona té moshuar né Komunén e Cashkés dhe Komunén e
Bogomillés. Shérbimet té cilat i ofrojné kéto gendra jané té pérshtatura, siqé jané
ato né klubin ditor pérmes té cilit mundésohet socializimi, shogérimi dhe ahengu
pér personat e moshuar, ndérsa ato té cilét jané mé té rrezikuar kané mundési gé
ti lajné teshat. Gjithashtu, personave mé té rrezikuar ju jepet ushgim. QPS kané
eksperiencé pozitive me punén e deritanishme té gendrave ditore.

Né shumicén e QPS edhe pérpos ekzistimit té gendrave ditore u cek nevoja pér
hapjen e strehimoreve pér: gra-viktima té dhunés familjare, persona té moshuar,
persona pa shtépi dhe fémijé né rrugé. Sa u takon késhilltoreve vetém né njé
QPS éshté hapur njé e tillé, ndérsa né QPS e tjera té pérfshira né hulumtim nuk
ka késhilltore ku gytetarét né nevojé do té mund ti shfrytézojné shérbimet e saj.

Njé kategori e caktuar e personave té prekshém, gjegjésisht gra-viktima té
dhunés familjare, né suazat e masave aktive pér punésim kané qgené té
punésuara. Kjo lloj e ndihmés éshté siguruar nga MPPS, Agjencia pér punésim
dhe biznes sektori. Kéto masa pér viktimat e dhunés familjare u ofruan kété vit,
gjaté té sé cilit njé pjesé e tyre i shfrytézuan dhe u punésuan. Masat aktive pér
punésim ishén té vlerésuara si negative, jo té gaséshme dhe diskriminuese, mu
pér shkak té kriterit i cili ishte i pércaktuar. Gjegjésisht, kriteri pércakton se nése
viktima - e punésuar pérmes kétyre masave vendos gé ta braktisé punén e dhéné
pérpara afatit té caktuar, Agjencia pér punésim ka té drejté qé mos ta regjistrojé
té njejtén si té papunésuar, gjegjésisht ta pamunésojé até pér ta shfrytézuar té
drejtén e mbrojtjes shéndetésore né kohézgjatje prej tre viteve. Né asnjérén prej
komunave nuk ka té zhvilluara programe serioze dhe afatgjata pér punésim té
grupeve té varféra dhe té prekshme nga ana e Ministrisé pér puné dhe politiké
sociale né bashképunim me Agjenciné pér punésim dhe sektorin privat té
biznesit.

Té gjitha QPS nuk disponojné me numeér té mjaftueshém té personelit profesional
dhe teknik si dhe me paisje teknike té pérshtatshme, zyra, vetura terrenike,
aparaturé kompjuterike; gjéra té cilat do t'ju mundésojné atyre kushte adekuate
pér puné me té gjitha kategorité e qytetaréve. Né té gjitha QPS nuk ka vend
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adekuaté pér pritje. Jo rallé né njé dhomé té njejté priten dhe punohet me nga dy
kérkues té ndihmés né para, gjé me té cilén anashkalohet diskrecioni i té gjithé
klientéve. Asnjéra prej QPS nuk ka njési té shpérndara né té gjitha komunat
rurale té cilat jané nén territorin e tyre. Duhet té ndérmerren mé tepér aktivitete
pér pasurimin e diturisé dhe profesionalitetit t& personelit profesional. Eshté e
réndésishme té ceket se né njé nga QPS nuk ka person té punésuar pér
mirémbajtjen e higjienés sé objektit dhe nuk jepen mjete pér higjiené personale
pér té punésuarit, si dhe nuk sigurohen mjete pér mirémbajtjen e higjienés sé
objektit nga ana e MPPS. Punonjésit profesional né QPS nuk marrin pagé shtesé
pér punén jashté orarit té punés dhe pér shkak té késaj nuk kané kushte pér
zhvillimin e njé programi pér terapi grupore. Eshté e nevojshme gé& né QPS té
angazhohet sigurim privat si dhe detektor pér armé. Njé pjesé e pérfagésuesve té
QPS e ceken nevojén pér krijimin e shérbimit té posacém, i cili do ta mbajé
evidencén e regjistrimit té shfrytézuesve té ndihmés sociale né para. Né té gjitha
QPS éshté e nevojshme gé té krijohet shérbim pér pérzgjedhje dhe grupim dhe
sekcion i posagém pér preventivé sociale. Personat e shérbimit té pérzgjedhjes
dhe grupimit do té jené pérgjegjés pér té gjitha |éndét dhe té njejtat do t'jua
dorézojné profesionistéve. Profesionistét nga Sekcioni pér preventivé sociale té
njejtén do té zbatojné né terren dhe do té inicojné bashképunim me té gjitha
institucionet publike dhe private. Pérfagésuesit e QPS si té vecanté e cekin
nevojén pér zbatimin e preventivés sociale népér shkolla.

Né moment pérgatitet program pér rrjetézimin e té gjitha QPS me institucionet
tjera shtetérore, qgéllimi i té cilit éshté lehtésimi i punés gjaté kompletimit té
dokumentacionit té nevojshém pér dorézim té kérkesés pér secilén té drejté nga
sfera e mbrojtjes sociale. Me kété program afatgjaté do té lehtésohet puna
administrative e profesionistéve. Pérfagésuesit e QPS ceken se edhe deri tani ka
pasur inicim pér programe té reja pér mirémbajtjen e punés administrative,
mirépo ato nuk jané té kénaqur pér shkak té modelit té vjetérsuar té
mirémbajtjes sé punés administrative. Pérgindjen mé té madhe té punés sé tyre
e humbin me punén administrative, né vend qé& ta béjné punén e tyre
profesionale e cila Eéshté mé se e nevojshme pér klientét té cilét ato i shérbejné.

| 3.2.3. Preventivé dhe pérkrahje e grupeve té varféra dhe té prekshme |

Sipas Ligjit pér mbrojtje sociale, preventivén sociale parashikohet ta kryejné
gendrat pér puné sociale. Gjendjet aktuale tregojné se e njejta nuk praktikohet.
Sipas deklaratave té pérfagésuesve té QPS, ato nuk kané kushte pét té kryer
puné preventive, pér shkak té kushteve té papérshtatshme té punés, punén
adminsitrative tepér té madhe, mungesé té kuadrove profesionale dhe veturave
terrenik. Punonjésit profesional propozojné qgé preventivén sociale ta kryej
sekcion i posagém brenda organizatave té tyre. Né kété ményré punonjésit
profesional do té& mund ta kryejné preventivén pérmes punés né terren. Né
vecanti ceket nevoja pér puné preventive né procesin arsimor dhe punésimi i
punonjésve social né shkolla dhe né firma ku ka mé tepér se 300 té punésuar.
Ekziston nevoja gé té krijohen kushte pér zbatimin e preventivés sociale né té
gjitha sferat e jetés shogérore.

Asnjéra nga QPS nuk ka pércaktuar mekanizma dhe veprime té posagcme pér
mbrojtjen dhe pérkrahjen e grupeve té varféra dhe té prekshme. Eshté i
nevojshém njé program i posacém i cili do té pérmbajé instrumente matése, me
té cilat do té veprohet né moment gjaté dhénies sé ndihmés dhe mbrojtjes pér
grupet e varféra dhe té prekshme.

Asnjéra nga QPS nuk ka program té posacém dhe gasje té pérshtatshme pér
informimin dhe njohjen e kategorive té varféra dhe té prekshme. Atéheré kur ka
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ndryshime ligjore, QPS i informojné qytetarét pérmes broshurave, mediave
elektronike dhe té shtypit dhe drejtépérdrejti kur klienti vjen né gendér. Njé pjesé
e QPS, me qgéllim gé ti informojné dhe njohin pér sé aférmi qytetarét kané
organizuar njé ose dy punétori né nivel vjetor.

3.2.4. Konsultime dhe pjesémarrje e grupeve té varféra dhe té
prekshme

QPS pérpos asaj qé nuk kané mekanizma dhe ményra pér identifikim e grupeve
té varféra dhe té prekshme as qé késhillohen me to. Té gjitha késhillimit
zbatohen né premisat e QPS individualisht dhe gjaté kontrollés sé drejtépérdrejté
né terren. Né kété ményré, me té gjithé shfrytézuesit punohet né nivel individual,
pa mos i pércaktuar nevojat e tyre té pérbashkéta dhe c¢faré éshté edhe mé e
réndésishme, pa mos i pércaktuar ményrat mé té pérshtatshme té sigurimit té
ndihmés dhe pérkrahjes pér té njejtit.

3.2.5. Bashépunimi i qendrave pér puné sociale me vetéqeverisjen
lokale

Mbrojtja dhe ndihma e pérshtatshme e kategorive té varféra dhe té prekshme
nénkupton edhe bashképunim té ndérmjetshém mes QPS, si bartés té& mbrojtjes
sociale nga njéra ané, dhe institucionet dhe organizatat e tjera té cilat kané
kompetenca ose ofrojné mbrojtje nga sfera sociale nga ana tjetér. Mu prej kétu
doli interesi pér bashképunimin gé QPS e realizon me njésité e vetéqgeverisjes
lokale (né tekstin e métutjeshém NJVL), Ministriné pér puné dhe politiké sociale,
shoqgatat qytetare dhe biznes sektorin.

Bashképunimi i té gjitha QPS me njésité e vetégeverisjes lokale, territorin e té
cilave, gjegjésisht qytetarét e té cilave i shérben mund té vlerésohet si i
pakéngéshém. Eksperienca e bashképunimit éshté e ndryshme mes QPS dhe
NJVL té ndryshme. Né té gjitha komunat, praktika éshté qé& njésité e
vetégeverisjes lokale té drejtohen tek QPS pér marrjen e té dhénave lidhur me
numrin e shfrytézuesve té ndihmés sociale té cilét jetojné né territorin e tyre.
Forma e vetme konkrete e bashképunimit mes kétyre dy subjekteve, té cilat kané
ingerencé té pérbashkét né mbrojtjen sociale, né té gjitha gjashté komunat
ndodh pérmes angazhimeve té pérkohshme té njé pjese té shfrytézuesve té
ndihmés sociale né para (né periudhé prej pesé ditéve deri mé gjashté muaj) pér
nevojat e sekcioneve komunale té NJVL. Pér shkak té periudhés sé kufizuar té
angazhimit né puné, klientét hekin doré nga ky shérbim dhe e drejta e ndihmés
né para nga ana e QPS ju anulohet pér njé periudhé gjashté mujore. Pas
angazhimit né puné, shfrytézuesve té ndihmés né para pérséri ju aktivizohet e
njejta ndihmé. Njé numér shumé i vogél i késaj kategorie kané krijuar
marrédhénie pune.

Dallimet gé ekzistojné sa i takon nivelit té bashképunimit do ti paragesim pérmes
shembujve té ardhshém: QPS né Shkup njé pjesé té bashképunimit mé NIVL e
realizon pérmes pjesémarrjes té njé pérfagésuesi té€ QPS né késhillet lokale né
ato NJVL ku té njejtat ekzistojné. Bashképunimi i QPS né Shtip me NJVL ndodh
pérmes krijimit té njé trupi koordinues pér pérmirésimin e gjendjes sé klientéve
té cilét ato bashkarisht i shérbejné. Né QPS né Kércove bashképunimi me NJVL
ndodh pérmes pjesémarrjes sé QPS né seancat pérfundimtare vjetore té
komunés, ku gendra e informon Késhillin pér programin e punés i cili ka gené i
zbatuar gjaté vitit té kaluar. Né Komunén e Velesit puna e QPS ndihmohet nga
ana e NJVL, pérmes sigurimit té donacionit pér mjete shkollore pér fémijét pa
prindér dhe kujdes prindéror. Komuna kété vit, pér heré té paré ka ndaré mjete
financiare pér viktimat e dhunés familjare. Bashképunimi i QPS me pushtetet
lokale krejtésisht mungon né vendet rurale.
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Sa i takon bashképunimit me ministriné kompetente, gjegjésisht MPPS, té gjitha
QPS e vlerésojné té njejtén si té pérditshme dhe té kénagshme. Problemi i vetém
gjaté bashképunimit éshté mungesa e mjeteve financiare pér plotésimin e
nevojave té qytetaréve socialisht té rrezikuar, gjegjésisht mungesén e mjeteve
pér realizimin e mandatit té QPS. Gjendja ekonomiko-politike né shtet, si dhe
pérqgindja e larté e varférisé, mbi 30%, e rrisin numrin e gytetaréve té cilat mund
té jené té eksponuar né rrezik té larté social.

Nevoja pér ti ndihmuar dhe pérkrahur gytetarét éshté shumé e madhe, mirépo
gjithashtu e shuméllojshme (prej kétu del se ndihma dhe pérkrahje e cila éshté e
nevojshme pér kéto qytetaré éshté e madhe dhe e shuméllojshme mu pér shkak
té dukurive té cilat zhvillohen si rezultat i rrezigeve sociale). Mu pér shkak té
késaj na duket se kéto vlerésime pér bashképunim me ministriné e
pérgjegjéshme duken si joreale. Té gjitha QPS kané bashképunim té miré me
Agjenciné pér punésim né sferén e bashkéndarjes sé informatave, ndérsa sa u
takon projekteve pér punésim té shfrytézuesve té ndihmés sociale (masat aktive
pér punésim), ato nuk kané né disponim té dhéna. Sipas deklatarés sé
pérfagésueses té QPS né Shkup, me kéto té€ dhéna disponon ministria resore.
Agjencité pér punésim né té gjitha komunat, nuk ju mundésojné punésim
shfrytézuesve té ndihmés sociale.

Né asnjérén nga QPS, nuk éshté krijuar njé politiké apo strategji pér
bashképunim me shoqgatat qytetare. Njé pjesé e QPS bashképunojné me disa
shoqgata qgytetare. Informatat tona tregojné se béhet fjalé pér bashképunim i cili
éshté i inicuar dhe financiarisht éshté i pérkrahur nga veté shogatat gqytetare. Sa
u takon fushave té bashképunimit mes QPS dhe shoqatat gqytetare ato jané té
ardhshmet: pérmirésim i gjendjes sé popullatés rome; tregtia me njeréz; té
sémurit nga paraliza celebrale; personat me nevoja té posagme; gra-viktima té
dhunés familjare. Ato QPS té cilat bashképunojné me shoqgatat qytetare,
bashképunimin e vlerésojné si pozitiv.

Té gjitha QPS nuk kané kurréfar bashképunimi me biznes sektorin. N& disa
komuna té caktuara, biznes sektori paragitet si donues i mjeteve financiare pér
gendrat ditore. I vetmi shembull pér bashképunim té vazhdueshém realizohet né
komunén e Shkupit me marketet Tineks, té cilat markete punésojné fémijé pa
prindér dhe kujdes prindéror. Ndérsa si shembull i bashképunimit jo té
vazhdueshém nga ana e té gjitha QPS, identifikohet bashképunimi me disa
ndérmarrje té cilat punésojné persona me hendikep. Né QPS Radovish
bashképunimi me sektorin e biznesit privat krejtésisht mungon.
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3.3. Té dhéna nga fokus grupet e organizuara

| 3.3.1. Personat e moshuar |

Personat e moshuar né té gjitha komunat jané mjafté té pérfagésuar. Ato
gjenden né njé gjendje té pafavorshme pér shkak té shumés sé ulét té pensionit,
me té cilén s'munden ti pérmbushin nevojat elementare pér ekzistencé. Né té
gjitha komunat éshté prezente papunésia, gjé gé éshté shkak qé personat e
moshuar té jetojné né familje bashkarisht me mé shumé gjenerata, ku jo rrallé
pensioni edhe pérpos té genit shumé i vogél éshté i vetmi burim i té ardhurave
pér té gjithé anétarét e familjes. Ka raste ku personat e moshuar financiarisht
shfrytézohen nga té aférmit e tyre dhe té njejtit nuk kujdesen pér to. Né disa
raste té caktuara éshté prezente edhe dhuna familjare mbi personat e moshuar.
Problem tjetér me té cilin ballafagohen personat e moshuar éshté jogaséshméria
e shtépive pér persona té moshuar. Nga njéra ané&, numri i vendeve né kéto
strehimore éshté i kufizuar, a nga ana tjetér personat e moshuar nuk kané
mundési financiare pér ta shfrytézuar kété shérbim. As po té aférmit e tyre nuk
kané mundési gé té kontribojné pér vendosjen e personave té moshuar né
shtépité pér persona té& moshuar.

Personat e moshuar kané kushte jetese relativisht té mira. Né shtépité publike
pér personat e moshuar kushtet jetésore jané té mira. Kjo kategori e personave
ka mé tepér nevojé gé ti shfrytézojé shérbimet nga mbrojtja shéndetésore
terciale. Né klinikat kushtet jané nén nivelin e té gjitha standardeve. Nuk i
kushtohet kujdes higjienés, inventari éshté i vjetér mé tepér se disa dekada,
piasjet dhe veglat mjekésore jané té vjetérsuara ose nuk ekzistojné, krevatét dhe
mbulesat jané né gjendje shumé té keqge. Ndértesat nuk jané renovuar gé nga
fillimi i pérdorimit té tyre. Né disa komuna nuk ka institucione shéndetésore pér
kujdes primar shéndetésor, ku qytetarét do té mund ti shfrytézojné kéto
shérbime shéndetésore. Kjo situaté edhe mé tepér e véshtiréson gjendjen
shéndetésore tek personat e moshuar dhe té njejtit ngarkohen me shpenzime
shtesé pér ti shfrytézuar shérbimet e mbrojtjes shéndetésore né komunat dhe
gytetet tjera. Shérbimet shéndetésore, shumé& shpesh i paguajn né plotési
pérfshiré edhe shumicén e barnave. Dukuria e mungesés sé barnave té cilat jané
né barrén e Fondit pér sigurim shéndetésor, né plotésim e véshtiréson gjendjen e
personave té moshuar, pér shkak se duhet ti blejné barnat e nevojshme edhe pse
té njejtat jané né listén pozitive, si dhe ato barna té cilat nuk jané né listén
pozitive té Fondit pér sigurim shéndetésor. Ndihma e shpejté vonohet gjaté
intervencés tek personat e moshuar, si dhe ka pasur edhe raste kur aspak edhe
nuk ka intervenuar. Personat e moshuar kané nevoj pér terapi fizikale, mirépo
pér shkak té gjendjes sé kege financiare nuk kané mundési qé ti shfrytézojné
kéto shérbime. Eshté e nevojshme gé té krijohen programe té posacme pér
mbrojtje shéndetésore té personave té moshua. Gjithashtu, personat e moshuar
duhet té lirohen nga participimi pér shérbime dhe barna shéndetésore.

Procedura pér realizimin e té drejtave nga sfera e mbrojtjes sociale éshté e gjaté.
Pér realizimin e té drejtés sé ndihmés dhe kujdesit nga personi i huaj, ku si
kérkues mé prezent jané personat e moshuar, merret parasyshé gjendja
shéndetésore dhe disa lloje té caktuara té diagnozave. Pér shkak té pamundésisé
té sigurimit t& dokumenteve té nevojshme dhe kushtet pér realizim té ndihmés
né para nga mbrojtja sociale, personat e moshuar nuk munden ti fitojné té
drejtat e tyre nga sfera e mbrojtjes sociale.
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| 3.3.2. Gra |

Si kategori posacgérisht e prekshme jané graté-viktima té dhunés familjare dhe
mobingut, si dhe graté té cilat pér shkak té papunésisé gjenden né rrezik social.
Kushtet e jetesés pér graté jané relativisht té€ mira. Graté mé sé shpeshti jané té
punésuara né fabrikat tekstile dhe sektorin privat, ndérsa né administraté dhe né
institucionet tjera publike punésimi béhet sipas pérkatésisé politike. Graté mbi 35
vje¢ jané té diskriminuara né tregun e punés pér shkak té moshés sé tyre.
Gjithashtu, si kusht shtesé pér punésim pércaktohet edhe planifikimi i familjes,
gjegjésisht gruaja nuk duhet té planifikojé zgjerim té familjes nése do gé té
punésohet, né té kundértén marrédhéniet e punés do té ndérpriten.

Nga ana e fabrikave tekstile nuk respektohen té drejtat nga Ligji pér marrédhénie
pune, gjegjésisht graté punojné té paregjistruara, me orar pune té pacaktuar. Té
punésuarit né kéto fabrika nuk marrin paga shtesé pér punén jashté orarit té
punés, ndérsa té ardhurat personale jané minimale. Mé& sé shpeshti graté
kegpérdoren si fuqgi pune e liré dhe jané viktima té mobingut nga ana e
punédhénésve. Graté nuk e paragesin mobingun pér shkak té asaj se nuk kané
mundési gé té gjejné puné tjetér dhe té ardhurat minimale té tyre jané burimi
kryesor pér ekzistencé.

Tek graté vetédija pér nevojén e mbrojtjes shéndetésore té rregullt éshté e
zhvilluar né njé nivel té kénagshém. Graté i diné té drejtat e tyre nga mbrojtja
shéndetésore, mirépo pér shkak té gjendjes sé keqge financiare nuk munden
rregullisht ti shfrytézojné shérbimet shéndetésore. Masat PAP, té cilat i promovon
geveria pér mbrojtje shéndetésore, nuk jané té mjaftueshme pér té siguruar
shérbime kualitative pér graté. Graté té cilat kané gjendje té keqgésuar
shéndetésore dhe sipas késaj kané té drejté qé té fitojné ndihmé té njéhershme
né para, jo gjithmon e marrin kété ndihmé nga QPS. Graté-viktima té dhunés
familjare nuk jané té kénaqura nga ményra se si vepron QPS dhe Ministria pér
puné té brendshme (né tekstin e métutjeshém MPB). MPB rastin e regjistron si
ankesé, ndérsa QPS rastin e regjistron si marrédhénie té prishura
bashkéshortore. Dhuna psigike nuk sankcionohet nga kéto dy institucione. Shelter
gendra nuk éshté njé zgjidhje e pérshtatshme pér graté-viktima té dhunés
familjare pér shkak té kufizimit kohor. Eshté e nevojshme qgé organet
persekutuese té reagojné né moment, ku dhunuesi ménjéheré do té jeté i
sankcionuar pér veprén penale dhe do té largohet nga shtépia. Graté viktima té
dhunés familjare nuk jané ekonomikisht té& pavaruara dhe nuk e kané té zgjidhur
¢céshtjen e banimit, gjé qé paraget njé shkak té madh pér mos ta paraqitur
dhunén familjare né institucionet kompetente. Banesat sociale nuk jané té
gaséshme pér kété kategori té grave.

| 3.3.3. Fémijé |

Varféria ceket si shkak pér paraqgitjen e fémijéve si kategori e prekshme né
komuna dhe paraget parakusht gé fémijét té fillojné té konsumojné alkool, drogé
dhe té merren me dukuri té tjera negative. Vérehet edhe prezenca e
kegpérdorimit té fémijéve pér puné nga ana e prindérve té tyre, té cilét i
detyrojné gé té lypin. Mjetet té cilat fémijét i fitojné nga Iémosha, jua japin
prindérve té tyre. Ka shumeé raste té shpeshta, ku babai i pérdor mjetet financiare
pér té bleré alkool, ndérsa fémijét edhe mé tej mbesin té paushqgyer dhe té
paveshur. Numri i fémijéve té cilét lypin vazhdimisht po rritet, por gjithashtu
vérehen edhe fémijét me nevoja té posagme té cilét jané té detyruar né kété lloj
té kegpérdorimit té punés féminore. Si shembull tjetér, ceken fémijét té cilét
punojné puné fizike me prindérit e tyre me ¢faré familja siguron mjete minimale
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pér tu ushqgyer. Né hulumtim u vérejt se si pasojé e varférisé mé tepér rriten
dukurité sociale negative sigé éshté pedofilia, delikuenca juvenile, tregtia me
fémijé dhe prostitucioni i té miturit. Pér shkak té prezencés sé vlerave patriarkale
mes qytetaréve, kéto pasoja/dukuri shumé rrallé paragiten tek institucionet
relevante.

Né mé tepér komuna mungojné objekte pér aktivitete sportive dhe rekreim té
fémijéve né moshén parashkollore dhe shkollore. Si pasojé e késaj ceket
mungesa e socializimit té fémijéve pérmes lojrave shogéruese. QPS kujdeset pér
fémijét pa prindér dhe kujdes prindéror. Pas largimit té kétyre fémijéve nga
institucioni, disa QPS inicojné bashképunim me mé tepér institucione duke e
pérfshiré edhe Agjenciné pér punésim dhe vetéqgeverisjen lokale, pér punésim té
késaj kategorie té fémijéve. Mirépo, me kété lloj té bashképunimit nuk pérfshihen
té gjithé fémijét e késaj kategorie. Problem i madh paraget edhe mosigurimi i
vendbanimeve pér kété kategori té fémijéve.

Diskriminimi i fémijéve éshté i dukshém mu pér shkak té pamundésisé gé té
gjithé fémijét ta shfrytézojné shtesén féminore. Si kusht pér fitimin e té drejtés
sé shtesés féminore éshté pércaktuar kufizimi i t& ardhurave pér ¢do anétar né
njé familje dhe punésim i mé sé paku njérit té prindérve. FEmijét, prindérit e té
Ciléve jané té papunésuar nuk kané té drejté qé ta shfrytézojné shtesén féminore.
Kur fémijét paragiten si bashké-shfrytézues té ndihmés sociale né para, nuk kané
té drejté gé té shfrytézojné edhe shtesé féminore. Shuma e ndihmés né para e
shtesés féminore dhe shtesés féminore té posacme éshté minimale dhe nuk i
plotéson nevojat kryesore pér ekzistencé. Shtesa féminore duhet té jeté e
gaséshme pér té gjithé fémijét dhe té drejtén e shfrytézimit fémijét duhet ta kené
gé né lindje. Shuma e kétyre llojeve té ndihmés né para duhet té pércaktohet
sipas nevojave té fémijéve.

Fémijéve me nevoja té posagme ju sigurohen kushte té pérshtatshme pér ndjekje
té mésimit né shkollat e specializuara. Prindérit e fémijéve té gjinisé femrore
shqgiptare dhe rome nuk e lejojné arsimimin e tyre. Si shkak theksohen varféria
dhe vlerat tradicionale patriarkale.

Fémijét té cilét ndjekim arsim fillor dhe té mesém nuk kané kushte té
pérshtatshme pér ndjekjen e mésimit. Si shembull ceket mungesa e nxemjes
gjaté dimrit, inventari i vjetruar pér shkak té cilit shpeshohet dukuria e
deformitetit té penit kurrizor, higjiena né shkolla ku posacérisht né banjo nuk
pérdoren mjete dezinfektuese, mungesa e ndihmesave teknike pér ndjekje té
mésimit, ndértesa shkollore té vjetruara etj.

Né Komunén e Sarajit fémijéve maqgedoné nuk u jané siguruar kushte normale
pér ndjekje té mésimit. N& arsim, gjithashtu mungon procesi edukativ dhe
prezent éshté vetém procesi arsimor. Né kété ményré fémijét mé tepér u jané té
eksponuar rrezigeve té ndryshme sociale. Né shkolla éshté e nevojshme gé té
zbatohet preventiva sociale dhe edukata shéndetésore e fémijéve. Gjithashtu,
duhet té punésohet mé sé paku nga njé punonjés social népér shkolla.

| 3.3.4. Persona me nevoja té posacme |

Né komunat ku u zbatua hulumtimi, personat me nevoja té posagme nuk
pranohen nga mjedisi dhe nuk i kané té siguruara kushtet e nevojshme pér
socializimin e tyre. Pér kété géllim éshté e nevojshme hapja e numrit té
pérshtatshém té gendrave ditore pér personat me nevoja té posacme. Né sferén
e punésimit, nga ana e sektorit privat béhet keqpérdorim i késaj kategorie té
personave, gjegjésisht té njejtive nuk u sigurohen kushte té pérshtatshme pér
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puné dhe nuk u jepen rroga té pérshtatshme. Gjithashtu, personave me nevoja té
poacme nuk ju evidentohet plotésisht vjetérsia e punés.

Té drejtat nga sfera e mbrojtje sociale kéto persona i shfrytézojné vetém deri né
njé masé. Ato jané té kufizuar nga kushtet e parashikuara me Ligjin pér mbrojtje
sociale. Mjetet nga ndihma financiare jané minimale dhe nuk jané té
mjaftueshme pér pérmbushjen e nevojave kryesore ekzistenciale té personave
me nevoja té posagme. Shuma e ndihmés né para duhet té llogaritet sipas
nevojave té personave me nevoja té posacme. Personat me nevoja té posacme
nuk jané té liruar nga participimi gjaté shfrytézimit té shérbimeve shéndetésore
dhe blerjes sé barnave.

| 3.3.5. Rom |

Romét jané kategoria mé e prekshme dhe jané té pérfagésuar né té gjitha
komunat me pérjashtim té komunés sé Cashkés. Mé sé shpeshti, kjo kategori e
gytetaréve jeton né objekte té palegalizuara. Njé numér i madh i fémijéve romé
nuk jané té vakcinuar, as po jané té regjistruar né institucionet relevante. Né
vecanti theksohet se fémijét e gjinisé femrore aspak nuk evidentohen pér dallim
té fémijéve té gjinisé mashkullore té cilét regjistrohen né librin amé té té
lindurve. Sipas tradité té popullatés rome ende jané prezente martesat e mitura
(bashkési jashté-martesore). FEmijét mé sé shpeshti marrin pjesé né bashkésité
martesore né moshé 12 deri mé 15 vjegc. Romét té cilét kané arsim té
pérshtatshém jané té punésuar dhe gjendja e tyre materiale éshté mé e miré pér
dallim té roméve analfabet. Arsimi éshté shkaku kryesor pér shkak té cilit ato nuk
mund té krijojné marrédhénie pune dhe nuk jané mjaft té€ informuar pér té
drejtat té cilat ju takojné sipas ligjit.

Né Komunén e Radovishit, né kohén e fundit popullata rome deklarohet si pjesé e
bashkésisé etnike turke. Shkak pér dukuriné e tillé jané donacionet e inicuara nga
disa organizata turke. Romét mendojné se nése deklarohen si turqg, do té mund té
shfrytézojné njé pjesé té kétyre donacioneve.

[3.3.6. Pakica |

Né té gjitha komunat jané prezente mé tepér pakica edhe até romé&, turqé,
vllehé, boshnjaké, serbé, kroaté dhe té tjeré. Problemi mé i madh me té cilin
ballafagohen pakicat éshté papunésia. Problem tjetér me té cilin ballafagohet kjo
kategori éshté procedura pér fitimin e nénshtetésisé. Njé& numér i madh i tyre pér
shkak té asaj se jané analfabeté ose nuk diné se si té informohen, nuk kané
marré nénshtetési dhe pér shkak té késaj nuk mund ti realizojné té drejtat tjera
né pajtim me ligjet e R.M. Si njé bashké&si e margjinalizuar u theksua bashkésia e
jurukéve, e cila jeton vetém né vendet malore té Komunés sé Shtipit dhe
Radovishit.
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4. Sfera brengosése

4.1. Njési té vetéqgeverisjes lokale

| 4.1.1. Mekanizma institucionale pér mbrojtje sociale

- Né pesé nga gjashté komunat e pérfshira, nuk ka person té punésuar i cili do té
punojé me c¢éshtjet e sferés sé mbrojtjes sociale;

- Sekcionet pér puné publike né komuna jané jo adekuatisht té ekuipuara sipas
nevojave té sferés sé& mbrojtjes shéndetésore, sociale, féminore pér grupet e
prekshme;

- Nuk ekziston komision i pérhershém pér mbrojtje sociale né Komunén e Sarajit,
si dhe kjo komuné nuk ka program pér punén e Késhillit pér vitin 2010.

4.1.2. Programe dhe plane vepruese nga sfera e mbrojtjes sociale, duke
pérfshiré edhe programe zhvillimore pér nevojat specifike té qytetaréve

- Né té gjitha komunat nuk ka program pune pér komisionin e pérhershém pér
mbrojtje sociale né suazat e Késhilleve;

- Né njérén nga komunat e identifikuara asnjéheré nuk éshté miratuar program
pune dhe plan veprues pér mbrojtje sociale (Saraj);

- Nuk ekziston bashképunim ndér-sektoral pér krijimin e planeve dhe
propozimeve me komisionet dhe sektoret tjera nga mbrojtja dhe pérfshirja
sociale (Saraj);

- Né njé pjesé té komunave nuk jané miratuar programe dhe plane vepruese pér
mbrojtje sociale (Radovish dhe Prilep);

- Né njé pjesé té komunave nuk jané pérgatitur plane vepruese pér zbatim té
programeve té miratuara (Kércové dhe Cashké);

- Asnjéra nga komunat e pérfshira nuk ka miratuar as po ka propozuar programe
zhvillimore pér nevojat specifike té qytetaréve;

- Nuk ka buxhet té pércaktuar pér realizimin e aktiviteteve té parashikuara né njé
pjesé té planeve lokale vepruese ekzistuese (Shtip, Prilep dhe Cashké);

- Nuk éshté pércaktuar kornizé kohore e pérshtatshme pér realizim té
aktiviteteve té parashikuara me planet vepruese/programet lokale (Prilep, Shtip
dhe Cashké);

- Nuk ka vazhdimési lidhur me vézhgimin dhe vlerésimin e planeve pér veprim
lokal (njé pjesé e personave né trupin koordinues pér ndjekje té planeve pér
veprim lokal jané edhe késhilltaré té Késhillit t& komunés, té cilét pas mbarimit té
mandatit nuk marrin pjesé né trupin koordinues pér vézhgim té aktiviteteve).
Procesi i zbatimit ju mbetet né barré népunésve shtetéror, pér shkak se trupi
koordinativ nuk ka rol aktiv (Shtip dhe Prilep);
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4.1.3. Mekanizma pér konsultimin dhe pjesémarrjen e grupeve té varféra
dhe té prekshme dhe bashképunimi mes institucioneve relevante nga
sfera e mbrojtjes sociale dhe shoqatat qytetare

- Nuk ka mekanizém té pérshtatshme pér konsultimin dhe pjesémarrjen e
grupeve té varféra dhe té prekshme. Komunikimi pér problemet e qytetaréve
béhet vetém né kérkesé té qgytetarit ose pérmes konsultimeve me kryetarét e
bashkésive urbane/lokale;

- Nuk mbahet bazé e té dhénave lidhur me ¢éshtjet e mbrojtjes sociale, pér
shembull sipas grupit synues, sipas kategorive té marrésve té ndihmés dhe té
ngjajshme;

- Nuk ka bashképunim té pérshtatshém mes komunave, sektorit qytetaré dhe
gendrave pér puné sociale; e njejta ndodh vetém pérmes pjesémarrjes sé
pérfagésuesve té institucioneve té cekura né miratimin e planeve vepruese té
caktuara, dorézimit té projekteve ose marrjen e té dhénave lidhur me komunén
nga QPS;

- Ngecén pjesémarrja mé e madhe e shogatave qytetare né proceset e vézhgimit
dhe vilerésimit té planeve vepruese né nivel lokal;

- Sa i takon preventivés sociale nuk ekziston bashké&punim i pérshtatshém mes
komunés dhe gendrave pér puné sociale, institucioneve shkollore dhe
parashkollore, institucioneve shéndetésore dhe trupave dhe organeve té tjera
shtetérore, personat juridik dhe fizik, si dhe me shogatat gytetare.

|4.1.4. Mekanizma pér identifikimin e grupeve té varféra dhe té prekshme |

- Nuk ekziston mekanizém formalisht i pércaktuar pér identifikimin e grupeve té
prekshme dhe té varféra i cili rregullisht do té pérdoret, a jo vetém gjaté krijimit
té planeve lokale pér veprim. Shumé shpesh né kéto plane mungojné grupe
synuese té mapuara té cilat ekzistojné né komuné, ndérsa té njejtat nuk jané té
pérfshiré né até plan;

-Mungojné aktivitete pér preventivé sociale, té cilat do té zbatohen né
bashképunim me shoqgatat qytetare dhe gendrat pér puné sociale;

- Mungon gasja e pérshtatshme multi-sektorale pér realizimin e preventivés
sociale e komunave me gendrat pér puné sociale, me institucionet parashkollore,
shkollore, shéndetésore dhe trupave dhe organe té tjera shtetérore, persona
juridik dhe fizik, si dhe me shoqatat gytetare.

4.1.5. Sigurimi i shérbimeve sociale nga ana e njésive pér vetéqeverisje
lokale dhe aktivitetet projektuese/programike té realizuara né sferén e
mbrojtjes dhe pérfshirjes sociale

- Né komuna mungojné klasa speciale né moshén parashkollore pér fémijét me
nevoja té posacme;

- Nuk ka numér té mjaftueshém té iniciativave nga ana e komunave lidhur me

dhénien e shérbimeve sociale pér grupet e prekshme dhe té margjinalizuara,
posacérisht pér banorét e vendeve rurale té cilat jané nén komunén e tyre;
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- Nuk ka numér té mjaftueshém té iniciative né komuna pér té aplikuar deri tek
institucionet ndérkombétare financiare pér céshtjet e mbrojtjes dhe pérfshirjes
sociale;

- Komunat mé tepér aplikojné pér projekte té cilat financohen nga qeveria
gendrore dhe mé pak tek institucionet e huaja.

4.1.6. Pérmirésim i gjendjes sé personave socialisht té rrezikuara

- Komunat nuk kané plan strategjik pér pérmirésimin e gjendjes sé& personave
socialisht té rrezikuar. Masat té cilat ndérmerren jané projekte afatshkurtéra pa
rezultate né njé afat mé té gjaté;

- Mungon bashképunimi proaktiv i komunés me biznes sektorin ose iniciativat
vjetore pér grumbullimin e mjeteve pér grupet e varféra dhe té prekshme, me té
cilat mjete do té pérkrahen iniciativa pér pérmirésimin e kushteve jetésore té
kétyre personave, bartés té sé cilave do té jené komunat;

- Nuk ka aktivitet té vazhdueshém té komunave pér angazhimin e punétoréve té
afté pér puné pér kryerjen e punéve té interesit publik. Kjo masé varet nga
mjetet financiare té pushtetit gendror dhe prandaj nuk éshté e pérhershme.

4.1.7. Investime dhe infrastrukturé kapitale né sferén e mbrojtjes sociale

- Né té gjitha komunat ka mungesé té investimeve té planifikuara né
infrastrukturén e sferés sé mbrojtjes sociale. Komunat né pérgjithési investojné
né investime kapitale né institucionet pér moshén parashkollore, shkollat fillore
dhe té mesme;

- Nuk ka investime pér ndértimin e shtépive pér personat e moshuar dhe gendra
pér zhvillim té hershém té fémijéve'?;

- Né vendet rurale nuk ka cerdhe.

19 Ligji pér mbrojtje féminore e definon zhvillimin e hershém féminor si arsim parashkollor, i cili
pérpos masave pér strehim té fémijéve pérfshin edhe masa dhe aktivitete pér promovimin e shéndetit
dhe pérmirésimin e zhvillimit emocional, fizik dhe social. Strehimi dhe edukimi i fémijéve té moshés
parashkollore béhet né gerdhet féminore, a pér fémijét e papérfshiré nga kéto institucione jané
paraparé mundési pér organizimin e formave té tjera jashté-institucionale (Ligji pér mbrojtje
féminore, Gazeta zyrtare e R.M. n 98/2000). Né ardhméri, pérpos formave té strehimit gjithé-ditoré té
fémijéve né cerdhet ekzistuese, duhet té promovohen edhe forma té shkurtéra té pérfshirjes né varési
nga nevojat, mundésité dhe interesat e bashkésisé lokale. Dokument i Ministrisé pér puné dhe politiké
sociale ,Standarde pér mésim dhe zhvillim té hershém tek fémijét 0-6 vjeg", fq.2.

Deri tani, Komuna e Shtipit &shté e vetmja nga komunat e identifikuara, e cila ka zbatuar iniciativé té
tillé pér edukim té fémijéve té moshés parashkollore né grupe té vogla, té llojit t& cerdheve féminore.
Fémijét, kané mundési gé té shogérohen dhe té fitojné eksperiencé dhe dituri dhe té cilét mé voné do
té pérfshihen né arsimin.

H
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4.2. Qendra pér puné sociale

| 4.2.1. Identifikim i grupeve té varféra dhe té prekshme |

- Nuk ka mekanizma dhe ményra pér identifikimin e grupeve té varféra dhe té
prekshme né QPS dhe nga kjo mund té pérfundohet se té dhénat e kétyre
institucioneve lidhur me kategorité e varféra dhe té prekshme né territorin té cilin
ato e shérbejné, jo domosdo e paragesin situatén reale;

- Nevojat e disa grupeve té prekshme nuk jané mjafté ose aspak té njohura, siqé
jané konsumuesit e drogés dhe posacérisht personat me orientim té ndryshém
seksual né nivel lokal.

| 4.2.2. Shérbime dhe qasja né shérbimet e QPS |

- QPS nuk e kryejné punén e pérshtatshme (punén profesionale), pér shkak té
procedurés sé madhe administrative lidhur me dhénien e ndihmés né para;

- Ka mungesa sistemore, gjegjésisht kushte té pércaktuara me ligjin lidhur me
shfrytézimin e disa té drejtave té caktuara, té cilat kushte i pamundésojné grupet
e varféra dhe té prekshme qé ti shfrytézojné disa té drejta té caktuara ose mé
saktésisht ti plotésojné disa nevoja té tyre reale (Kushtet e parapara me ligj pér
fitimin e ndihmés né para, gjegjésisht shumén e paraparé té té ardhurave, si
kusht pér fitimin e ndihmés né para; familje me mé shumé gjenerata té cilat
jetojné né njé shtépi dhe ballafagohen me problemin e mosfitimit té ndihmés né
para dhe pamundésiné pér ta shfrytézuar té drejtén e shtesés féminore; kufizim
sipas numrit té viteve té vjetérsisé sé punés);

- Shuma e mjeteve nga ndihma sociale né para nuk éshté e mjaftueshme pér
plotésimin e nevojave kryesore ekzistenciale té bartésve dhe familjeve té tyre.
Gjithashtu, mjetet nga ndihma né para e cila éshté miratuar, merren pas
pérfundimit té muajit kur éshté miratuar kérkesa;

- Jo vazhdimisht jepet ndihmé e njéhershme né para, gjegjésisht né njé pjesé té
komunave ajo nuk jepet (né tre komuna);

- Nuk ka mekanizma me té cilat do té lehtésohet situata e shfrytézuesve té té
gjitha llojeve té ndihmés né para gjaté sigurimit té& dokumentacionit t& nevojshém
pér fitimin e té njejtés, posacérisht pér shkak se pér njé pjesé té saj ato veté
duhet té paguajné njé shumé té caktuar;

- Nuk ka masa dhe aktivitete sistematike té pérshtatura sipas nevojave té
grupeve té varféra dhe té prekshme. Ato té cilat aktuelisht zbatohen (kuzhinat
popullore, kartelat pér blerjen e produkteve ushgimore pér cmime mé té ulta dhe
subvencione pér energji elektrike), realizohen si aktivitete projektuese té
parapara me programin pér puné té geverisé. Ka shqgetésim pér até se pas
mbarimit té kétyre projekteve, ato nuk do té jené pjesé pérbérése e ndihmés dhe
pérkrahjes sé rregullt té gendrave pér puné sociale;

- Nuk ka gaséshmeéri té barabarté né aktivitetet projektuese té qgeverisé (kuzhinat
popullore dhe kartelat pér blerjen e produkteve ushgimore pér ¢mime mé té
ulta). Kéto shérbime nuk jané té gaséshme pér té gjithé shfrytézuesit e mbrojtjes
sociale dhe nuk jané prezente né ¢do vend té shtetit;
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- QPS nuk kané numér té mjaftueshém té personelit profesional dhe teknik si dhe
paisje teknike té& pérshtatshme, vetura terrenike, paisje kompjuterike; gjéra té
cilat do ta mundé&sojné sigurimin profesional dhe té pérshtatshém té ndihmés;

- Né té gjitha QPS nuk ka kushte té pérshtatshme pér pritjen dhe punén me
klientét;

- Nuk ka njési té shpérndara té€ QPS né vendet rurale, dhe njé pjesé e tyre jané
vetém me njé punonjés social té i cili njé dité né muaj e kryen funksionin e
njésisé sé shpérndaré té QPS;

- Nuk ka shérbime specifike dhe té specializuara pér plotésimin e nevojave té
personave socialisht té rrezikuar sigé jané qgendrat ditore, strehimoret,
strehimoret pér personat né rrugé etj.

| 4.2.3. Preventiva dhe pérkrahja e grupeve té varféra dhe té prekshme |

- Nga asnjéra QPS nuk ndérmerren aktivitete preventive.

| 4.2.4. Konsultimi dhe pjesémarrja e grupeve té prekshme |

- Nuk ndérmerren aktivitete pér konsultime dhe kryerje té vlerésimit pér nevojat
e qytetaréve, gjegjésisht vecmas té grupeve té varféra dhe té prekshme.
Pérpjekjet e tyre té deritanishme né kété drejtim jané sporadike dhe
josistematike.

4.2.5. Bashképunimi i QPS me NJVL dhe institucionet dhe organizatat
tjera

- Bashképunimi i QPS me NJVL lokale éshté i pakénagshém dhe jo i pérhershém,
posacérisht né vendet rurale. Bashképunimi i deritanishém né té gjitha komunat
pérbéhet nga angazhimi i pérkohshém i shfrytézuesve té ndihmés né para pér
mirémbajtjen e higjienés né komunég;

- Mungojné masa pér punésimin e personave té cilat shfrytézojné shérbime té
QPS. Disa iniciativa, gjegjésisht masa aktive pér punésim jané vlerésuar si té
pagaséshme dhe diskriminuese;

- QPS nuka kané realizuar bashképunim real me Agjenciné pér punésim dhe e
njejta pér momentin pérbéhet vetém nga shkémbimi i listave té
personave/shfrytézuesve té ndihmés né para;

- Qendrat pér puné sociale nuk kané politiké, as po strategji pér bashképunim me
shoqatat qytetare;

- QPS nuk bashképunojné me biznes sektorin, vetém né raste té donacioneve dhe

bashképunim me disa firma individuale té cilat punésojné disa kategori té
caktuara té gytetaréve té prekshém.
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4.3. Té dhéna nga fokus grupet e organizuara

| 4.3.1. Persona té moshuar |

- Té ardhurat nga pensionet e personave té moshuar jané minimale dhe nuk i
kénaqgin nevojat kryesore ekzistenciale pér kété kategori té gytetaréve;

- Kapaciteti i shtépive pér personat e moshuar nuk éshté i mjaftueshém sipas
nevojave té kétyre personave;

- Personat e moshuar té cilét kané té ardhura minimale nuk mund ti shfrytézojné
shérbimet né shtépité pér personat e moshuar;

- Né asnjérén prej komunave nuk ka gendra ditore pér personat e moshuar;

- Nuk ka programe té posacme pér mbrojtje shéndetésore pér personat e
moshuar;

- Nuk ka servise té posagcme té cilat do té jené té dedikuara pér ti shérbyer
personat e moshuar.

| 4.3.2. Gra |

- Shteti nuk siguron pérkrahje té mjaftueshme ekonomike dhe banuese pér graté
- viktima té disa llojeve té caktuara té dhunés;

- Dhuna familjare nuk éshté mjaft e sankcionuar nga ana e institucioneve
kompetente;

- Nuk ka mbrojtje té pérshtatshme pér graté-viktima té mobingut;

- Graté té cilat nuk e kané procesin e divorcit té pérfunduar nuk mund ti
realizojné té drejta nga sfera e mbrojtjes sociale.

| 4.3.3. Fémijé |

- Né asnjérén komuné nuk ka cerdhe;

- Asnjéra prej shkollave nuk ka kushte té pérshtatshme pér ndjekjen e mésimit
nga ana e nxénésve;

- Fémijét nuk jané plotésisht té liruar nga pagimi i participimit pér shérbimet
shéndetésore;

- Nuk ka programe edukative pér rritjen e vetédijes mes qytetaréve pér pranimin
e fémijéve me nevoja té posacme;

- Nuk ka fond solid i dedikuar pér nevojat e fémijéve;

- Pér shkak té kushteve té pércaktuara me Ligjin pér mbrojtje shéndetésore jo té
gjithé fémijét kané mundési qé ta shfrytézojné té drejtén e shtesés féminore;
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= QPS nuk ka program té posacém pér puné me fémijét e abuzuar dhe fémijét té
cilét indirekt jané viktima té dhunés familjare;
= QPS nuk ofron ndihmé té pérshtatshme pér fémijét né rrugé.

| 4.3.4. Personat me pengesa |

- Personat me nevoja té posagme nuk jané té liruar nga participimi pér té gjitha
shérbimet shéndetésore dhe barnat;

- Né asnjérén nga komunat nuk ka té hapura gendra ditore pér personat me
nevoja té posacme (posacérisht pér personat mbi 26 vjeg);

- Pér shkak té kushteve té parapara me Ligjin pér mbrojtje sociale, jo té gjithé
personat e késaj kategorie jané té mbrojtur me té;

- Shuma e parave té ndihmés sociale éshté minimale dhe e njejta nuk i plotéson
nevojat kryesore ekzistenciale pér personat me nevoja té posacme;

- Nuk ka kontrolla té pérforcuara né sektorin privat ku kéta persona jané té
punésuar.

[4.3.5. Rom |

- Nuk ka aktivitete dhe masa té posacme pér pérfshirjen e roméve né procesin
arsimor;

- Nuk ka aktivitete dhe masa té posagme pér zbulimin e roméve té cilét nuk kané
dokumentacion pér identifikim, me géllim gé té njejtit té regjistrohen né librin e
té lindurve.

| 4.3.6. Pakica |

- Nuk ndérmerren mjaftueshém aktivitete dhe masa té posacme pér informimin
dhe ndihmimin e personave té bashkésive joshumicé, té cilét nuk kané
nénshtetési.
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5. Rekomandime

5.1. Njési té vetégeverisjes lokale

| 5.1.1. Mekanizma institucionale pér mbrojtje sociale |

- Komunat duhet té posedojné strukturé té formuar institucionale té kuadrove
profesionale, té cilét do té mund té punojné né pérgatitjen e akcioneve dhe
udhézimeve té cilat do té shérbejné si bazé pér krijimin e politikave lokale pér
pérfshirje sociale;

- Té punésuarit né komuné duhet rregullisht t& ndjekin trajnime pér aftésim té
métutjeshém dhe zgjerim té dijenisé sé tyre, né vecanti né fushén e pérfshirjes
sociale dhe gasjen e bazuar mbi té drejtat e njeriut;

- Né Komunén e Sarajit té formohet komision i pérhershém pér mbrojtje sociale
né Késhill dhe rregullisht té€ miratohet programi pér puné té Késhillit té komunés;

- Né Komunén e Sarajit té béhet ndryshim i Statutit dhe té inkorporohet
dispozité, me té cilén do té parashikohet formimi i komisionit pér mbrojtje sociale
si dhe komision i pérhershém i Késhillit.

5.1.2. Programe dhe plane vepruese nga sfera e mbrojtjes sociale, duke
pérfshiré edhe programe zhvillimore pér nevojat specifike té qytetaréve

- Komunat duhet té miratojné programe pér pérfshirje sociale té cilat do té
shérbejné si metod pér njé planifikim integral, multi-sektoral dhe multi-
koordinues né zhvillimin social me institucionet dhe aktorét institucional adekuat
né nivel lokal;

- Komunat duhet té krijojné korniza té pérshtatshme pér vézhgim dhe vlerésim té
aktiviteteve té planifikuara;

- Komunat duhet té definojné dhe realizojné objektiva zhvillimore né té gjitha
sferat e zhvillimit social (kushte jetésore, kushte punuese, kushte arsimuese) né
nivel lokal;

- Komunat duhet té krijojné kornizé€ pér definimin, planifikimin, zhvillimin,
zbatimin, vézhgimin dhe vlerésimin e aktiviteteve nga sfera sociale dhe
pérfshirése né afat té shkurtér, té mesém dhe té gjaté;

- Komunat pér secilin program dhe plan veprues té miratuar, duhet té zhvillojné
njé buxhet specifik dhe té detajuar dhe jo indikativ pér zbatimin e aktiviteteve.

5.1.3. Mekanizma pér konsultimin dhe pjesémarrjen e grupeve té varféra
dhe té prekshme dhe bashképunimi mes institucioneve relevante dhe
shoqgatave qytetare nga sfera e mbrojtjes sociale

- Komunat duhet té€ mbajn bazé té té dhénave pér céshtje lidhur me mbrojtjen
sociale, pér shembull sipas grupit synues, sipas kategorive té marrésve té
ndihmés etj;
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- Komunat duhet ti identifikojné kérkesat e gqytetaréve dhe né bazé té tyre ta
pércaktojné garkun e nevojave. Kjo duhet té shérbejé si bazé pér planifikimin e
aktiviteteve nga sfera e mbrojtjes dhe pérfshirjes sociale;

- Komunat duhet té krijojné mekanizém formal pér konsultime me grupet e
prekshme té qytetaréve dhe né pérgjithési me qytetarét né nivel lokal, pér shkak
se ekziston tendenca e ndryshueshmérisé sé nevojave njerézore;

- Komunat duhet ti identifikojné shoqgatat qytetare adekuate, té cilat funksionojné
né nivel lokal né sferén e pérfshirjes sociale dhe té cilat ofrojné shérbime sociale
dhe té njejtit ti shpallin né ueb fagen e tyre;

- Komunat duhet té koordinohen me kéto shoqgata qytetare, té planifikojné dhe
aplikojné pér projekte nga sfera sociale dhe té jené bashképuntori i tyre adekuat
né zbatimin e té njejtave;

- Komunat duhet té kené bashképunim mé aktiv me gendrat pér puné sociale
gjaté propozimit, inicimit dhe zbatimit té veprimeve té cilat do ta ulin rrezikun
social té gytetaréve;

- Komuna duhet té krijojé mekanizma té posacme pér pérfshirjen e banoréve
rural, me theks té vecganté tek graté rurale dhe fémijét, si kategori e veganté e
prekshme né programet dhe planet vepruese té saj.

5.1.4. Mekanizma pér identifikim e grupeve té varféra dhe té prekshme

- Komunat duhet té fusin né pérdorim mekanizma té formalizuar pér identifikimin
e nevojés sé grupeve té prekshme dhe té varféra dhe ta praktikojné kété
mekanizém né nivel vjetoré;

- Komunat gjaté miratimit té planeve vepruese pér mbrojtje dhe pérfshirje sociale
duhet detyrimisht té planifikojné dhe pérfshijné aktivitete pér prevencion social,
né bashképunim me shoqgatat qytetare dhe gendrat pér puné sociale;

- Komunat duhet té sigurojné qgasje té pérshtatshme multi-sektorale pér
realizimin e preventivés sociale me qgendrat pér punés sociale, institucionet
parashkollore, shkollore, shéndetésore dhe trupat dhe organet e tjera shtetérore,
personat juridik dhe fizik, si dhe me shogatat qytetare.

5.1.5. Sigurimi i shérbimeve sociale nga ana e njésive pér vetéqeverisje
lokale dhe aktivitetet projektuese/programore té realizuara né sferén e
mbrojtjes dhe pérfshirjes sociale

- Komunat duhet té inicojné lloje té posagme té shérbimeve nga mbrojtja dhe
pérfshirja sociale pér banorét e vendeve rurale, posacérisht pér té rinjté dhe
personat e moshuar (psh. pérgatitja e ushqgimit né njé vend té caktuar té vendit
rural, sigurimi i mjeteve pér higjiené personale nga shitorja lokale, sigurimin e
transportit, njé heré deri mé dy heré né javé deri tek, nga komuna deri tek
institucionet e pérshtatshme ose gendrat shéndetésore etj.);

- Né komuné duhet té futen né pérdorim klasa speciale pér moshén parashkollore
pér fémijét me nevoja té posagme;

- Komunat duhet té kené rol mé aktiv né aplikimin pér projekte tek institucionet

ndérkombétare dhe jo vetém té pérgjigjen né thirrjet nga pushteti gendror ose
shoqgatat qytetare;
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- Komunat duhet né nivel vjetor té organizojné konferencé donuese pér
bashkésiné e biznesit e cila funksionon né nivel lokal me géllim gé té sigurohet
fond i mjeteve financiare té cilat do té dedikohen pér pérmirésimin e gjendjes sé
grupeve té varféra dhe té prekshme. Kjo konferencé duhet t& mbahet né nivel
vjetor. Né kété ményré do té realizohet njé bashképunim pro-aktiv i komunés me
biznes sektorin;

- Komunat duhet secilin vit té organizojné shpérblime pér pérgjegjési shogérore
né nivel lokal, pér person mé té suksesshém juridik/fizik, i cili do té keté merité
mé té madhe né sigurimin e ndihmés dhe iniciativave pér pérfshirje sociale.

5.1.6. Pérmirésim i gjendjes sé personave socialisht té rrezikuar

- Komunat duhet té krijojné programe vetanake pér nevojat specifike té grupeve
té prekshme, gé do té krijohen si rezultat i nevojave paraprakisht té pércaktuara
té grupeve té prekshme, pérmes té sé cilave dhénia e shérbimeve nga mbrojtja
sociale vazhdimisht do té realizohet pér plotésimin e nevojave té qytetaréve né
njé afat mé té gjaté. Programet zhvillimore té pérpiluara né kété ményré duhet té
financohet nga aspekti multi-sektoral, me pjesémarrjen e organizatave
geveritare, jogeveritare dhe biznes sektorin;

- Konceptet e tilla zhvillimore do té kontribojné kah largimi i gradualshém nga
koncepti i "projekteve" lidhur me rregullimin e punéve publike, nén té cilave
gjendet edhe mbrojtja sociale dhe do té krijojné njé plan strategjik pér
pérmirésimin e gjendjes sé personave socialisht té rrezikuar;

- Né nivel gendror duhet té miratohet ligj pér ndryshimin e ligjit pér buxhete,
sipas té cilit do té duhet gé vegmas té planifikohet aline e posagme buxhetore pér
mbrojtjen sociale dhe jo e njejta géshtje té trajtohet pérms alines buxhetore pér
rezervat vijuese.

5.1.7. Investime kapitale dhe infrastrukturé né sferén e mbrojtjes sociale

- Komunat duhet mé tepér té pérfshihen né aplikimin pér projekte investuese, té
aplikojné deri tek institucionet dhe organizata ndérkombétare dhe té sigurojné
grante nga sfera e pérfshirjes sociale;

- Komunat duhet né ményré mé aktive ta shfrytézojné gasjen e partneritetit
publiko-privat né planifikimin, financimin dhe zbatimin e projekteve kapitale;

- Komunat rurale duhet té ndértojné institucione pér moshén parashkollore;

- Komunat duhet té investojné né ndértimin e shtépive pér persona té moshuar
dhe gendra pér zhvillim té hershém féminor.
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5.2. Qendrat pér puné sociale

| 5.2.1. Identifikimi i grupeve té varféra dhe té prekshme |

- QPS duhet té pérgatisin program dhe té krijojné mekanizma pér identifkimin e
grupeve té varféra dhe té prekshme;

- QPS duhet té krijojné mekanizma té posacme pér identifikimin e nevojave,
vegmas pér secilin grup specifik té prekshém, sigé jané konsumuesit e drogés
dhe posacérisht personat me orientim té ndryshém seksual.

| 5.2.2. Shérbime dhe gasja né shérbime e QPS |

- QPS duhet né vazhdimési t'ju sigurojé ndihmé profesionale té gjithé kategorive
té shfrytézuesve;

- Duhet té ndryshohet Ligji pér mbrojte sociale lishur me kriteret pér fitimin e
ndihmés né para (ndihmé sociale né para, ndihmé e vazhdueshme né para dhe
shtesa féminore ) dhe posacérisht lidhur me kufizimin e té ardhurave, si
parakusht pér realizimin e té gjitha llojeve té ndihmés;

- Duhet té ndryshohet Ligji pér mbrojtje sociale sa i takon shumés sé té gjitha
ndihmave né para dhe éshté e nevojshme gé ndihma né para té llogaritet
individualisht, pér secilin rast té vecmas, gjegjésisht e njejta té llogaritet sipas
nevojave - shpenzimeve té kérkuesit;

- Shteti duhet té mundésojé dhénie té vazhdueshme té ndihmés sé njéhershme
né para;

- Duhet té pérshpejtohet procesi i futjes né pérdorim té rrjetézimit ndér-sektoral i
QPS me institucionet tjera, me géllim gé té lehtésohet sigurimi i dokumenteve té
nevojshme pér klientét;

- Duhet té béhet ndjekje e rregullt dhe sistematike e gjendjes sé kategorive té
varféra dhe té prekshme, duke praktikuar procese adekuate konsultative, té
pérshtatura pér kété kategori té qytetaréve;

- Duhet té pérpilohen programe pér mbrojtjen e kategorive té posagcme té
personave, si dhe té béhet revidimi i atyre ekzistuese, me géllim gé té njejtat té
pérputhen me ndryshimet dhe nevojat e késaj kategorie té qytetaréve;

- Duhet gé té ¢'rrénjoset qasja ad hoc dhe zgjidhja e pérkohshme e nevojave té
kategorive té varféra dhe té prekshme té qytetaréve (siqgé jané projektet
geveritare pér kuzhinat popullore, subvencionet pér energji elektrike etj);

- Duhet té mundésohet punésimi i kategorive té varféra dhe té prekshme té
gytetaréve pérmes bashképunimit intensiv mes QPS dhe agjencive pér punésim;

- Duhet té sigurohen kushte té pérshtatshme pér pranimin dhe punén me klienta
né QPS;

- Duhet té hapen njési té shpérndara té QPS dhe né vecanti njési garkore ao té
shpérndara né vendet rurale;

- Duhet té zgjerohen, gjegjésisht té futen né pérdorim shérbime té specializuara
sociale né té gjitha komunat.
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| 5.2.3. Preventivé dhe pérkrahje e grupeve té varféra dhe té prekshme |

- Eshté e nevojshme qé té zbatohet preventiva sociale pérmes organizimit té
njésive té vecanta organizuese né suazat e QPS.

| 5.2.4. Konsultimi dhe pjesémarrja e grupeve té prekshme |

- Duhet té krijohen programe pér zbatimin e konsultimeve me kategorité e
varféra dhe té prekshme té qytetaréve nga ana e QPS.

5.2.5. Bashképunimi i QPS me NJVL dhe institucionet dhe organizatat
tjera

- Duhet té béhet njé vlerésim i té gjitha mundésive pér bashképunim mes QPS,
NJVL, shogatave qytetare dhe biznes sektorin né nivel lokal, né veganti nga
perspektiva e koordinimit dhe ndértimit té njé sistemi té unjisuar pér mbrojtjen e
grupeve té varféra dhe té prekshme.

5.3.Rekomandime lidhur me grupet e prekshme vecmas

| 5.3.1. Persona té moshuar |

- Duhet gé shuma e pensionit té zmadhohet me zmadhimin e shumés sé shportés
shpenzuese dhe shpenzimeve té regjisé;

- Duhet té rritet kapaciteti i shtépive pér personat e moshuar dhe té zvoglohen
shpenzimet pér shfrytézimin e té njejtave;

- Eshté mé se e nevojshme gé shteti té gjejé zgjidhje pér vendosjen né shtepité
pér persona té moshuar pér ato té cilét kané té ardhura té vogla;

- Né té gjithé komunat éshté e nevojshme hapja e njé numrt té pérshtatshém té
gendrave ditore;

- Duhet té futen né pérdorim programe té posacme pér mbrojtje shéndetésore té
personave té moshuar. Personat e moshuar kané nevojé pér njé servis i cili do té
jeté specialisht i dedikuar pér shérbimin e késaj kategorie té njerézve.

[5.3.2. Gra |

- Shteti duhet té mundésojé siguri banuese dhe ekonomike pér graté - viktima té
disa llojeve té caktuara té dhunés, me gfaré do t& mundésohet socializim adekuat
i kétyre grave dhe drastikisht do té zvoglohen rreziget té cilat jané parakusht pér
shfagjen e kétyre dukurive;

- Duhet tju jepen banesa sociale grave-viktima té dhunés familjare si dhe
kategoive té tjera té prekshme té grave;

- Duhet té ndérmerren masa adekuate pér sankcionimin e dhunés psiqike;

- Shteti duhet té sigurojé mbrojtje pér graté - viktima té mobigut.
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| 5.3.3. Fémijé |

- Duhet té hapen cerdhe féminore si dhe té béhet sigurimi i kushteve adekuate
pér ndjekje té mésimit népér shkolla;

- Fémijét duhet krejtésisht té lirohen nga pagesa e participimit pér shérbime
shéndetésore;

- Duhet té rritet vetédija e gytetaréve pér pranimin e fémijéve me nevoja té
posagme;

- Duhet té krijohet fond solidaré i dedikuar pér nevojat e fémijéve;
- Duhet té mundésohet shfrytézimi i té drejtés sé shtesés féminore si dhe té rritet
shuma e ndihmés né para pér shtesén féminore dhe shtesén e posagme féminore,

né pajtim me nevojat e fémijéve;

- QPS duhet té krijojné program té posacém pér puné me fémijét e keqpérdorur
dhe fémijét té cilét jané viktima té drejtépérdrejta té dhunés familjare;

- QPS duhet té mundésojé mbrojtje mé té madhe pér fémijét né rrugé.

| 5.3.4. Personat me nevoja té posacme |

- Shteti duhet ti marré pérsipér shpenzimet e participimit pér mbrojtjen
shéndetésore té personave me nevoja té posagcme;

- Shteti duhet té ndihmojé né hapjen e gendrave ditore pér socializimin e
personave me nevoja té posagme né té gjitha komunat (né vecganti pér personat
mbi 26 vjeg);

- Duhet té ndryshohet Ligji pér mbrojtje sociale, me ¢faré personat me nevoja té
posacme do té mund ti shfrytézojné té drejtat nga mbrojtja sociale vetém né
bazé té sémundjes dhe paaftésisé sé tyre pér pung;

- Duhet té inicohen kontrolla té rrepta né biznes sektorin privat ku jané té
punésuar persona me nevoja té posacme;

- Duhet té rritet shuma e té dhénave né para sipas nevojave té personave me
nevoja té posagme.

| 5.3.5. Rom |

- Duhet té ndérmerren aktivitete dhe masa té posacme pér ti pérfshiré romét né
procesin arsimor;

- Duhet té ndérmerren aktivitete dhe masa té posagme pér romét té cilét nuk
kané dokumente pér identifikim personal, pér ti zbuluar ato dhe pastaj pér ti
regjistruar né librin e té lindurve.

| 5.3.6. Pakica |

- Duhet té ndérmerren masa pér ti informuar personat pér realizimin dhe fitimin e
té drejtés sé nénshtetésisé.
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6. Gjendjet me pérfshirjen sociale nga perspektiva e institucioneve
kompetente dhe gytetaréve, vecmas né secilén komuné

A. Komuna e Sarajit

1. Njésia e vetéqgeverisjes lokale - intervista u realizua me Z. Xhelaj Jakupi,
sekretaré i Komunés sé Sarajit.

1.1. Mekanizma institucionale pér mbrojtje sociale né Komunén e
Sarajit

Komuna e Sarajit ka Seksion pér puné té pérgjithshme dhe juridike. Né kété
seksion, nuk ka person té punésuar i cili do té punojé né sferén mbrojtjen sociale,
né rolin e népunésit shtetéror. Kété detyré e ka kryer njé bashképunétor nga
Sekcioni pér resurse njerézore, i cili ka gené pérgjegjés pér mbrojtjen sociale. Né
moment ky person nuk é&shté mé i punésuar né komuné dhe vendi i tij éshté ende
i liré. Nga kjo pérfundojmé se né Komuné nuk ka person té punésuar i cili
punon né sferén e mbrojtjes sociale.

Nuk ka komision té pérhershém pér mbrojtje sociale né suazat e Komunés
sé Sarajit. Komuna asnjéheré deri tani nuk ka pasur ndonjé komision té tillé. Né
rast se paraqitet ndonjé problem nga mbrojtja sociale i cili i prek qytetarét,
kryetari formon ad hoc komision té pérbéré nga késhilltarét dhe népunésit
shtetéror té cilét e hulumtojné situatén né terren, pérgatisin raport, né bazé té
cilit raporti kryetari pastaj vepron.

1.2. Programe dhe plane vepruese nga sfera e mbrojtjes sociale,
pérfshiré edhe programe =zhvillimore pér nevojat specifike té
qytetaréve

Komuna e Sarajit asnjéheré nuk ka pasur program, dhe sipas késaj as edhe
plan veprues pér mbrojtje sociale. Komuna e Sarajit nuk ka program pune pér
Késhillin pér vitin 2010, né prioritetet e té cilit né agjendén ditore mund té
vendoset edhe pérfshirja sociale. Né Komuné nuk ka bashképunim ndér-
sektoral pér krijimin e planeve dhe propozimeve me komisionet dhe
sektoret tjera pér ¢éshtjet e késaj sfere (pér shembull komisioni pér mundési té
barabarta mes burrave dhe grave etj.).

Komuna e Sarajit asnjéheré nuk ka miratuar, as po ka propozuar programe
zhvillimore pér nevojat specifike té qytetaréve, té cilét jetojné né territorin e
saj.

1.3. Mekanizma pér konsultimin dhe pjesémarrjen e grupeve té varféra
dhe té prekshme né nivel lokal dhe kombétar si dhe bashképunimi
mes institucioneve relevante nga sfera e mbrojtjes sociale dhe
shoqgatat qytetare

Né Komunén e Sarajit, popullata informohet pér punén e Komunés pérmes ueb
fages sé& Komunés. Komunikimi zhvillohet pérmes bashkésisé lokale, gjegjésisht
asaj urbane ose drejtépérdrjeti me qytetarét nése ato drejtohen né Komuné.
Pérveg Késhillit, i cili éshté kompetent pér sjelljen e vendimeve, kohé pas kohe
konsultohen edhe bashkésité lokale pér probleme té cilat i brengosin ato edhe até
pérmes tubimeve publike. Megjithaté, pérpos kétyre formave té veprimit dhe
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dhénies sé informatave, té cilat jané té rregulluara me ligj, nuk ka mekanizém
té pérshtatshém i cili do ta mundésojé konsultimin ose pjesémarrjen e
grupeve té varféra dhe té prekshme né kété komuné. Né sferén e mbrojtjes
sociale, si shembull i konsultimit me qytetarét éshté pérgatitja e padisé falas té
cilén e ofron Komuna pér ato shfrytézues té ciléve ju éshté shkurtuar ndihma né
para. Komunikimi né kété drejtim béhet vetém né rast se kérkesa vjen nga ana e
gytetaréve dhe ka té béjé me sigurimin e ndihmés ose konsultime nga sfera e
mbrojtjes sociale.

Deri tani, asnjéheré nuk ka bashképunuar me gendrat pér puné sociale. E
njejta vien edhe pér bashképunimin me shoqatat qytetare. Né vitin 2002,
njé shoqgaté qgytetare, e cila punon né sferén e barazisé gjinore, pérmes njé
projekti ka organizuar kurs pér gepje pér graté e komunés. Qé prej atéheré nuk
éshté evidentuar ndonjé tjetér iniciativé e llojit té tillé.

1.4. Mekanizma pér identifikimin e grupeve té varféra dhe té prekshme

Né Komunén e Sarajit nuk éshté béré vlerésim i nevojave té grupeve té varféra
dhe té prekshme. Nuk ka as klasifikim té té dhénave sipas kategorive, as po
grupeve synuese. Nuk ka kurréfar mekanizmi pér identifikimin e grupeve
té varféra dhe té prekshme. Pérfagésuesi i Komunés i cili u intervistua éshté i
mendimit se nése ekziston njé bazé e tillé e té dhénave né Komuné, e njejta do
té shfrytézohet si bazé pér krijimin e politikave nga sfera e pérfshirjes sociale.
Sipas késaj nuk ka as edhe identifikim té problemeve strukturale sa i takon
¢'kycjes sociale dhe varférisé né Komunén e Sarajit.

1.5. Sigurimi i shérbimeve sociale nga ana e vetéqeverisjes lokale

Komuna e Sarajit ndan mjete financiare pér mbrojtje sociale nga alinea buxhetore
pér rezerva vijuese. Nga buxheti i Komunés sé Sarajit pér géllime sociale gjaté
vitit 2009, jané ndaré 379.400 denaré.

1.6. Pérmirésim i gjendjes sé personave socialisht té rrezikuar

Ligji pér mbrojtje sociale?® parasheh gé& né realizimin e té drejtés sé ndihmés
sociale né para, secila njési e vetégeverisjes lokale té keté mundési gé té
angazhojé shfrytézues té ndihmave té afté pér puné, pér té kryer puné sezonale
dhe té pérkohshme té interesit publik. Komuna e Sarajit deri tani pér zbatimin e
kryesisht punéve té interesit komunal, ka angazhuar persona nga familjet me mé
tepér fémijé dhe persona té cilat marrin ndihmé sociale. Kéto persona jané
paguar nga 100 denaré pér ushgim dhe 100 denaré pér shpenzime rrugore pa
honorar shtesé. Pér dallim té késaj iniciatve lokale, né nivel gendror, gjegjésisht
pérmes Entit pér punésim, pérmes programit pér té€ papunésuar né territorin e
Komunés sé Sarajit jané pérfshiré 100 persona té cilét kané marré kompenzim
prej 6.000 denaré né muaj pér kryerjen e punéve té interesit komunal. Ato jané
angazhuar pér 5-6 muaj, nga shtatori i vitit 2009 deri mé janar té vitit 2010.

1.7. Investime kapitale dhe infrastrukuré né sferén e mberojtjes
sociale

Komuna e Sarajit hyri né fazén e dyté té decentralizimit, gjegjésisht né
decentralizimin fiskal né vitin 2007. Si e tillé, Komuna pérveg posedimit té
objekteve té cilat i ka trashéguar me procesin e decentralizimit ose i ka ndértuar,

20 Neni 55 nga Ligji pér mbrojtje sociale, Gazeta zyrtare e R.M. nr. 79/2009.
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ka detyré gé té njejtat edhe ti financojé, té investojé né ta dhe ti mirémbajé.?! Né
kété drejtim, Komuna e Sarajit deri tani né shkollén fillore ka ndértuar 6 klasa
shtesé dhe pérpos késaj ka kontribuar me 50% té buxhetit komunal né
ndértmin e njé ure. 50% tjetér pér ndértimin e urés e kané siguruar qytetarét e
komunés. Né Komunén e Sarajit nuk ka institucion parashkollor. Pérpara dy
muajve me ndihmé té pushtetit gendror, gjegjésisht té Ministrisé€ pér puné dhe
politiké sociale jané vendosur themelet pér ndértimin e njé institucioni
parashkollor. Megjithaté, nuk ka kornizé kohore se deri kur e njejta duhet té
pérfundohet. Né plotésim, brengos edhe ményra se si Komuna i ka pércaktuar
nevojat prioritare té qytetaréve né sferén e mbrojtjes sociale, pérderisa e njejta
nuk ka miratuar program pune. Komuna nuk ka as shtépi as po qendér pér
personat e moshuar. Komuna gjithashtu nuk ka edhe qendér ditore pér
personat me nevoja té posacme.

\2. Qendra ndér-komunale pér puné sociale - Shkup

Institucioni publik Qendra ndér-komunale pér puné sociale (né tekstin e
métutjeshém IP QNPS) éshté pérgjegjése pér territorin e Shkupit. Prej késaj
pérfundojmé se ky institucion éshté pérgjegjés pér realizimin e té drejtave nga
sfera e mbrojtjes sociale dhe té drejtat nga sfera e Ligjit pér familje edhe pér
Komunén e Sarajit. Té dhénat e prezantuara mé poshté jané relevante pér
gytetin e Shkupit dhe sipas késaj edhe pér Komunén e Sarajit.

- Intervista u realizua me Znj. Penka Nikollovska, punonjés social, udhéheqgés i
Sekcionit pér puné sociale té njésive lokale té gytetit té Shkupit.

| 2.1. Identifikimi i grupeve té varféra dhe té prekshme |

Kategorité e grupeve té prekshme té cilat jané té pérfagésuara né territorin e
gytetit té Shkupit, sipas pérfagésueses sé& gendrés jané: fémijé, néna té vetme,
persona me nevoja té posagme dhe personat e moshuar. Nga grupet e prekshme
meé té pérfagésuar jané personat e moshuar né moshé mbi 65 vjeg. Disa prej tyre
kané familjaré té afért té cilét mund té kujdesen pér ta, mirépo pér shkak té
obligimeve té njejtive nuk jua japin né plotési kujdesin e nevojshém. Pér kété
shkak personat e moshuar edhe pse gjenden né gjendje té€ miré materiale, kané
nevojé pér shérbime té cilat duhet t'ju jepen atyre né kushte shtépiake. Grupi i
dyté i personave té moshuar jané ato té cilét nuk kané familjaré té afért dhe nuk
jané materialisht té siguruar, pér shkak té cilés edhe numérohen né kété kategori
té prekshme.

IP QNPS - Shkup nuk ka mekanizma dhe ményra té posagme pér pércaktimin
dhe identifikimin e grupeve té varféra dhe té prekshme. Personat/Kategorité e
varféra dhe té prekshme identifikohen né bazé individuale, gjegjésisht pérmes
drejtimit té klientéve né gendér dhe pérmes kontrollit té drejtépérdrejté né
familje i cili Eshté i detyrueshém pér disa kategori té ndihmés (ndihma sociale né
para, ndihma e vazhdueshme né para, kujdesi nga person i huaj dhe ndihma e
njéhershme né para). Nga kjo mund té pérfundohet se té dhénat e kétij
institucioni lidhur me kategorité e varféra dhe té prekshme té qytetaréve jo
domosdo e prezantojné gjendjen reale né territorin e qytetit té Shkupit.
Gjegjésisht, ky institucion bazohet né informata pasive dhe jo né njé rol proaktiv
né identifikimin e rrezigeve dhe véshtirésive sociale me té cilat ballafagohen
gytetarét, gjé gé e bén até té papérgatitur pér pérgjigje dhe reagim.

2L Neni 22 nga Ligji pér mbrojtje sociale, Gazeta zyrtare e R.M. nr. 5/2002.
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| 2.2. Shérbime dhe gasja né shérbime né Qendrén pér puné sociale |

IP QNPS - Shkup pérfshin, gjegjésisht shérben qytetaré té€ mé tepér se shtaté
komunave né territorin e gytetit té Shkupit, mes té cilave edhe Komunén e
Sarajit (me ndarjen e fundit t& komunave, éshté rritur numri i komunave té cilat
jané nén ingerencat e kétij institucioni). PErpos IP QNPS né territorin e gytetit té
Shkupit punojné edhe shtaté njési lokale pér dhénien e ndihmés né para.

Numri total i shfrytézuesve té ndihmés né para éshté 30.000 bartés (kétij numri
duhet ti shtohen anétarét e familjes té shfrytézuesit, té cilét e bashkéndajné kété
ndihmé). Pér momentin, personat profesional té cilét punojné né dhénien e
ndihmés né para kané njé numér té madh té Iéndéve dhe pér shkak té
procedurés administrative té madhe nuk kané mundési gqé ta kryejné punén
késhilluese (ndihmé psiko-sociale dhe pérkrahje té kérkuesve té ndihmés
sociale). Kjo praktiké e moszbatimit té punés késhilluese pérséritet edhe gjaté
kontrollit t& domosdoshém né& familjet e kérkuesit/bartésit t& ndihmés né para.
Nga kjo mund té pérfundojmé se, né mungesé té marrédhénieve proaktive né
identifikimin e kategorive té prekshme té qytetaréve, né plotésim nuk
shfrytézohet mundésia pér sigurim té ndihmés dhe pérkrahjes pér ato té cilét
veté drejtohet tek ky institucion.

Identifikuam mé tepér pengesa né realizimin e té drejtave nga sfera e mbrojtjes
sociale, té cilat si mungesa strukturore depértojné né té gjitha komunat né té
cilat e zbatuam pércaktimin e gjendjes faktike. Né kété aspekt, té gjitha pengesat
e pérmedura mé poshté, té cilat i kufizojné/pamundésojné grupet e varféra dhe
té prekshme, jané relevante pér té gjitha komunat dhe nuk pérsériten né tekstin
e métutjeshém. Késhtu gé, Ligji pér mbrojtje sociale parasheh disa kushte
té caktuara pér fitimin e ndihmés né para, mes té cilave edhe kufizimin e
té ardhurave né ekonominé shtépiake té kérkuesit, pér shkak té cilit kriter
klientét gé jané té interesuar nuk mund ti realizojné té drejtat nga mbrojtja
sociale. Pé&r shembull, sipas Ligjit pér mbrojtje sociale pér fitimin e ndihmés sé
pérhershme né para, kérkuesi — anétarét e familjes sé tij nuk duhet té kené té
ardhura mujore mé té larta se 4.000 denaré pér person. Né rast se ndodh gé kjo
shumé té tejkalohet, qoft edhe pér njé denaré, atéheré kérkuesi nuk do ta
realizojé té drejtén nga ky lloj i ndihmés né para. Gjithashtu, familjet me mé
shumé gjenerata té cilat jetojné né njé shtépi ballafagohen me problemin
e mos fitimit té ndihmés né para. Né kété ményré, né vend gé té merren
parasyshé nevojat pér ndihmé té anétaréve té familjes sé kérkuesit té ndihmés,
merren parasyshé té ardhurat e ndonjé anétari tjetér té familjes, si bazé pér mos
dhénien e ndihmés né para. Pércaktuam se pérpos rasteve té cekura nga praktika
lidhur me realizimin e ndihmés né para, ekziston edhe pengesa pér njé realizim té
tillé pér shkak té kujdesit dhe ndihmés sé& supozuar nga ana e familjaréve té
afért. Késhtu gé, kérkuesit e ndihmés né para intervistohen dhe hulumtohen
lidhur me mundésité pér ndihmé dhe pérkrahje e cila mund t'ju jepet nga
familjarét e afért, mandej duke mos i llogaritur marrédhéniet e tyre (marrédhénie
familjare té prishura). Né rast se familjarét e afért nuk e sigurojné pérkrahjen e
nevojshme, nga ana e gendrés pér puné sociale inicohet padi penale. Kjo situaté
e detyron kérkuesin gé automatikisht té heké doré nga kérkesa e ndihmés sociale
pér shkak té pérgjegjésisé sé mundéshme penale té té aférmve té tij. Né
plotésim, pércaktuam edhe njé mungesé té€ caktuar sa i takon té drejtés sé
shfrytézimit té shtesés féminore. Gjegjésisht, kusht pér shfrytézimin e saj
éshté ajo gqé njéri ose té dy prindérit duhet té jené té punésuar. Me kété gjé
kufizohen prindérit e papunésuar, gjegjésisht shfrytézusit e ndihmave né para
nuk mund ta shfrytézojn edhe kété ndihmé. E njejta vlen edhe pér prindérit té
cilét jané té punésuar, mirépo realizojné té ardhura mé té larta nga ato té cilat
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jané paraparé me ligjin pér dhénien e késaj shtese. Pérpos késaj, sipas ligjit (Ligji
pér mbrojtjen e fémijéve), shtesa féminore mund té jepet né njé shumé
maksimale prej 2.415 MKD (40 euro), pa e marré parasyshé numrin e fémijéve
né njé familje.

Nga ana tjetér, mjetet nga ndihma sociale nuk jané té mjaftueshme pér
plotésimin e nevojave kryesore ekzistenciale té& njé personi. Kjo éshté relevante
edhe pér format tjera té ndihmés né para. Eshté e nevojshme gé ndihma né para
té llogaritet individualisht, pér secilin rast vegcmas, gjegjésisht ajo té llogaritet
sipas nevojave - shpenzimeve té kérkuesit (shporta shpenzuese né shtetin toné
nuk i pérfshin shpenzimet pér veshje, shpenzhimet e regjisé dhe nevojat tjera té
njé familjeje dhe nga kjo pérfundojmé se ajo nuk éshté njé bazé relevante pér
pércaktimin e shumés sé ndihmave né para). Né plotésim, gjendja e
shfrytézuesve té té gjitha llojeve té ndihmave né para né plotésim véshtirésohet
gjaté sigurimit té dokumentacionit té nevojshém. Njé pjesé e dokumentacionit
sigurohet duke paguar njé shumé té caktuar. Ligji pér mbrojtje sociale pércakton
kushte me té cilat kufizohen té ardhurat né njé ekonomi shtépiake, pér shkak té
cilave kushte klientét nuk mund ti realizojné té drejtat e tyre nga mbrojtja
sociale. Mu pér shkak té késaj duhet té béhet vlerésim i nevojave té personave té
cilét kané nevojé pér mbrojtje sociale.

Eshté e vlefshme té pérmendet se né territorin e qytetit t& Shkupit punojné mé
tepér gendra ditore té dedikuara pér fémijét né rrugé, fémijét e sémuré nga
paraliza celebrale dhe fémijét me nevoja té posacme. Gjithashtu, jané hapur
shtaté kuzhina popullore prej té cilave shfrytézuesit marrin ushgim té ngrohté.
Kapaciteti i njé kuzhine ditore éshté 200 ushgime né njé dité. Ky shérbim nuk
éshté i gaséshém pér té gjithé shfrytézuesit e ndihmés sociale, gjegjésisht
pérfshin njé pjesé té personave té cilét jané materialisht té rrezikuar. Pér
shfrytézuesit e ndihmés sociale dhe ndihmés sé pérhershme né para nga viti i
kaluar (viti 2009) jané krijuar kartela pér blerjen e produkteve ushqgimore pér
¢mime mé té ulta né njé numér té caktuar té shitoreve. Nga ky vit jané inicuar
subvencione pér energji elektrike né njé shumé prej 600 denaréve né muaj, pér
shfrytézuesit e ndihmés sociale dhe ndimés sé pérhershme né para. Njé pjesé e
kétyre llojeve té ndihmés (kuzhinat popullore, kartelat dhe subvencionet pér
energji elektrike) realizohen si aktivitete projektuese té parapara me programin
pér puné té geverisé dhe nuk éshté e garté nése té njejtat do té béhen pjesé
pérbérése e ndihmés sé rregullt dhe pérkrahjes sé gendrave pér puné sociale.
Gjegjésisht, inicimi i njé ndihmé té kétillé gartésisht e tregon nivelin e varférisé
pér shkak se lloji i késaj ndihme jepet pér sigurimin e "ekzistencés lakurige".

Sa u takon kapaciteteve, IP QNPS - Shkup nuk ka né disponim numér té
mjaftueshém té personelit profesional dhe teknik, si dhe paisje té pérshtatshme
teknike, zyra, vetura terrenike, paisje kompjuterike; gjéra té cilat do té
mundésojné sigurimin profesional dhe té pérshtatshém té ndihmés. Né vijim
éshté edhe pérgatitja e programit pér rrijetézim me institucionet tjera shtetérore,
géllimi i té cilit éshté lehtésimi gjaté kompletimit té dokumentacionit té
nevojshém pér bérjen e kérkesés pér secilén té drejté nga sfera e mbrojtjes
sociale. Me kété program té shumépritur, do té lehtésohet puna administrative e
punonjésve social. Né IP QNPS - Shkup, né asnjérin nga sektoret nuk ka té
siguruar vend pér pritje, pérderisa né njésité lokale nuk ka té siguruar mjedis té
pérshtatshém pér pritje dhe puné me klientét, gjé me té cilén nuk sigurohet
diskrecioni pér té gjithé klientét té cilét drejtohen né kété institucion. Shpesh
ndodh gé né njé zyré té priten dhe té punohet me nga dy kérkues té ndihmés né
para me ¢faré anashkalohet diskrecioni.

Analizé e gjendjeve né pérfshirjen sociale né nivel lokal 51



Me qgéllim gé QPS-Shkup ti plotésojé adekuatshém nevojat e qytetaréve, sipas
pérfagésuese sé kétij institucioni duhet té punésohet personel profesional dhe té
sigurohen kushte ambientale, vetura terrenike dhe ndihmesa teknike. Sa i takon
[éndés sé punés sé tyre jané té mendimit se duhet té zhvillohet puna preventive
dhe mé tepér té jené prezent né terren (mes gytetaréve).

| 2.3. Preventiva dhe pérkrahja e grupeve té varféra dhe té prekshme |

Ligji pér mbrojtje sociale parasheh gé preventivé sociale té kryejné gendrat pér
puné sociale. Gjendjet tregojné se preventiva sociale nuk praktikohet. Sipas
deklaratave té pérfagésueses sé IP QNPS - Shkup, ato nuk kané kushte pér té
béré puné preventive mu pér shkak té punés sé madhe administrative dhe
mungesés sé kuadrit profesional. Pér shkak té késaj punonjésit profesional kané
propozuar gé preventivén sociale té kryej njé njési e posagme organizuese. Né
kété meényré punonjésit profesional do té mund té béjné preventivé pérmes
punés terrenike. Né vecganti theksohet nevoja pér puné preventive né procesin
arsimor.

| 2.4. Konsultimi dhe pjesémarrija e grupeve té varféra dhe té prekshme |

Sigé mé e cekém, IP QNPS - Shkup pérpos asaj qé nuk ka mekanizma dhe
ményra pér ti identifikuar grupet e varféra dhe té prekshme, né té njejtén kohé
as gé realizon konsultime me ta. Me té gjitha kategorité e shfrytézuesve punohet
né nivel individual, pa mos i pércaktuar nevojat e tyre té pérbashkéta dhe ajo gé
éshté edhe mé e réndésishme, pa mos i marré parasyshé ményrat e
pérshtatshme té sigurimit t& ndihmés dhe pérkrahjes.

2.5. Bashképunimi i Qendrés pér puné sociale me vetéqgeverisjen lokale
dhe institucionet/organizatat tjera

Mbrojtja dhe ndihma e pérshtatshme pér kategorité e varféra dhe té prekshme do
té thoté edhe bashképunim té ndérmjetshém mes QPS, si bartés té mbrojtjes
sociale nga njéra ana dhe institucionet dhe organizatat tjera, té cilat kané
kompetenca ose ofrojné mbrojtje nga sfera e mbrojtjes sociale. Mu pér shkak té
késaj na interesonte bashképunimi gé IP QNPS - Shkup e realizon me njésité e
vetégeverisjes lokale (né tekstin e métutjeshém NJIVL), Ministriné pér puné dhe
politiké sociale (né tekstin e métutjeshém MPPS), shoqgatat qytetare dhe biznes
sektorin.

Bashképunimi i IP QNPS - Shkup me njésité e vetéqeverisjes lokale, territorin e
té cilave, gjegjésisht qytetarét e té cilave i shérben mund té vlerésohet si i
pakénagshém. Deri mé tani, njésité e vetéqeverisjes lokale drejtohen tek IP
QNPS - Shkup vetém pér té marré té dhéna pér numrin e shfrytézuesve té
ndihmés sociale té cilét jetojné né territorin e tyre. Njé pjesé e bashképunimit
béhet pérmes anétarésimit t&€ QPS né késhillet lokale né ato NJVL té cilat i kané
té formuara kéto. Né plotésim mungon bashképunimi me pushtetin lokal né
vendet rurale. E vetmja formé e bashképunimit konkret mes kétyre dy
subjekteve, té cilat kané kompetenca té pérbashkéta né sferén e mbrojtjes
sociale, zhvillohet pérmes angazhimeve té pérkohshme té njé pjese té
shfrytézuesve té ndihmés sociale né para (pér njé periudhé gjashté mujore) pér
nevojat e sekcioneve komunale né NJVL.

Sa i takon bashképunimit me ministriné relevante, gjegjésisht MPPS, IP QNPS -

Shkup e vleréson até si té pérditshme dhe té kénagshme. Situata ekonomik-
politike né shtet dhe pérgindja e larté e varférisé, mbi 30%, e béjné qytetin e
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Shkupit njé mjedis tepér té eksponuar né rrezikun social. Nga kjo del se nevoja e
gytetaréve pér ndihmé dhe pérkrahje éshté e madhe, por edhe e shuméllojshme
(dukurité té cilat shfagen si rezultat i rrezigeve sociale). Mu pér kété shkak kéto
vlerésime pér bashképunimin me ministriné e pérgjegjéshme duken joreale. IP
QNPS - Shkup ka bashképunim té miré me Agjenciné pér punésim né fushén e
shkémbimit té informatave, ndérsa pér projektet lidhur me punésimin e
shfrytézuesve té mbrojtjes sociale (masat aktive pér punésim) ato nuk
disponojné me té dhéna. Sipas deklaratés sé pérfagésueses sé IP QNPS - Shkup,
me kéto té dhéna disponon ministria resore. Nga projektet té cilat deri tani jané
zbatuar - masat aktive pér punésim jané vlerésuar si té pagaséshme dhe
diskriminuese. Kéto masa vitin e kaluar ju ishén té ofruara viktimave té dhunés
familjare dhe njé pjesé e tyre i shfrytézuan dhe u punésuan. Nése viktima - e
punésuar pérmes kétyre masave vendos gé ta braktisi punén e dhéné pérpara
afatit té caktuar, Agjencia pér punésim ka té drejté gé té njejtén mos ta
regjistrojé si té papunésuar, gjegjésisht ta pamundésojé até qé ta shfrytézojé té
drejtén e mbrojtjes sociale né njé periudhé tre vjegare. IP QNPS - Shkup nuk ka
informata nése dhe deri né cilén masé agjencia ofron punésim pér klientét e saj.

IP QNPS - Shkup bashképunimin e saj me disa shogata qytetare e vleréson si té
miré. Duhet té ceket se gendrat pér puné sociale nuk kané politiké as po strategji
pér bashképunim me shogatat qgytetare. Informatat tona té cilat burojné nga
praktika, tregojné pér njé bashké&punim né raste kur i njejti &shté i inicuar dhe
financiarisht i pérkrahur nga veté shogatat qytetare.

QPS Shkup nuk ka ndonjé bashképunim té madh me biznes sektorin. Né& rastin
konkret béhet fjalé pér kérkesa pér donacione nga ana e QPS. I vetmi shembull i
bashképunimit té vazhdueshém realizohet me marketet Tineks, té cilét punésojné
fémijé pa prindér dhe kujdes prindéror.
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3. Té dhéna nga fokus grupet e organizuara

Pér ta pércaktuar gjendjen me grupet e prekshme né Komunén e Sarajit, u
organizuan intervista me dy fokus grupe. Njéri fokus grupi pérbéheshte prej
grave té nacionalitet magedonas dhe shqiptar, ndérsa tjetri prej burrave té
nacionalitetit magedonas dhe shqiptar.

| 3.1. Personat e moshuar |

Pér shkak té ardhurave minimale nga pensioni, nga ndihma e pérhershme né
para dhe nga kujdesi i huaj, tek personat e moshuar né Komunén e Sarajit
dominon varféria. Kéto mjete financiare nuk jané té mjaftueshme pér
pérmbushjen e nevojave kryesore ekzistenciale. Né Komunén e Sarajit nuk ka
institucion publik shéndetésor pér mbrojtje shéndetésore sekondare, késhtu qgé
personat e moshuar jané té detyruar té udhétojné né komunat tjera, gjé gé né
plotésim e véshtiréson gjendjen e tyre shéndetésore dhe financiare. Dukuria e
mungesés sé barnave, té cilat jané né ngarkesé té Fondit pér sigurim
shéndetésor, gjithashtu e véshtiréson gjendjen e personave té moshuar pér
shkak se ato duhet ti blejné barnat e nevojshme edhe pse té njejtat jané né listén
pozitive. Pagesa e participimit né institucionet pér mbrojtje shéndetésore
sekondare dhe terciale, gjithashtu paraget njé barrieré pér shfrytézimin e kétyre
shérbimeve nga ana e personave té moshuar. Personat e moshuar nuk jané té
kénaqur nga kualiteti i shérbimeve té cilat i marrin nga institucionet publike
shéndetésore. Ndihma e shpejté vonohet edhe pér disa oré qé té intervenojé né
thirrje urgjente pér personat e moshuar. Kushtet banuese jané relativisht t& mira
pér shkak se familjarét e afért cdoheré kujdesen pér personat e moshuar.
Shtépité publike dhe private pér personat e moshuar té késaj komune jané té
pagaséshme. Personat e moshuar pér tu vendosur né shtépité publike
ballafagohen me probleme lidhur me numrin e kufizuar té vendeve dhe kushtet e
kégia né aspekt té higjienés dhe ushqgimit. Personat e moshuar nuk mund té
vendosen né shtépité private pér té& moshuarit pér shkak té mungesés sé mjeteve
financiare. Personat e moshuar pér ti realizuar té drejtat nga mbrojtja sociale
ballafagohen me probleme né sigurimin e dokumentacionit té nevojshém.

| 3.2. Gra |

Si njé kategori posacérisht e prekshme identifikohen nénat e vetme, graté té cilat
jané shfrytézues té ndihmés né para dhe graté viktima té dhunés familjare.
Kushtet e jetesés jané vlerésuara si té mira.

Sa i takon punésimit, vérehet diskriminim gjaté punésimit té grave né moshé mbi
35 vjege. U theksua se ekziston korrupcioni gjaté punésimit. Né Komunén e
Sarajit papunésia mes grave dhe burrave éshté e njejté.

Graté jané té njoftuara me té drejtat nga mbrojtja shéndetésore, mirépo pér
shkak té gjendjes sé véshtiré financiare nuk i shfrytézojné rregullisht shérbimet
shéndetésore. Masat PAP té cilat i promovon geveria pér mbrojtje shéndetésore,
nuk jané té mjaftueshme pér tu siguruar shérbime kualitative pér graté.

Qendra pér puné sociale nuk ju siguron mbrojtje adekuate grave-viktima té
dhunés familjare, tregtis€ me njeréz dhe prostitucionit, duke i pérfshiré edhe té
miturat. Shelter gendra nuk é&shté njé zgjidhje e pérshtatshme pér graté-viktima
té dhunés familjare pér shkak té kufizimit kohor. Organet persektuese duhet gé
urgjentisht té reagojné me c¢faré dhunuesi ménjéheré do té sankcionohet pér
vepér penale. Sa i takon dhunés familjare gruaja nuk mbrohet nga ana e shtetit.
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| 3.3. Fémijé |

Né Komunén e Sarajit nuk ka cerdhe pér fémijét e moshés parashkollore. Mé
tepér vite gytetarét e Komunés sé Sarajit kané béré kérkesé né Komuné pér
hapjen e cerdhes por nuk kané marré pérgjigje. Pérpos késaj u theksua mungesa
e terreneve sportive, parqgeve dhe objekteve kulturore té dedikuara pér fémijét.

Fémijét e moshés shkollore té nacionalitetit maqgedonas, té cilét jané né numeér
mé té vogél se fémijét e nacionalitetit shqgiptar kané véshtirési né ndjekjen e
mésimit pér shkak se ato jané té detyruara qé ta ndjekin procesin arsimor né
shkollat té cilat gjenden né komunat tjera dhe ¢do dité duhet té udhétojné me
autobus deri tek ato shkolla. Kjo gjendje éshté e tillé pér shkak se mésimi
paralelisht ndiget nga dy klasa té ndryshme. Pér shembull klasa e shtaté dhe e
teté ndjekin mésim sé bashku. Njérés klasé i jepet mésim 20 minuta dhe pastaj
tjetrés gjithashtu 20 minuta. Pér shkak té késaj fémijét nuk fitojné arsim
kualitativ, as po kushte té pérshtatshme pér ndjekjen e mésimit. Kushtet teknike
pér mésim jané gjithashtu té pakénagshme (né shkollé nuk ka dérrasé té zezé,
shkums, mikroskop).

Fémijét nuk kané mundési gé ti realizojné té drejtat nga sfera e mbrojtjes sociale
pér shkak té kushteve té cilat duhet té pérmbushen, a né vecanti kushti i cili
parasheh kufizimin e té ardhurave né familje. Mjetet financiare té ndihmés né
para té parapara pér fémijét, nuk i plotésojné nevojat e tyre kryesore
ekzistenciale.

Né cerdhe nuk ka kushte pér fémijét me nevoja té posagme. Kjo kategori e
fémijéve nuk ka mundési gé ta shfrytézojé kété shérbim. Né shkollén e Komunés
sé Sarajit éshté anuluar klasa e cila ka gené e pérkushtuar pér fémijét me nevoja
té posacme. Shkollat e specializuara ofrojné kushte té mira pér ndjekjen e
mésimit pér kété kategori té fémijéve.

| 3.4. Personat me nevoja té posacme |

Personat me nevoja té posacme jané njé kategori e prekshme né Komunén e
Sarajit. Pér kété kategori té personave mé sé shpeti kujdesen familjarét e afért.
Kujdesin té cilin e siguron shteti pér personat me nevoja té posacme éshté i
pamjaftueshém. Institucionet psikijatrike dhe qgendrat pér punés sociale nuk
kujdesen mijaft pér kété kategori té personave. Eshté evidentuar pérdorimi i
dhunés nga ana e té punésuarve né spitalet psikijatrike mbi personat me nevoja
té posagme té cilét i shfrytézojné kéto shérbime. Pér punésimin e késaj kategorie
té personave biznes sektori shfrytézon subvencione nga shteti. Mirépo ato i
kegérdorin personat me nevoja té posagme duke ju dhéné atyre rrogé minimale
dhe duke mo jua siguruar kushtet e pérshtatshme pér puné. Pér realizimin e té
drejtave nga mbrojtje sociale, personat me nevoja té posagme kané probleme sa
i takon grumbullimit té dokumentacionit té nevojshém. Gjendja e kérkuesve né
plotésim véshtirésohet me pagesén e cila duhet té béhet pér njé pjesé té
dokumenteve. Pér shkak té kufizimeve té parapara lidhur me té ardhurat né njé
familje, ato nuk mund ti realizojné té drejtat e tyre té cilat jua ofron ligji. Shuma
e mjeteve nga ndihma né para nuk éshté e mjaftueshme pér plotésimin e
nevojave elementare té kétyre personave.

| 3.5. Rom |

Né Komunén e Sarajit mes popoullatés rome mbisundon vaféria. Ato
diskriminohen né bazé té pérkatésisé etnike. Romét jané me nivel mé té ulét té
arsimit ose po jané té paarsimuar dhe kjo e véshtiréson gjendjen e tyre pér
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shkak se nuk jané té njoftuar me té drejtat té cilat mund ti realizojné. Kushtet
jetésore tek bashkésia rome jané té pakénagshme dhe nuk i plotésojné nevojat
kryesor ekzistenciale pér jetesé. Ka fémijé té nacionalitetit rom té cilét nuk jané
té regjistruar tek institucionet kompetente dhe nuk kané certifikaté nga libri amé i
té lindurve. Pér shkak té késaj ato nuk mund ta realizojné té drejtén e tyre nga
mbrojtja sociale, nuk jané rregullisht ose aspak té vakcinuar dhe e kané té
kufizuar té drejtén e arsimit. Sigurimi i dokumentacionit té nevojshém pér
realizimin e té drejtave nga sfera e mbrojtjes sociale paraget problem pér
personat e nacionalitetit rom.

| 3.6. Pakica |

Pjesémarrésit nuk kané informata pér pérfagésiné e pakicave né Komunén e
Sarajit.
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B. Komuna e Kérgovés

1. Njésia e vetéqeverisjes lokale — intervista u zbatua me Z. Marjan Dimoski,
udhéheqgés i Sektorit pér céshtje juridike dhe té pérgjithshme né Komunén e
Kérgovés.

1.1. Mekanizma institucionale pér mbrojtje sociale né Komunén e
Kércovés

Né Komunén e Kércovés ka Sektor pér ¢éshtje juridike dhe té pérgjithshme. Né
kété sektor té punésuarit té cilét punojné si népunés shtetéror i shqyrtojné edhe
céshtjet e mbrojtjes shéndetésore, sociale dhe féminore né komuné.

Né kornizat e Keéshillit té€ Komunés sé Kércovés ka komision té
pérhershém pér shéndetési, nén kompetencat e é cilit jané edhe c¢éshtjet e
mbrojtjes sociale. Sa i takon punés sé tij, komisioni takohet pér miratimin e
programit pér mbrojtje sociale dhe ad hoc né varési nga rastet ose nevoja pér
zgjidhjen e disa ¢éshtjeve té caktuara. Nése ka ndonjé piké né agjendén ditore té
seancés sé Késhillit lidhur me kété fushé&, komisioni domosdoshém takohet.

1.2. Programe dhe plane vepruese nga sfera e mbrojtjes sociale duke
pérfshiré edhe programe zhvillimore pér nevojat specifike té qytetaréve

Né Komunén e Kércovés né kontinuitet miratohet program pune pér
mbrojtjen sociale, shéndetésore dhe féminore. I vetmi pérjashtim éshté viti
2008, pér té cilin vit nuk ekziston program pune. Plan-programi pér mbrojtjen
shéndetésore, sociale dhe féminore pér vitin 2010, i cili éshté pérgatitur né
dhjetor té vitit 2009, ende nuk éshté miratuar nga ana e Késhillit té
Komunés. Pér zbatimin e programit, nuk ka plan veprues adekuat, as edhe
kornizé kohore pér ndjekjen e zbatimit té planit. Programi aktual, i pérgatitur
né dhjetor té vitit 2009, pérbéhet prej 10 projekteve. I konceptuar né kété
ményré programi éshté tepér i pérgjithshém, pa qgéllime specifike dhe
rezultate evidente nga zbatimi eventual i té njejtit. Pér té duhet té ndahen
760.000 denaré nga buxheti i Komunés edhe até:

1. pér pérkrahjen dhe stimulimin e studentéve dhe post-diplomikéve nga
familjet me té ardhura té ulta - 400.000 denaré;

2. pér kujdes té personave té moshuar dhe atyre socialisht té rrezikuar -
300.000 denaré;

3. pér pérkrahje té fémijéve me nevoja té posagme - 30.000 denaré dhe

4. pér ndihmé tjetér sociale - 30.000 denaré.

Edhe pse né program géndron se "né bashképunim me segmente té ndryshme,
do té realizohen aktivitete projektuese té cilat do té sjellin deri tek realizimi i
projekteve vijuese"??, mbetet e pagarté se si program i cili nuk &shté miratuar
nga Késhilli i Komunés do té realizojé aktivitete prej tij né vitin 2010.

Né Komuné nuk ekziston bashképunimi ndér-sektoral pér krijimin e
planeve dhe propozimeve me komisionet dhe sektoret e tjera pér géshtje té
késaj sfere (pér shembull me komisionin pér mundési té barabarta mes burrave
dhe grave etj.). Sa u takon krijimit té programeve, shumé shpesh té punésuarit

22 plan-program pér mbrojtje shéndetésore, sociale dhe féminore né Komunén e Kércovés pér vitin

2010.
[
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né adminstratén shtetérore pérgatisin plan rreth disa ¢éshtjeve té caktuara dhe
japin iniciativa té cilat mé voné veté késhilltarét i shqyrtojné né komisionin
adekuat.

Komuna e Kércovés asnjéheré nuk ka miratuar as po propozuar programe
zhvillimore pér nevojat specifike té qytetaréve, té cilét jetojné né territorin e
saj. Né Komuné ka vetém strategji pér zhvillim, por e ndérlidhet me tjera
sfera té interesit.

1.3. Mekanizma pér konsultim dhe pjesémarrje té grupeve té varféra dhe
té prekshme né nivel lokal dhe ndérkombétar dhe bashképunimi mes
institucioneve relevante nga sfera e mbrojtjes sociale dhe shoqatat
qytetare

Né Komunén e Kérgovés né ¢do seancé té Késhillit thirren mediat lokale. Té gjitha
vendimet e Késhillit t&é Komunés publikohen né Gazetén zyrtare. Qytetarét marrin
informata edhe nga ueb fagja e Komunés. Shumé shpesh, né kété ueb fage
mungon njé numér i madh i dokumenteve, té cilat mund té jené né interes té
paléve té ndryshme. Bashképunimi mé sé shpeshti béhet me kryetarét e
bashkésive lokale, gjegjésisht urbane ose shoqgatat qytetare. Né sferén e
mbrojtjes dhe pérfshirjes sociale deri tani nuk ka pasur asnjé iniciative.
Mé tepér konsultime béhen pér sferén e infrastrukturés. Shembull pér kété éshté
iniciativa pér ndértimin e njé ure, e inicuar nga shogatat qytetare dhe bashkésité
lokale. Megjithaté, pérpos kétyre formave pér veprim dhe dhénie té informatave
té cilat jané té rregulluar me ligj, nuk ka mekanizma té pérshtatshme pér
konsultime dhe pjesémarrje té grupeve té varféra dhe té prekshme né
kété Komuné. Nuk éshté inicuar iniciativé qytetare, e nénkuptuar nga
aspekti i rregullave normative pér kéto c¢éshtje. Iniciativa pér bashképunim
ndérlidhet vetém me rastet kur shoqgatat qytetare dorézojné projekt né té cilin e
pérfshijné edhe komunén.

Bashképunimi me gendrat pér puné sociale éshté inicuar né disa projekte.
Sidogofté, nuk ka mekanizma té pércaktuar pér konsultime dhe
pjesémarrje té grupeve té varféra dhe té prekshme né nivel lokal. Si
pérmbledhje mund té themi se komunikimi zhvillohet pérmes lidhjes sé&
drejtépérdrejté me qytetarét té cilét kané nevojé pér ndihmé ose pérmes
takimeve me bashkésité lokale.

1.4. Mekanizma pér identifikimin e grupeve té varféra dhe té prekshme

Né Komunén e Kércovés nuk béhet vlerésim i nevojave té grupeve té varféra dhe
té prekshme. Nuk ka bazé té dhénash pér céshtjet e ndérlidhura me
mbrojtjen dhe pérfshirjen sociale. Nuk ka klasifikim té dhénash sipas
kategorive as po grupeve synuese. Nuk ka kurréfar mekanizmi pér
identifikimin e grupeve té varféra dhe té prekshme. Informatat pér listén e
personave té cilét marrin ndihmé sociale merren vetém nga Qendra pér puné
sociale. Komunikimi né kété aspekt béhet vetém nése vjen kérkesé pér ndihmé
ose konsultim nga qytetarét. Qytetarét té cilét kané ndonjé problem té caktuar
drejtohen me kérkesé tek Késhilli dhe tek kryetari. Komuna mé veti nuk bén
vlerésim té nevojave té grupeve té varféra dhe té prekshme.
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1.5. Sigurimi i shérbimeve sociale nga ana e njésive té vetéqeverisjes
lokale

Komuna e Kércovés ndan mjete financiare pér mbrojtje sociale nga alinea
buxhetore pér rezerva vijuese. Pér vitin 2010, jané ndaré gjithsej 760.000
denaré.

Komuna deri tani ka aplikuar pér projekte nga sfera e mbrojtjes dhe pérfshirjes
sociale. Kétu éshté i vlefshém pér tu pérmendur projekti pér fémijét me nevoja té
posacme dhe projekti pér pérfshirjen e fémijéve rom. Projekti i dyté éshté inicuar
nga Ministria pér transport dhe lidhje né té cilin participon edhe veté komuna.
Projekti pér pérfshirjen e fémijéve rom né institucion parashkollor rrjedh gati 3
vite, duke filluar nga viti 2007. Asnjéri fémijé rom deri tani nuk ka ndjekur
cerdhe. Me kété projekt sigurohet transport falas pér fémijét rom deri te cerdhet.
Megjithaté, nuk ka mekanizma pér ndjekjen e asaj se sa fémijé pas
sigurimit té llojit té tillé té shérbimit kané filluar gé ta ndjekin
institucionin parashkollor.

Komuna dy heré e ka ndihmuar gendrén ditore pér persona me nevoja té
posacme duke bleré TV, video dhe audio paisje dhe lojéra.

Né bashképunim me Ministriné pér puné dhe politiké sociale, éshté viti i treté i
realizimit té projektit "Kuzhina popullore". Komuna nga Qendra pér puné sociale
merr listé pér marrésit e ndihmés sociale, siguron vend dhe i paguan té
punésuarit né kuzhiné. Ministria i siguron produktet. 82 qytetaré e
shfrytézojné kété shérbim né "kuzhinén popullore".

Pér personat té cilét marrin ndihmé sociale ndahen nga 4 kub dru pér familje, né
afat kuartal, gé do té thoté 8 kub dru né vit pér njé familje. Pér kété géllim té
dhénat merren nga Qendrat pér puné sociale.

Gjithashtu, Komuna ka siguruar edhe ndihmé financiare pér natén e maturés pér
fémijét pa prindér dhe té ngjajshém.

Né sferén e banimit, Komuna posedon baraka pér vendosjen e personave né
rrezik social, té cilat jané dhuruar nga Republika e Bullgarisé, né té cilat banojné
17 familje.

Sa u takon projekteve, Komuna pérmes diasporés né Ameriké dhe Australi ka
dhéné paketa pér ndihmé. Eshté realizuar projekt me USAID pér kursimin e
energjisé pér nxemje me avull.

Né vitin 2009 éshté zbatuar projekt pér ndértimin e trapeve té qaséshme pérpara
té gjitha institucioneve relevante, ndérsa pérpara tre muajve éshté organizuar njé
aksion pér shénimin e vend-parkimeve pér personat me invaliditet.

1.6. Pérmirésim i gjendjes sé personave socialisht té rrezikuar

Ligji pér mbrojtje sociale?® parasheh gé& né realizimin e té drejtés sé ndihmés
sociale né para, secila njési e vetégeverisjes lokale té keté mundési gé té
angazhojé shfrytézues té afté pér kryerjen e punéve sezonale ose té pérkohshme
té interesit publik. Komuna e Kérgovés deri tani pérmes masave aktive pér
punésim té geverisé sé R.M., dhe njé pjesé pérmes UNDP-sé&, ka angazhuar 30
persona té cilét kané gené té ndaré né tre grupe dhe té cilét pérmes Sekcionit pér

23 Neni 55 nga Ligji pér mbrojtje sociale, Gazeta Zyrtare e R.M. nr. 79/2009
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puné komunale kané kryer puné sezonale. Komuna u ka paguar honorar prej
8.500 denaré pér zbatimin e kryesisht punéve té interesit komunal. Kéto
angazhmane kané zgjatur 5 muaj. Megjithaté, Komuna nuk posedon plan
strategjik pér pérmirésimin e gjendjes sé& personave socialisht té
rrezikuar. Aktivitetet jané projekte afat-shkrutéra nga té cilat nuk mund té
shihen rezultate konrete né afat t& mesém dhe té gjaté.

1.7. Investime kapitale dhe infrastrukturé né sferén e mbrojtjes sociale

Komuna e Kércovés hyri né fazén e dyté té decentralizimit, gjegjésisht né
decentralizimin fiskal né vitin 2010. Si e tillé, komuna pérveg posedimit té
objekteve té cilat i ka trashéguar me procesin e decentralizimit ose i ka ndértuar,
ka detyré gé té njejtat edhe ti financojé, té investojé né ta dhe ti mirémbajé.?* Né
kété drejtim ,Komuna e Kérgovés né sferén e mbrojtjes sociale né aspekt té
infrastrukturés né gerdhen ka ndértuar pjesé shtuese pér personat me
nevoja té posacme.

Komuna ka shtépi pér persona té moshuar, qendér ditore pér personat me
nevoja té posacme. Komuna nuk ka qendér ditore pér té rinj, as po gendér
ditore pér fémijét né rrugé. Né shtépiné pér persona té moshuar Komuna
pérséri ndihmon nése prej atje kérkojné ndihmé. Me ta deri tani kané pasur njé
projekt pér kursimin e energjisé elektrike dhe pér nxemje me avull.

\2. Qendra pér puné sociale - Kérgové

Qendra pér puné sociale - Kércové me punén e saj pérfshin territorin e pesé
komunave, gjegjésisht shérben mbi 70.000 gytetaré.

- Intervista u realizua me Znj. Dragica Naumovska, punonjés social né Qendrén
pér puné sociale né K&rgove.

| 2.1. Identifikimi i grupeve té varféra dhe té prekshme |

Né Komunén e Kérgovés jané prezente té gjitha kategorité e prekshme. Duke e
pasur parasyshé se QPS - Kérgové punon né parimin e regjistrimit, problemet e
disa kategorive té prekshme adresohen vetém nése té njejtat paraqgiten nga ana
e klientéve. Nga eksperienca e QPS -Kércové, fémijét paragiten si njé kategori
shumé e prekshme e shfrytézuesve. Mes tyre paragiten fémijét delikuenté,
fémijét pa kujdes prindéror dhe fémijét e involvuar né probleme famijare. Graté
si njé kategori e prekshme, pérve¢ me varfériné e cila éshté bazé pér
shfrytézimin e ndihmés né para, mé sé shumti paraqiten si viktima té dhunés
familjare dhe si klienté né proceset divorcuese. Romét si nacionalitet jané mé té
pérfagésuar si grup i prekshém né shfrytézimin e ndihmés né para, pér shkak té
shkallés sé theksuar té varféris€, ndérsa fémijét rom jané mé té pérfagésuar si
delikuent té mitur. Gjithashtu, paraqiten si shfrytézues né bazé té problemeve
dhe dhunés familjare. Personat me nevoja té posacme paraqiten si shfrytézues té
sé drejtés sé shtesés féminore dhe té drejtés sé kujdesit. Né Komunén e
Kércovés ekziston njé gendér ditore pér persona me nevoja té posagme, ndérsa
strehimi institucional vazhdimisht e mé pak po praktikohet. Personat e moshuar
jané mé pak té pérfagésuar por jané njé kategori tepér e prekshme, né veganti
nga aspekti i strehimit, mbrojtjes dhe vendosjes.

24 Neni 22 nga Ligji pér mbrojtje sociale, Gazeta Zyrtare e R.M. nr. 5/2002.
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Qendra pér puné sociale (né tekstin e métutjeshém QPS) né Komunén e Kérgovés
nuk ka mekanizma pér identifikimin e grupeve té varféra dhe té prekshme dhe
kjo béhet vetém me iniciativén e klientéve gjaté regjistrimit. QPS né pérgjithési
ballafagohen me mungesé té resurseve teknike dhe profesionale. Pér dallim té
tyre, QPS - Kércové disponon me profilet e tjera profesionale dhe personelin
teknik té nevojshém. Puna preventive éshté mé pak prezente né QPS Kércové.
Sipas deklaratés té pérfagésuese té QPS preventivén do ta punojné vetém nése
kané mundési: "Nése kemi vetura dhe njeréz do ta punojmé edhe até".

| 2.2. Shérbimet dhe gasja né shérbime |

Shérbimet té cilat i ofron QPS né Komunén e Kércovés jané né pajtim me Ligjin
pér mbrojtje sociale dhe Ligjin pér familje.

Numri i shfrytézuesve té ndihmés né para né Komunén e Kérgovés éshté 700 —
800 shfrytézues. Si edhe IP QNPS - Shkup edhe né Kércové ndihma né para
éshté minimale dhe nuk i plotéson nevojat reale. Gjaté dorézimit té kérkesés pér
ndonjé lloj té mbrojtjes sociale, klientét ballafagohen me probleme né sigurimin e
dokumentacionit té nevojshém. Nése té njejtin nuk mund ta sigurojné, pér
shembull dokumentacionin pér personat me nevoja té posagme pér shkak té
komplikimit té tij, sigurohet me kérkesén zyrtare té punonjésve social deri tek
institucionet relevante. Né shfrytézimin e ndihmés né para éshté evidentuar
problemi né praktiké lidhur me marrjen e mjeteve té cilat fillojné t& mirren pas
mbarimit té muajit kur éshté miratuar kérkesa. Ndihma né para e njéhershme pér
shkak té& mungesave té mjeteve pér moment nuk sigurohet né QPS - Kérgové.

Né Komunén e Kércovés ka njé gendér ditore pér personat me nevoja té
posacme. Kapaciteti i késaj gendre éshté pér 20 persona. Nga shatori i kétij viti
(2010), pér shkak té mungesés sé& mjeteve nga ana e Ministrisé pér puné dhe
politiké sociale éshté anuluar njé haje né gendrén ditore. QPS-Kércové e
pérshkruan eksperiencén nga gendra ditore si pozitive duke e shfaqur nevojén
pér hapjen e mé tepér gendrave té cilat ku do té pérfshijné edhe kategori té tjera
njerézish.

Né Komuné ka njé kuzhiné popullore me kapacitet prej 80 hajeve. Sipas
pérfagésues té€ QPS - Kércové, numri i ushgimeve nuk éshté i mjaftueshém né
krahasim me numrin e shfrytézuesve té ndihmés sociale né Komuné. Kuzhina
popullore i plotéson nevojat pér qytetin e Kércovés dhe jo nevojat e
shfrytézuesve té komunave tjera (sigé mé pérmendém, kjo QPS pérfshin njé
territor prej pesé komunave). Mé saktésisht, QPS - Kércové pér shkak té
largésisé sé shfrytézuesve té cilét jetojné jashté qytetit (né komunat tjera), té
njejtit nuk i vendos né listén e shfrytézuesve té ké&saj kuzhine. Ato jané té
mendimit se komunat tjera duhet me veté-iniciativé ta shqyrtojné dhe ta zgjidhin
kété géshtje.

Né Komunén e Kércovés nuk ka shitore sociale pér shfrytézuesit e ndihmave né
para, me géllim gé té njejtit t&€ mund té blejné produkte ushqgimore pér ¢mime
mé té ulta.

Né QPS - Kérgové sigurohet diskrecioni i t& dhénave té cilat jepen nga klienti dhe
ka vend pér pritje té pérshtatshém pér klientét.

Sipas piképamjes sé pérfagésueses sé QPS - Kércové, me qgéllim gé ky institucion
ti pérmbushi nevojat reale té gytetaréve né komunat né té cilat punon, duhet té
ndérmerren masa pér pérmirésimin e kushteve materiale dhe teknike, mirépo
edhe pér pasurmin e dijenive dhe profesionistéve té resurseve njerézore.
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| 2.3. Preventiva dhe pérkrahja e grupeve té varféra dhe té prekshme |

QPS - Kérgové nuk bén puné preventive. Qendra né kété komuné nuk ka njési
lokale né vendet rurale dhe nuk zbaton aktivitete pér njoftimin e qytetaréve
lidhur me té drejtat e tyre nga sfera e mbrojtjes sociale dhe Ligji pér familje. QPS
- Kérgové i informon qytetarét pérmes mediave elektronike vetém kur don gé ti
popullarizojé aktivitetet-projektet e saj, sigé jané: kuzhinat popullore, gendrat
ditore ose kur zbaton aktivitete pér ndonjé problematiké té caktuar (fémijé né
rrugé, dhuné familjare, familje strehuese).

| 2.4. Konsultimi dhe pjesémarrja e grupeve té varféra dhe té prekshme |

QPS - Kércové nuk ka program as mekanizma té pércaktuar pér konsultim me
grupet e varféra dhe té prekshme.

2.5. Bashképunimi i Qendrés pér puné sociale me vetéqgeverisjen lokale
dhe institucionet/organizatat tjera

QPS - Kércové ka bashképunim té& miré me vetégeverisjen lokale. Ky
bashképunim ndodh né nivelin e informimit dhe konsultimeve. Késhtu gé&, né
seancat pérmbledhése té& Komunés, Qendra e informon Ké&shillin pér programin e
punés té zbatuar gjaté vitit té kaluar. Gjithashtu, Qendra éshté thirré nga
Komuna pér konsultime dhe pjesémarrje né disa projekte té caktuara. Pér njé
pjesé té shfrytézuesve, Komuna ofron punésim té pérkohshém me kohézgjatje
prej disa muajve. Angazhimi ka té béjé me mirémbajtjen komunale té gytetit. Pas
angazhimit né puné, shfrytézuesve té ndihmés né para té cilét kané gené té
angazhuar né puné pérséri ju aktivizohet ndihma né para. Qendra nuk ka
bashképunim me pushtetet lokale né vendet rurale.

Bashképunimi mes QPS - Kércové dhe ministrisé kompetente vlerésohet si i miré.
Problemi i vetém né bashképunim éshté mungesa e mjeteve financiare pér
pérmbushjen e nevojave té personave socialisht té rrezikuar, gjegjésisht pér
realizimin e mandatit t¢€ QPS. Sa i takon shkémbimit té informatave pér
verifikimin e statusit té punés té klientéve, bashképunimi me agjencité pér
punésim gjithashtu éshté i miré. Sa i takon sferés sé punésimit nuk ka angazhim
punues té shfrytézuesve té ndihmés sociale.

Sipas Ligjit pér mbrojtje sociale, Qendra mund té bashképunojé me sektorin
gytetaré. Deri tani éshté realizuar bashképunim né sferén e tregtisé me njeréz
dhe dhunés familjare. Gjithashtu, disa shogata gqytetare té caktuara jané drejtuar
pér té kérkuar listé té shfrytézuesve pér disa kategori té caktuara. Dallohet
bashképunimi me shoqgatat rome, né vecanti pér prezencén e martesave té
mitura tek kjo popullaté.

QPS - Kércové nuk ka bashképunim me biznes sektorin. Biznes sektori,
gjegjésisht disa firma té caktuara deri tani kané kérkuar vetém lista té personave
me hendikep té cilét jané shfrytézues té gendrés, me géllim gé té njejtit ti
punésojné (firmat té cilat punésojné persona té tillé kané disa beneficione). QPS
nuk ka informaté kthyese pér até se nése dhe sa nga kéto persona jané punésuar
né kété meényré.
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3. Té dhénat nga fokus grupet e organizuara

Prezenca e grupeve té prekshme né Komunén e Kérgovés u verifikua me
intervistimin e dy fokus grupeve, nga té cilat njéri pérbéheshte prej grave té
nacionalitetit magedonas dhe shqiptar. Grupi tjetér pérbéheshte prej burrave té
nacionalitetit magedonas dhe shqiptar.

| 3.1. Persona té moshuar |

Pérgindja e personave té moshuar, té cilét marrin pension minimal ose jané
shfrytézues té ndihmés né para nga sfera e mbrojtjes sociale, éshté e madhe.
Kushtet shtépiake pér jetesé i pérmbushin nevojat e personave té moshuar. Né
shtépité publike pér persona té moshuar nuk jané mundésuar té gjitha kushtet,
té cilat do té mundésojné kushte té sigurta dhe té mira pér jetesé. Si problem me
té cilin ballafagohen personat e moshuar jané ¢cmimet e larta pér shfrytézimin e
kétij shérbimi. Pensioni nuk i pérmbush nevojat kryesore ekzistenciale pér
personat e moshuar.

Personat e moshuar duhet té paguajné participim pér shérbimet shéndetésore
dhe pér barnat, gjé e cila e véshtiréson gasjen tek ta. Personat e moshuar jané té
kénaqur nga shérbimet né institucionet shéndetésore private té cilat
bashképunojné me Fondin pér sigurim shéndetésor, ndérsa nuk jané té kénaqur
nga shérbimet té cilat jepen né institucionet shéndetésore publike.
Dokumentacioni i madh i nevojshém paraqget problem gé personat e moshuar ti
shfrytézojné té drejtat nga sfera e mbrojtjes sociale. Né Komunén e Kérgovés ka
njé numér &€ madh té personave té moshuar té cilét jané té palévizéshém dhe té
ciléeve pér shkak té mungesés sé dokumenteve ju éshté anuluar e drejta e
shfrytézimit té ndonjé forme té caktuar té mbrojtjes. Personat e moshuar jané té
kufizuar né shfrytézimin e té drejtave nga mbrojtja sociale pér shkak té pronés
gé e posedojné.

| 3.2. Gra |

Né Komunén e Kércovés papunésia paraget njé problem serioz me té cilin
ballafagohen graté. Numri i grave té cilat jané té punésuar dhe fitojné rroga
minimale éshté i madh. Graté shpesh jané té diskriminuara né tregun e punés pér
shkak té moshés sé tyre; graté mbi 35 vjec mé véshtiré punésohen. Gjithashtu,
si kusht shtesé pér punésim pércaktohet edhe planifikimi i familjes, gjegjésisht
gruaja nuk duhet té planifikojé zgjerim té familjes nése do gé té punésohet, né té
kundértén marrédhéniet e punés do té ndérpriten.

Té ardhurat nuk jané té mjaftueshme pér ti pérmbushur nevojat kryesore
ekzistenciale. Gjithashtu u theksua edhe problemi me vjetérsiné né puné e cili
nuk mbulohet krejtésisht nga ana e punédhénésve. Né kété ményré graté nuk
mund ta realizojné té drejtén e pensionit edhe pse e njejta ju takon. Kushtet pér
jetesé jané té mira por nuk i plotésojné nevojat e gruas pér njé jeté moderne.
Graté jané té njoftuara me té drejtat e tyre nga mbrojtja shéndetésore dhe
rregullisht i shfrytézojné shérbimet shéndetésore.

Pasiguria ekonomike éshté arsyeja se pérse graté-viktima té dhunés familjare
nuk e paragesin dhunén tek institucionet relevante, por gjithashtu njé shkak i
réndésishém jané vlerat patriarkale dhe mbrojtja jo e mjaftueshme nga ana e
shtetit. Graté té cilat jané raste té dhunés familjare né Qendrén pér puné sociale
u shprehén se kané pasur eksperiencé pozitive lidhur me zgjidhjen e problemeve.
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| 3.3. Fémijé |

Varféria né Komunén e Kérgovés reflektohet mbi zhvillimin normal psiko-fizik té
fémijéve. Fémijét e gjinisé femrore té nacionalitetit turk, rom dhe shqgiptar nuk e
vazhdojné procesin arsimor. Né Komuné mungojné objekte pér aktivitete
sportivo-rekreative dhe kulturore té dedikuara pér fémijét. Si pasojé e késaj
theksohet mungesa e socializimit té fémijéve pérmes lojrave shogérore. Shteti
nuk siguron punésim dhe banesa pér fémijét pa prindér dhe kujdes prindéror.

Kufizimi i té ardhurave éshté shkaku se pérse té gjithé fémijét nuk mund ti
shfrytézojné té drejtat e tyre nga ligji pér mbrojtjen e fémijéve. Né kété ményré
béhet diskriminim i fémijéve. Mjetet nga shtesa féminore jané minimale dhe né
krahasim me shtetet fginje mjetet jané simbolike dhe té njejtat nuk i pé&rmbushin
nevojat kryesore ekzistenciale pér fémijét.

Fémijét me nevoja té posacme diskriminohen dhe nuk pranohen nga mjedisi né
Komunén e Kércovés. Pér shkak té késaj arsyeje, prindérit kétyre fémijéve nuk ju
mundésojné arsim dhe socializim. Né shkolla nuk ka kushte adekuate ambientale
dhe teknike, me géllim gé fémijét me nevoja té posacme ta ndjekin mésimin.

Né Komunén e Kércovés nuk ka institucion té posagém pér strehimin e fémijéve
me nevoja té posagme. Diskriminuese éshté edhe shtesa prindérore pér fémijén e
treté: domethené nése lindet foshnjé e treté e gjallé, ndérsa fémija pérpara késaj
ka vdekur, prindérve nuk ju takon gé ta shfrytézojné kété shtesé; ose po nése
gjaté shtatézanisé sé treté linden binjaké, jepet shtesé vetém pér fémijén e treté
dhe jo pér té katértén. Ligji i cili i rregullon kéto raste nuk éshté mjaft i qarté.

| 3.4. Persona me nevoja té posacme |

Né Komunén e Kércovés personat me nevoja té posagme paragesin njé kategori
té prekshme. Mjedisi i diskriminon personat me nevoja té posagme. Pér shkak té
késaj njerézit nuk i socializojné personat me nevoja té posagme té familjeve té
tyre.

Kushtet banuese té personave me nevoja té posagme jané té mira.

Pérfagésuesit e biznes sektorit edhe pse i shfrytézojné subvencionet té cilat i
ofron shteti pér punésimin e kétyre personave, ato e keqgpérdorin gjendjen e
personave me nevoja té posagme gjaté punésimit té tyre, me até qé i regjistrojné
me té ardhura minimale pér dallim té té punésuarve tjeré té cilét jané dyfish mé
té paguar. Gjithashtu, personave me nevoja té posagme nuk ju paguhet né
plotési sigurimi pér vjetérsi né puné. Ka raste kur personat me nevoja té
posagme i angazhojné né puné pér njé periudhé ta caktuar dhe pastaj jua
ndérpresin punén. Inspektimi i punés nuk éshté mjaft prezent né terren pér ti
konstatuar dhe sankcionuar kéto dukuri.

Personat me nevoja té posagme nuk jané té liruar nga participimi gjaté
shfrytézimit té shérbimeve shéndetésore dhe blerjes sé barnave, gjé e cila jua
véshtiréson qasjen tek kéto shérbime.

Mbrojtja sociale duhet t'ju mundésojé personave me nevoja té posacme qé ti
realizojné té drejtat e ndihmés sé pérhershme né para vetém pér shkak
sémundjes sé tyre dhe mos kérkohen kritere plotésuese. Mjetet nhga ndihma né
para té dedikuara pér personat me nevoja té posagme nuk jané té mjaftueshme
pér pérmbushjen e nevojave kryesore ekzistenciale.
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| 3.5. Rom |

Romét jané kategori e prekshme né Komunén e Kérgovés. Vitet e fundit, sektori
jogeveritar ka kontribuar shumé né pérmirésimin e gjendjes sé roméve. Mes
késaj kategorie té personave éshté prezente varféria dhe analfabetizmi. Romét
nuk ju mundésojné arsim fémijéve té tyre, prindérit jané ato gé vendosin se nése
fémijét e tyre do té shkollohen dhe deri né cilén shkallé. Profesionin e tyre jua
transferojné fémijéve dhe né kété ményré mendojné se ato nuk kané nevojé pér
arsim. Ndryshimet e Ligjit pér arsim jané pozitive pér rritjen e arsimit mes
fémijéve rom.

Né Komunén e Kérgovés ka familje rome té cilat jetojné né kushte relativisht té
mira dhe familje té cilat nuk i kané kushtet bazike pér jetesé.

Romét té cilét kané arsim té pérshtatshém jané té punésuar dhe gjendja e tyre
materiale éshté e miré pér dallim té roméve, té cilét jané té paarsimuar dhe
arsimi éshté shkaku kryesore se pérse ato nuk mund té gjejné puné. Ka rom té
ciléet nuk kané certifikaté nga libri amé i té lindurve, ndérsa mosposedimi i
dokumentacionit paraget pengesé pér realizimin e té drejtave nga sfera e
mbrojtjes shéndetésore dhe sociale.

| 3.6. Pakica |

Serbét jané pakicé né Komunén e Kércovés. Ato ballafagohen me problemet e
njejta si edhe gytetarét tjeré.
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C. Komuna e Cashkés

1. Njésia e vetéqeverisjes lokale - intervista u zbatua me Znj. Bojanka
Mirova, udhéheqgés i Sekcionit pér céshtje juridike dhe té pérgjithshme né
Komunén e Cashkés.

1.1. Mekanizma institucionale té mbrojtjes sociale né Komunén e
Cashkés

Né pajtim me sistematizimin e miratuar té vendeve té punés, administrata
komunale né Komunén e Cashkés ndahet né 5 sekcione. Pérpos Sekcionit pér
puné juridike dhe té pérgjithshme, ekziston Sekcioni pér arsim, kulturé,
shéndetési, mbrojtje sociale, sport dhe bashképunim me shogatat qytetare. Mu
né kété sekcion, punojné dy bashképuntoré me statusin e népunésve shtetéror.
Kompetencat e tyre jané té ndara sipas fushave té veprimit.

Né kornizat e Késhillit té€¢ Komunés sé Cashkés nuk ka komision té
pérhershém pér mbrojtje sociale. Ekziston komision pér mundé&si té barabarta
mes burrave dhe grave, né sferén e veprimit té té cilit pérfshihen ¢éshtje nga
sfera e mbrojtjes sociale, shéndetésia dhe arsimi i grave. Komisioni pérbéhet prej
5 anétaréve té Késhillit t&¢ Komunés sé Cashkés. Megjithaté edhe pse sipas
Statutit té Komunés sé Cashkés?®, ky komision nuk figuron si komision i
pérhershém, né té njejtin nen éshté cekur se Késhilli mund té formojé edhe
komisione té tjera té pérkohshme dhe té pérhershme, pérbérja dhe puna e té
ciléve do té pércaktohet me aktin pér formimin e tyre.

Sa u takon seancave, komisioni takohet ad hoc, né varési nga rasti ose nevoja
pér zgjidhjen e c¢éshtjeve té caktuara nga sfera sociale. Té punésuarit né
administratén komunale dhe pérfagésuesit e késhillit diskutojné pér géshtjet dhe
problemet nga sfera sociale.

1.2. Programe dhe plane vepruese nga sfera e mbrojtjes sociale,
pérfshiré edhe programet zhvillimore pér nevojat specifike té qytetaréve

Né Komunén e Cashkés éshté miratuar program pér zhvillim té arsimit,
sportit, kulturés, shéndetésisé dhe mbrojtjes sociale pér periudhén 2009-
2013. Programi éshté pérgatitur né muajin néntor té vitit 2008, ndérsa éshté
miratuar nga ana e Késhillit t&é Komunés né muajin dhjetor té vitit
200825, Programi éshté pérpiluar me ndihmén e Zyrés pér zhvillim t& Kombeve
té Bashkuara. I njejti éshté konceptuar né 5 sfera edhe até: arsim, sport, kulturég,
shéndetési dhe mbrojtje sociale. Pér secilén sferé tematiké éshté pérgatitur
strategji e cila pérmban géllime, veprime, tregues dhe verifikues. Pér secilén
sferé té programit é&shté krijuar SWOT analizé. Pér krijimin e programit éshté
formuar trup koordinues, i pérbéré nga koordinatori lokal dhe skuadra
qytetaro-eksperte. Gjendjet jané pércaktuar né bazé té analizave,
punétorive dhe takimeve. Mé né fund, plani éshté rishqyrtuar nga ana e
vetéqeverisjes lokale dhe éshté miratuar nga ana e Késhillit t&€ Komunés sé
Cashkés.

Edhe pse né programin jané theksuar supozimet pér realizimin e té njejtit si dhe
vézhgimin e tij, nuk ka plan veprues té pérshtatshém as po kornizé kohore

25 Neni 53 nga Statuti i Komunés sé Cashkés, Gazeta Zyrtare e R.M. nr. 8/2007.
26 yendim i Késhillit t& Komunés sé Cashkés, nr. 07-2030/9 i datés 26.12.2008.
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pér ndjekjen e zbatimit té planit. Aktivitetet e zbatuara ndigen nga ana e
personave pérgjegjés né administratén komunale, gjegjésisht bashképunétorét
pér mbrojtje sociale, shéndetésore, zhvillim ekonomik lokal, né pajtim me té cilat
pérgatisin edhe raporte. Gjithashtu, ¢do sferé tematike pérmban 3 qéllime
nén-programore, gjé e cila né krahasim me planifikimin éshté relativisht
pak duke e pasur parasyshé periudhén 4 vjecare pér zbatimin e
programit. Megjithaté, gjaté periudhés 2009 - 2010, jané realizuar aktivitete
nga té gjitha fushat tematike. Nga sfera e mbrojtjes sociale éshté zbatuar
aktiviteti i ardhshém: éshté hapur gendér ditore pér personat e moshuar né
vendbanimin Cashka dhe Bogomillé (pérmes Ministrisé pér puné dhe politiké
sociale, Qendrés pér puné sociale — Veles dhe Komunés sé& Cashkés).

Né Komuné ka bashképunim ndér-sektoral pér krijimin e planeve dhe
propozimeve me komisionet dhe sekcionet e tjera pér ¢éshtjet e késaj sfere (pér
shembull komisioni pér mundési té barabarta mes burrave dhe grave dhe
komisioni pér zhvillim ekonomik lokal). Sa u takon krijimit té programeve, shpesh
té punésuarit né administratén komunale pérgatisin plan-projekte pér ¢éshtje té
caktuara dhe japin iniciativa té cilat mé voné veté késhilltarét i shqyrtojné brenda
komisionit té pérshtatshém.

Komuna e Cashkés asnjéheré deri tani nuk ka miratuar as po propozuar
programe zhvillimore pér nevojat specifike té qytetaréve té cilét jetojné né
territorin e saj.

1.3. Mekanizma pér konsultimin dhe pjesémarrjen e grupeve té varféra
dhe té prekshme né nivel lokal dhe kombétar dhe bashképunimi mes
institucioneve relevante nga sfera e mbrojtjes sociale dhe shoqatat
qytetare

Né Komunén e Cashkés té gjitha aktet té cilat miratohen publikohen né Gazetén
zyrtare dhe né ueb fagen, ndérsa raportet e secilés seance pas mbarimit
vendosen né dérrasén e shpalljeve.

Gjithashtu, kur bé&het miratimi i buxhetit, planit gjeneral ose miratimi i
statuteve té bashkésive lokale pérpara gqytetaréve béhen prezantime té tyre.
Komuna bén konsultime me gytetarét pesé heré né vit né zyrat e Komunés, si
dhe me kryetarét e bashkésive lokale, pér ti informuar pér disa c¢éshtje té
caktuara. Shembull pér kété éshté iniciativa e pushtetit lokal pér ti informuar
gytetarét pér hyrjen né fuqi té Ligjit pét legalizimin e ndértesave té palegalizuara
nga janari i vitit 2011. Komuna ka organizuar tubim me qytetarét me géllim gé ti
informojé pér pérgatitjen e dokumenteve té nevojshme. E téré iniciativa éshté
zbatuar pérmes bashkésité lokale dhe kryetarét e tyre.

Edhe njé iniciativé e tillé transparente éshté realizuar lidhur me ndértimin e
rrugés pér né fshatin Mokren. Donuesi i cili ka dhéné 400.000 euro ka kérkuar gé
Komuna té takohet me té gjitha 42 vendbanimet né Komunén e Cashkés,
gjegjésisht me bashkésité e tyre lokale dhe si vértetim kané kérkuar raporte nga
takimet e mbajtuar dhe lista té pjesémarrésve.

Komuna gjithashtu organizon takime individuale me banorét, ju sygjeron atyre
iniciativa dhe probleme té cilat mendon se jané mé té pranishme né Komuné, pér
té cilat pastaj qytetarét duhet té deklarohen.

Bashképunimi mé sé shpeti ndodh me kryetarét e bashkésive lokale ose me
shoqatat qytetare. Né territorin e Cashkés edhe pse ka 42 vendbanime, bashkési
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lokale ekzistojné vetém né 35 prej tyre. Nga sfera e mbrojtjes dhe pérfshirjes
sociale deri tani jané inicuar disa iniciativa. Shembull eklatantik éshté
iniciativa e ndérmarré nga komuna pérpara 5 muajve pér hapjen e strehimores
(gendrés ditore) pér fémijét me nevoja té posagcme né Komunén e
Cashkés.

Né territorin e késaj komune ka 20 fémijé me nevoja té posacme. Pér realizimin e
kétij géllimi komuna ka hyré né kontakt me drejtoreshén e shkollés fillore, me
drejtoreshén e shkollés pér fémijé me nevoja té posacme né Veles, me MPPS pér
té biseduar me té gjitha palét pér ményrén e investimit né kété strehimore.
Lokalin pér kété synim do ta sigurojé Komuna, ndérsa MPPS do ti sigurojé
kuadrot e pérshtatshme profesionale dhe paisjet pér lokalin.

Ministria pér puné dhe politiké sociale e ka marré pér obligim gé né buxhetin e
vitit 2011, té ndajé mjete financiare pér kété gendér ditore pér fémijét me nevoja
té posagme.

Sidoqofté, pérpos kétyre formave té veprimit dhe té dhénies sé informatave, té
cilat jané té rregulluara me ligj nuk ka mekanizém té pérshtatshém pér
konsultimin ose pjesémarrjen e grupeve té varféra dhe té prekshme né
kété Komuné. Iniciativé qytetaré, e nénkuptuar sipas rregullave
normative?’ deri tani éshté inicuar vetém pér hapjen e gendrés ditore pér
personat e moshuar né vendbanimin Bogomillé. Komunikimi né kété aspekt mé
sé tepérmi béheté pérmes dorézimeve té kérkesave pér ndihmé nga veté
qytetarét, té cilat né dité sillen rreth 2-3 kérkesa pér barna, dru dhe té
ngjajshme.

Me gendrat pér puné sociale ka bashképunim té madh. Megjithaté, nuk ka
mekanizma pér konsultimin dhe pjesémarrjen e grupeve té varféra dhe
té prekshme té cilat jané té pércaktuara né nivel lokal.

1.4. Mekanizma pér identifikimin e grupeve té varféra dhe té prekshme

Né Komunén e Cashkés nuk ka mekanizma té pércaktuara pér vlierésimin e
nevojave té grupeve té varféra dhe té prekshme. Edhe pse ekzistojné
informata pér c¢éshtjet e mbrojtjes sociale, pérmes kérkesés sé té dhénave né
nivel vjetor gé béhet né Qendrén pér puné sociale né Veles, nuk ka bazé té
dhénash pér céshtjet lidhur me mbrojtjen dhe pérfshirjen sociale. Té
dhénat lidhur me listén e personave té cilét marrin ndihmé sociale merren vetém
nga Qendra pér puné sociale. Komunikimi né kété drejtim béhet vetém nése ka
kérkesé nga qytetarét pér sigurimin e ndihmés ose konsultimit. Qytetarét té cilét
kané ndonjé problem té& caktuar drejtohen me kérkesé tek Késhilli dhe tek
kryetari.

1.5. Sigurimi i shérbimeve sociale nga ana e njésisé sé vetéqeverisjes
lokale

Komuna e Cashkés ndan mjete pér mbrojtje sociale nga alinea buxhetore pér
rezerva vijuese. Sipas raportit vjetor t& Komunés sé Cashkés, pér vitin 2009 nga
gjithsej té planifikuarat mjete pér rezerva vijuese, nén té cilén bien edhe
shérbimet sociale, sipas nén-programit AO - Késhilli i Komunés, alinea
413 - Rezerva vijuese (shpenzime té ndryshme) né shumé prej 180.000

27 Qytetarét drejtépérdrejti marrin pjesé né sjelljen e vendimeve pér céshtjet e domethénies lokale
pérmes iniciativés qytetare, tubimeve té gytetaréve dhe referendumit, né ményré dhe proceduré té
pércaktuar me ligj, neni 25 nga Ligji pér vetéqgeverisje lokale. Gazeta zyrtare e R.M. nr. 5/2002.
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denaré, pér vitin 2009 jané shpenzuar gjithsej 180.000 denaré?s.
Gjegjésisht, kéto mjete jané realizuar nga periudha 08.04.2009 deri mé
11.12.2009 dhe até kryesisht pér mjekimin e fémijé té sémuré, pér ndihmé té
véshtiré financiare dhe sociale, pér ndihmé té njéhershme financiare dhe pér
manifestimin tradicional "Ditét e Bistrés".

Pastaj, nga shuma totale e planifikuar pér rezerva vijuese sipas nén-programit
DO - Kryetar, alinea 413 - rezerva vijuese (shpenzime té ndryshme) né
shumé prej 150.000 denarésh, pér vitin 2009 gjithsej jané shpenzuar
134.464 denaré. Kéto mjete kryesisht jané dedikuar pér vdekjen e prindit ose
ndonjé anétari té afért té familjes dhe dy si paisje pér dalje né pension.

Buxheti total i realizuar nén alinené rezerva vijuese pér vitin 2009 né Komunén e
Cashkés éshté 314.464 denaré.

Gjithashtu, Komuna pérpara 10 viteve ka dhéné objekt né shfrytézim i cili pér
momentin pérdoret si Klub pér personat e moshuar. Komuna ka hapur edhe
njé klub té tillé né vendbanimin e Bogomillés.

Né bashképunim me pushtetin lokal, gjegjésisht Ministriné pér puné dhe politiké
sociale, sigurohet shérbimi "kuzhina popullore"”, pér géllimin e té cilés Ministria
pér puné dhe politké sociale né muaj ndan 280.000 denaré. 90 persona té cilét
marrin ndihmé sociale marrin ushqim, i cili pérgatitet né shkollé.

Né spitalin pér sémundjet e mushkérive té bardha "Jasenovo" duhet té hapet
sekcion pér geriatri. Ky aktivitet pérséri zhvillohet né bashképunim me Qendrén
pér puné sociale - Veles. Gjithashtu, né bashképunim me ta Komuna organizon
ekskurzione pér fémijé dhe pensioneré té moshuar.

1.6. Pérmirésim i gjendjes sé personave socialisht té rrezikuar \

Ligji pér mbrojtje sociale*® parasheh gé& né realizimin e té drejtés sé ndihmés
sociale né para secila njési e vetéqgeverisjes lokale té keté mundési gé té
angazhojé shfrytézues té afté pér puné pér kryerjen e punéve sezonale ose té
pérkohshme té interesit komunal. Komuna e Cashkés deri tani pérmes masave
aktive pér punésim té qgeverisé sé R.M., né vitin 2009 ka angazhuar 38
shfrytézues té ndihmés sociale né para pér zbatimin e kryesisht punéve té
interesit komunal. Kéto angazhmane kané zgjatur 6 muaj. Kjo vlen vetém pér
vitin 2009.

Megjithaté, Komuna nuk posedon plan strategjik pér pérmirésimin e
gjendjes sé personave socialisht té rrezikuar. Aktivitetet jané projekte
afatshkrutéra nga té cilat nuk mund té shihen rezultate konkrete né afat té
mesém dhe té gjaté.

1.7. Investime kapitale dhe insfrastrukturé né sferén e mbrojtjes sociale

Komuna e Cashkés hyri né fazén e dyté té decentralizimit, gjegjésisht né
decentralizimin fiskal né vitin 2009. Si e tillé, Komuna pérve¢ posedimit té
objekteve té cilat i ka trashéguar me procesin e decentralizimit ose i ka ndértuar,
ka detyré gé té njejtat edhe ti financojé, té investojé né ta dhe ti mirémbajé.3° Né
kété aspekt, Komuna e Cashkés né sferén e mbrojtjes sociale nga aspekti

28 Raport vjetor i Komunés sé Cashkés pér vitin 2009, faq. 14.
2% Neni 55 nga Ligji pér mbrojtje sociale, Gazeta zyrtare e R.M. nr. 79/2009.
30 Neni 22 nga Ligji pér mbrojtje sociale, Gazeta zyrtare e R.M. nr. 5/2002.
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infrastruktural, ka hapur qendér ditore pér personat e moshuar né
vendbanimin Cashkés dhe Bogomillés.

Komuna pérpos pér gendrén ditore pér personat e moshuar, ka béré
negociata edhe pér hapjen e gendrés ditore pér personat me nevoja té
posacme. Komuna pérpara disa muajve ka hapur qendér multi-etnike pér té
rinj. Kjo gendér éshté ekuipuar me kompjuter dhe éshté siguruar edhe internet.

\2. Qendra pér puné sociale - Veles

Qendra pér puné sociale — Veles (né tekstin e métutjeshém QPS) shérben tre
komuna, gjegjésisht 60.000 deri mé 70.000 gytetaré. Né dy komuna rurale, QPS
Veles ka njési té shpérndara.

- Intervista u realizua me Znj. Nada Trajkova, drejtoreshé e Qendrés pér puné
sociale né Veles.

| 2.1. Identifikimi i grupeve té varféra dhe té prekshme |

QPS né Komunén e Velesit nuk ka pércaktuar procedura té posacme me té cilat
do ti identifikojé grupet e varféra dhe té prekshme. Situata e késaj céshtjeje
éshté identike si né komunat tjera. Gjendjet e prezantuara mé poshté jané pér
komunén e Cashkés, qytetarét e té cilés shérbehen nga ana e QPS - Veles.

Grupet e prekshme mé té pérfagésuara né territorin e Komunés sé Cashkés, sipas
té dhénave té QPS - Veles jané personat e moshuar dhe personat me nevoja té
posagcme. Mé pak té pérfagésuara jané graté - viktima té dhunés familjare dhe
fémijét si njé kategori e prekshme. Personat me nevoja té posagme jané njéra
nga kategorité mé té pérfagésuara né kété komuné. Mu pér shkak té késaj ka
edhe iniciativé pér hapjen e gendrés ditore. Né moment njé pjesé e kétyre
personave ndjekin shkollé speciale. Personat e moshuar si njé kategori e
prekshme kryesisht gjenden né Cashké dhe Bogomillé, pér shkak té cilés jané
hapur dy gendra ditore pér kéto persona né kéto komuné.

| 2.2. Shérbime dhe gasja né shérbimet e Qendrés pér puné sociale |

QPS - Veles i ofron té gjitha shérbimet e parapara me Ligjin pér mbrojtje sociale
si dhe me statutin e kétij institucioni.

Numri i shfrytézuesve té ndihmés né para né Komunén e Velesit éshté 1200
shfrytézues, gjegjésisht 150 shfrytézues né njé punonjés social (8). Pengesat me
té cilat ballafagohen klientét jané pamundésimi i diskrecionit gjaté intervistave
pér té gjitha kategorité e shfrytézuesve dhe dokumentacioni i madh pér té gjitha
format e mbrojtjes sociale. Banorét e késaj komune gjithashtu ballafagohen me
problemin e participimit me njé shumé té caktuar, pér marrjen e dokumentacionit
té nevojshém. Rrjetézimi i institucioneve i cili do t&€ mundésojé shkémbimin e
informatave té nevojshme ende nuk éshté né funksion. Mjetet nga té gjitha
format e mbrojtjes sociale nuk jané té mjaftueshme pér pérmbushjen e nevojave
kryesore ekzistenciale té personave me nevoja té posagme té cilét i shfrytézojné
kéto lloje té mbrojtjes né kété komuné. Pér shkak té mungesés sé& mjeteve
financiare nga ana e MPPS, ndihma e njéhershme né para pér moment nuk
ofrohet nga ana e QPS - Veles. Né té kaluarén kjo ndihmé né para éshté dhéné
né ményré jo té rregullt, gjegjésisht &shté miratuar njé heré né tre muaj.
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Né Komunén e Velesit ka tre kuzhina popullore. Njé é&shté vendosur né Komunén
e Velesit dhe ka kapacitet prej 100 ushgimeve; e dyta éshté vendosur né Cashké
dhe ka kapacitet prej 60 ushgimeve té ngrohta dhe e treta éshté vendosur né
Bogomillé, me kapacitet prej 30 ushgimeve té ngrohta. Nga kjo mund té
pérfundojmé se né Komunén e Cashkés ka dy kuzhina popullore. Shfrytézues mé
té shpeshté té kuzhinave popullore jané shfrytézuesit e ndihmés sé pérhershme
né para, kujdesit nga personi i huaj dhe njé pjesé e shfrytézuesve té ndihmés
sociale né para (mé té rrezikuarit). Sipas deklaratés sé pérfagésuese té€ QPS, ky
numér né filim té projektit ka gené mé i vogél ndérsa tani éshté rritur.
Megjithaté, edhe pérpos késaj rritjeje vetém njé pjesé e shfrytézuesve mund ta
shfrytézojné kété shérbim. Shkaku kryesor pér kufizimin e tillé jané mjetet
financiare té pamjaftueshme té cilat i siguron Ministria pér puné dhe politiké
sociale. Pér shkak té kétyre kufizimeve QPS - Veles pérpiget gé t'jua mundésojé
kété shérbim mé tepér shfrytézuesve. "Pérpigemi gé mos té keté revolt mes
shfrytézuesve duke i ndryshuar ato c¢do vit. I jepet mundési edhe tjetrit". —
deklaraté e pérfagésues sé QPS.

PE&r momentin, nevojat e personave me nevoja té posacme pérmbushen nga ana
e Komunés sé Velesit, e cila ka njé gendér ditore pér personat me nevoja té
posagme dhe njé gendér pér personat e moshuar. Qendra ditore éshté tepér e
réndésishme pér socializimin e personave me nevoja té posacme. Né gendrén
ditore pranohen persona me retardim mesataré dhe té réndé. Kapaciteti i gendrés
ditore pér personat e moshuar éshté 24 persona dhe pér momentin kété shérbim
e shfrytézojné 20 persona. Shérbimi pérfshin edhe transport dhe ushgim té
siguruar pér shfrytézuesit.

Pér nevojat e personave me nevoja té posacme né Komunén e Cashkés éshté
identifikuar nevoja pér hapjen e njé gendre ditore dhe iniciativa pér hapjen e saj
éshté ndérmarré.

Né Komunén e GCashkés ka dy gendra ditore, né Cashké me kapacitet prej 150
personave dhe né Bogomillé me kapacitet prej 105 personave. Shérbimi i cili pér
moment ju ofrohet kétyre personave pérbéhet nga klubi ditor, pérmes té cilit
ofrohet socializim, shogérim dhe aheng pér personat e moshuar. Ato té cilét jané
mé té rrezikuar kané mundési gé ti lajné teshat. Pé&r mé té rrezikuarit, gjithashtu
sigurohet edhe ushgim i cili sillet nga kuzhina ditore e cila gjithashtu éshté
vendosur né Komunén e Cashkés.

QPS - Veles ka dy njési té shpérndara (Komuna e Cashkés dhe Komuna e
Gradskos), té gélluara pér dhénien e ndihmés né para. Né Komunén e Cashkés,
njésia e shpérndaré éshté e vendosur né gendrén ditore - klubi pér personat e
moshuar. Mé saktésisht, njésia e shpérndaré éshté vetém emrim pér njé
punonjés social, i cili njé heré né muaj (data caktohet nga QPS - Veles) i pret
klienté té cilét duhet gé ta verifikojné statusin e té genit té papunésuar.

Nga aspekti i kushteve pér puné me klienté né QPS - Veles, vendet pér pritje nuk
jané té adaptuara pér ulje.

Sipas QPS - Veles pér pérmbushjen adekuate té nevojave té gytetaréve duhet té
lehtésohet puna administrative, gjegjésisht jané té mendimit se shérbimet lidhur
me ndihmat né para duhet ti kryej Agjencia pér punésim, siqé ka funksionuar mé
paré. Né kété ményré klientét nuk do té duhet gé dy heré né muaj ta vértetojné
statusin e tyre té té genit té papunésuar (tani ato duhet té vértetojné né Qendrén
pér puné sociale dhe né Agjenciné pér punésim).
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Gjithashtu, jané té mendimit sé& nése kané né disponim vetura terrenike, mjete
pér benzin, paisje teknike, kuadro profesionale; ato do té kené mundési gé
adekuatshém ti pérmbushin nevojat e qytetaréve. Sa u takon llojeve té
specializuara té shérbimeve té cilat mungojné né Komunén e tyre, jané té
mendimit se ka nevojé gé té hapet strehimore pér viktimat e dhunés familjare
dhe strehimore pér personat pa shtépi.

| 2.3. Preventivé dhe pérkrahje e grupeve té varféra dhe té prekshme |

QPS - Veles nuk ka kushte pér realizimin e punés preventive pér shkak té
mungesés sé numrit t& mjaftueshém té kuadrove profesionale. Gjaté kontrollave
té drejtépérdrejta né vendet rurale qytetarét ju drejtohen pér késhilla punonjésve
social dhe né kété ményré gendra pjesérisht e kryen punén preventive.

Pér shkak té pamundésive, QPS - Veles nuk i informon qytetarét pér té drejtat e
tyre nga sfera e mbrojtjes sociale dhe familjare. Zakonisht gjaté ndryshimeve
ligjore ato i informojné qytetarét pér té njejtat pérmes mediave. Gjaté vitit vijues
kané zbatuar vetém njé punétori me Shogatén e prindérve té fémijéve me
paralizé celebrale, lidhur me té drejtat e personave me nevoja té posagme.

Pérpos té pamundésisé pér informim adekuat dhe njohje té qytetaréve pér té
drejtat e tyre, evidente é&shté mungesa e gasjes adekuate pér informimin dhe
njohjen e kategorive té varféra dhe té prekshme. Kjo né vecganti pér shkak se
pérfagésuesja e QPS - Veles e ceku mundésiné e shfrytézimit té ueb fages sé
MPPS né té cilén jané shpallur té gjitha ligjet, pér tu informuar pér té gjitha té
drejtat e késaj problematike.

| 2.4. Konsultimi dhe pjesémarrja e grupeve té varféra dhe té prekshme |

QPS - Veles nuk ka program dhe mekanizma té pércaktuara pér konsultime me
gytetarét e Komunés sé Velesit. "Nga shfrytézuesit tané marrim informata pér
nevojat e tyre, megjithaté duhet té merren parasyshé edhe mundésité tona." -
deklaraté e pérfagésues sé QPS.

| 2.5. Bashképunimi i Qendrés pér puné sociale me vetégeverisjen lokale |

Qendra pér puné sociale né Veles ka bashképunim té miré me njésiné e
vetégeverisjes lokale té késaj komune.

Familjeve té cilat jané né rrezik social dhe jané té prekura nga fatkegésité
elementare natyrore, Komuna ju siguron ndihmé né para té njéhershme. Secilin
vit, Qendra merr donacion nga Komuna pér mjete shkollore dhe i njejti ju
dedikohet fémijéve pa prindér dhe kujdes prindéror. Kété vit, Komuna pér heré té
paré ka siguruar mjete pér viktimat e dhunés familjare. Vitin e kaluar, 2009,
pérmes njé projekti té Agjencisé pér punésim dhe vetéqgeverisjes lokale, tek QPS
— Veles éshté dorézuar kérkesé pér listén e shfrytézuesve té ndihmés sociale né
para. Né kété ményré jané punésuar shfrytézues té ndihmés sociale né para pér
rregullimin e qgytetit né afat prej gjashté muajve. Pas angazhimit, sigé ndodh
edhe né komunat tjera, aktivizohet ndihma sociale nga QPS. Pérmes projektit pér
punésimin e grave-viktima té dhunés familjare, jané punésuar pesé néna té
vetme, ndérsa mes fémijéve pa prindér dhe kujdes prindéror nuk ka pasur
punésim.
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QPS - Veles bashképunon me Ministriné pér puné dhe politiké sociale. Mjetet
buxhetare té parapara pér punén e Qendrés pér puné sociale nuk jané té
mjaftueshme. QPS - Veles bashképunon edhe me Agjenciné pér punésim. Cdo
muaj QPS tek ky agjencion dorézon listé té shfrytézuesve té shérbimeve té
mbrojtjes sociale dhe merr informata kthyese pér ndryshimin e statusit punésoré
té shfrytézuesve.

QPS - Veles deritani ka bashképunuar me shogatat qytetare sigé jané 0JQ e
prindérve pér kujdes té gjeneratave té shéndosha dhe shoqgatat e té sémuréve
nga paraliza celebrale.

QPS - Veles nuk ka bashképunim té drejtépérdrejté me biznes sektorin. I vetmi
bashképunim ka ndodhur kur njé fabriké private e cila ka punétori té mbrojtur
pér personat me nevoja té posagcme, éshté drejtuar tek kjo QPS pérmes Agjencisé
pér punésim pér té kérkuar listé pér kété kategori té personave.

3. Té dhéna nga fokus grupet e zbatuara

Gjendja e grupeve té prekshme né Komunén e Cashkés u pércaktua pérmes
diskusionit me dy fokus grupe. Né njérén ishén prezente graté e bashkésisé
magedonase, shqiptare dhe turke. Grupi tjetér pérbéheshte prej burrave té
nacionalitetit té njejti si grupi i grave.

| 3.1. Personat e moshuar |

Personat e moshuar jané njé kategori e prekshme né Komunén e Cashkés. Ato
gjenden né gjendje té véshtiré materiale pér shkak se nuk mund ti pérmbushin
nevojat e tyre kryesore ekzistenciale me té ardhurat e pensionit. Mu pér shkak té
késaj nga ana e Komunés jané hapur dy gendra ditore, prej té cilave njéra éshté
e vendosur né Bogomillé, ndérsa tjetra né Cashké. Gjithashtu, funksionojné edhe
dy kuzhina popullore té cilat sigurojné ushgime té ngrohta pér kété kategori té
personave. Personat e moshuar kané kushte relativisht té& mira jetese.

Né Komunén e Cashkés éshté i vogél numri i institucioneve shéndetésore ku do té
mund qytetarét ti shfrytézojné shérbimet shéndetésore. Kjo gjendje né plotésim e
véshtiréson gjendjen shéndetésore té personave té moshuar dhe té nejtit u jané
té eksponuar shpenzimeve shtesé pér shfrytézimin e shérbimeve té mbrojtjes
shéndetésore.

Pér shkak té largésisé sé qgytetit té Velesit, ndihma e shpejté intervenon me
vonesé.

Personat e moshuar pér realizimin e té drejtave nga mbrojtja shéndetésore duhet
ti pErmbushin kriteret ligjore, gjé e cila mund té paragesé pengesé pér realizimin
e kétyre té drejtave. Nése njé nga kriteret nuk éshté i pérmbushur, personat e
moshuar nuk mund ti realizojné té drejtat nga mbrojtja sociale.

[3.2. Gra |

Né Komunén e Cashkés u cek problemi me arsimin e ulét té grave shqiptare. Ato
nuk e kryejné as edhe arsimin fillor dhe njé pérgindje tepér e vogél e vazhdon
arsimin e mesém. Varféria éshté njé nga arsyet se pérse fémijét té gjinisé
femrore nuk arsimohen. Vérehet se traditat jané shumé té pérhapura tek
popullata shqiptare, gjé e cila né plotésim e véshtiréson gjendjen e gruas
shqiptare.

Analizé e gjendjeve né pérfshirjen sociale né nivel lokal 73



Ndryshimet né Ligjin pér arsim té obligueshém nuk sollén ndonjé avancim mé té
madh pér shkak se dénimet paguhet, ndérsa fémijét e gjinisé femrore té
nacionalitetit shgiptar mbesin ende té paarsimuar.

Prindérit e nacionalitetit shgiptar inicojné martesa té aranzhuara pér vajzat dhe
ato nuk e kané té drejtén e zgjidhjes. Kushtet pér jetesé pér graté né Komunén e
Cashkés jané relativisht té mira.

Graté né moshé mbi 35 vjec diskriminohen né tregun e punés. Papunésia éshté
né njé shkallé té larté. Né fabrikat tekstile ka keqpérdorim té fuqisé punuese,
graté paguhen minimalisht dhe nuk kané orar pune té caktuar.

Edhe pérpos faktit se graté jané té njoftuara me té drejtat e tyre nga mbrojtja
shéndetésore, té njejtit nuk i shfrytézojné mjaft shérbimet shéndetésore.

Pér shkak té papunésisé dhe ¢éshtjes banuese té pazgjidhur, graté jané té varura
nga bashkéshortét e tyre dhe prandaj nuk e paragesin dhunén familjare. Nése
shteti e siguron kété siguri, drastikisht do té ulet pérgindja e dhunés familjare.

| 3.3. Fémijé |

Fémijéve té gjinisé femrore té nacionalitetit shqgiptar nuk ju mundésohet arsim. Si
shkage ceken vaféria dhe vlerat tradicionale patriarkale.

Shteti nuk siguron punésim dhe nuk e zgjidh géshtjen banuese pér té gjithé
fémijét pa prindér dhe kujdes prindéror. Té drejtat e fémijéve té cilat ju takojné
né pajtim me ligjin pér mbrojtje féminore, nuk mund té realizohen pér shkak té
kushteve té pércaktuara. Me kéto kufizohet numri i fémijéve té cilét mund ti
shfrytézojné té drejtat nga Ligji pér mbrojtje féminore.

Mjetet e ndihmés né para nuk jané té mjaftueshme pér pérmbushjen e nevojave
kryesore ekzistenciale té fémijéve.

Né Komunén e Cashkés nuk ka shkollé té specializuar pér fémijét me nevoja té
posacme. Pér shkak té késaj, kéto fémijé duhet té shkojné né shkollat e
specializuara né qytetin e Velesit, ku sigurohen kushte té pérshtatshme qé
fémijét me nevoja té posagme té mund ta ndjekin mésimin.

| 3.4. Personat me nevoja té posacme |

Né Komunén e Cashkés personat me nevoja té posacme gjenden si kategori e
prekshme. Jané evidentuar 29 persona me nevoja té posagme. Pér kété géllim,
Komuna né bashképunim me Ministriné pér puné dhe politiké sociale dhe Qendrén
pér puné sociale né Veles, ka inicuar hapjen e gendrés ditore pér kété kategori té
personave.

Personat me nevoja té posacme diskriminohen nga mjedisi né té cilin jetojné.
Personat me nevoja té posagme nuk kané té siguruara kushte té mira jetese.
Sektori i biznesit privat, personave me nevoja té posagme ju jep paga mé té ulta
né krahasim me té punésuarit tjeré dhe nuk ju mundéson kushte té pérshtatshme

pér puné sipas nevojave té tyre.

Pér realizimin e té drejtave nga mbrojtja sociale, personat me nevoja té posacme
jané té kufizuar me kushtin i cili e parasheh kufizimin e shumés sé té ardhurave
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dhe kushtet tjera té cilat sipas ligjit duhet ti plotésojné, ndérsa ato paraqgesin
pengesé pér realizimin e té drejtave té tyre.

Mjetet nga ndihma sociale né para nuk jané té mjaftueshme pér pérmbushjen e
nevojave kryesore ekzistenciale té késaj kategorie té personave.

| 3.5. Rom |

Né Komunén e Cashkés nuk ka popullaté té bashkésisé rome.

| 3.6. Pakica |

Si pakica né Komunén e Cashkés jané prezent boshnjakét, tugit dhe serbét. Ato
ballafagohen me té njejtat probleme si edhe qytetarét tjeré té Komunés sé
Cashkés. Si probleme mé té shpeshta paragiten papunésia, probleme me
transportin dhe mosinformimin lidhur me té gjitha sferat e ndodhive sociale.
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C. Komuna e Radovishit

1. Njésia pér vetéqeverisje lokale - intervista u realizua me Znj. Olivera
Dudullova, udhéheqés i Sektorit pér ¢éshtje normativo-juridike, té pérgjithshme
dhe publike né Komunén e Radovishit.

1.1. Mekanizma institucionale pér mbrojtje sociale né Komunén e
Radovishit

Né Komunén e Radovishit ka Sektor pér puné normativo-juridike, té pérgjithshme
dhe publike. Né kuadér té kétij sektori, té punésuarit té cilét punojné né rolin e
népunésve shtetéror merren edhe me ¢éshtjet e mbrojtjes shéndetésore, sociale
dhe féminore, arsim, sport dhe kulturé né Komuné. Megjithaté, nuk ka person i
cili posacérisht éshté i punésuar pér mbrojtje sociale. Aktivitetet té cilat
ndérlidhen me kété tematiké pérpunohen nga ana e Sekcionit pér zhvillim
ekonomik lokal né korelacion me udhéheqgésin e Sektorit pér ¢éshtje normativo-
juridike, té pérgjithshme dhe publike né Komunén e Radovishit.

Né kornizat e Késhillit t¢ Komunés sé Radovishit, ka komision té
pérhershém pér shéndetési dhe mbrojtje sociale. Komisioni pérbéhet prej 5
anétaréve té Késhillit t& Komunés sé Radovishit. Sa u takon seancave, komisioni
takohet né varési té léndés ose nevojés pér zgjidhje té disa céshtjeve té
caktuara. Nése ka piké né rendin e dités né senacén e Késhillit, Komisioni
detyrimisht takohet. Ajo e cila éshté interesante pér kété komision, éshté ajo se
edhe pse anétarét e kétij komisioni jané késhilltaré né Késhillin komunal, ato jané
persona kompetent edhe até mjek, punonjés social, profesor pér gjuhé
magedonase dhe person i cili e pérfagéson njé bashkési etnike e cila jeton né
territorin e késaj Komune. Gjithashtu, nése ka kérkesé té qytetaréve pér ndonjé
fushé té caktuar, pér shembull mbrojtja féminore, thirren edhe persona té
jashtém si pér shembull drejtori i cerdhes dhe persona té ngjajshém.

1.2. Programe dhe plane vepruese nga sfera e mbrojtjes sociale, duke i
pérfshiré edhe programet zhvillimore pér nevojat specifike té qytetaréve

Né Komunén e Radovishit nuk ka program pune pér mbrojtje sociale né
komisionin e pérhershém pér shéndetési dhe mbrojtje sociale. Program i
tillé deri tani nuk éshté miratuar. Né Komunén e Radovishit, nuk ka as plan
veprues adekuat pér mbrojtje sociale. Vetém né vitin 2007 éshté miratuar
plan veprues njévjecaré pé mbrojtje sociale. Prej atéheré nuk éshté miratuar plan
veprues shumévjecaré.

Né Komuné ka bashképunim ndér-sektoral pér krijimin e planeve dhe
propozimeve me komisionet dhe sektoret tjera pér ¢éshtje té késaj sfere (pér
shembull me Komisionin pér mundési té barabarta mes burrave dhe grave,
Sekcionin pér zhvillim ekonomik lokal né Komunén e Radovishit). Gjithashtu edhe
Komisioni pér shéndetési dhe mbrojtje sociale bashképunon me kimisionin pér
mundési té barabarta. Dy anétaré té komisionit pér shéndetési dhe mbrojtje
shéndetésore jané anétaré té komisionit pér mundési té barabarta.

Sa i takon krijimit té strategjive dhe planeve lokale ka bashképunim ndér-sektoral

jo vetém me komisionet e Késhillit por edhe me shoqgatat gytetare, shkollat,
institucionet shéndetésore etj.
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Komuna e Radovishit asnjéheré nuk ka miratuar as po ka propozuar
programe pér nevojat specifike té qytetaréve té cilét jetojné né territorin e
saj.

Megjithaté, né Komuné ka Strategji pér zhvillim lokal té pérbashkét pér
mikro-regjionin Radovish dhe Konge pér periudhén 2007-2011 dhe Strategji
pér zhvillim té arsimit pér vitet 2009-2020. Pér Strategjiné pér zhvillim té
arsimit ende nuk éshté miratuar plan veprues. Gjegjésisht, edhe pse né té ka
plan vézhgues, dispozitat nga i njejti nuk zbatohen sipas planifikimit.

1.3. Mekanizma pér konsultim dhe pjesémarrje té grupeve té varféra dhe
té prekshme né nivel lokal dhe kombétar dhe bashképunimi mes
institucioneve relevante nga sfera e mbrojtjes sociale dhe shoqatat
qytetare

Né Komunén e Radovishit informatat plasohen né ueb fagen e Komunés, ndérsa
té gjitha vendimet e Késhillit komunal shpallen né Gazetén zyrtare. Gazeta
zyrtare deponohet edhe né bibliotekén kombétare, mirépo sipas pérfgésuese sé
intervistuar té Komunés, gytetarét nuk tregojné interes té posagcém pér marrjen e
informatave té cilat botohet né té.

Bashképunimi mé sé shpeshti béhet me kryetarét e bashkésive lokale, gjegjésisht
bashkésive urbane dhe shoqgatave qytetare. Megjithaté, pérpos kétyre formave
pér veprim dhe dhénie té informatave té cilat jané té rregulluar me ligj, nuk ka
mekanizém té pérshtatshém pér konsultime dhe pjesémarrje té grupeve
té varféra dhe té prekshme né kété komuné.

Nga sfera e mbrojtjes dhe pérfshirjes sociale deri tani éshté
bashképunuar me shogatén e personave me kufizime intelektuale "Poraka", té
ciléve Komuna né vitin 2006 u ka liruar hapsiré né objektin e cerdhes pér shkak
se atéheré ka pasur vend. Pér shkak té rritjes sé numrit té fémijéve Komuna u ka
dhéné tjetér hapsiré pér shfrytézim. Megjithaté, iniciativé qytetaré té
nénkuptuar sipas rregullave normative deri tani nuk éshté ndérmarré pér
kété lloj té céshtjeve. Bashképunimi ndodh vetém kur veté shoqgatat qytetare
drejtohen né Komuné. Komunikimi me qytetarét ndodh vetém pérmes lidhjes sé
drejtépérdrejté me ato té cilét kané nevojé pér ndihmé: gjaté pérgatitjes sé
dokumenteve, persona té cilét kané nevojé pér ndihmé té njéhershme né para
etj.

Komuna e Radovishit bashképunon me Qendrén pér puné sociale, kur ka
nevojé, posacérisht gjaté fitimit té té dhénave. Komuna merr té dhéna edhe nga
institucioni shéndetésor pér shkak se gjaté krijimit té disa planeve lokale té
caktuara té cilat i pérpilon Komuna, té dhénat mund té sigurohen vetém prej
tyre. Megjithaté, nuk ka mekanizma té caktuara pér konsultimin dhe
pjesémarrjen e grupeve té varféra dhe té prekshme né nivel lokal.
Bashképunimi formalizohet vetém nése Komuna pérgatit plan, né té cilin pérfshin
institucione dhe veprues relevant nga niveli lokal.

1.4. Mekanizma pér identifikimin e grupeve té varféra dhe té prekshme

Né Komunén e Radovishit nuk bé&het vlerésim i nevojave té grupeve té
varféra dhe té prekshme. Komuna e Radovishit, sipas pérfagésueses té
intervistuar éshté "mbledhés i informatave né bazé té kérkesave té gytetaréve”,
pér té cilat mé voné Komuna ndan mjete, gjegjésisht prioritete pér planifikimin e
veprimeve. Kur realizohet buxheti komunal, nése né vitin paraprak jané
buxhetuar mjete financiare né njé shumé té caktuar, ndérsa e njejta éshté
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tejkaluar, atéheré kjo shumeé vitin e ardhshém rritet. Kjo shumé mé sé shpeshti
jepet pér ndihmé té njéhershme né para, probleme shéndetésore dhe té
ngjajshme.

Nuk ka bazé té dhénash pér géshtjet lidhur me mbrojtjen dhe pérfshirjen
sociale. Nuk ka as klasifikim té dhénash sipas kategorive as po sipas grupeve
synuese. Nuk ka kurréfar mekanizmi pér identifikimin e grupeve té varféra dhe té
prekshme. Informatat pér listén e personave té cilét marrin ndihmé sociale
merren vetém nga Qendra pér puné sociale. Komunikimi né kété aspekt béhet
vetém nése vjen kérkesé nga ana e qytetaréve pér sigurimin e ndihmés ose pér
konsultim. Qytetarét té cilét kané ndonjé problem té caktuar drejtohen me
kérkesé tek Késhilli ose tek kryetari.

Komuna mé veti nuk bén vlerésim té nevojave té grupeve té varféra dhe
té prekshme.

1.5. Sigurimi i shérbimeve sociale nga ana e njésive té vetéqeverisjes
lokale dhe aktivitetet projektuese/programike té realizuara nga sfera e
mbrojtjes dhe pérfshirjes sociale

Komuna e Radovishit ndan mjete financiare pér mbrojtje sociale nga alinea
buxhetore pér rezerva vijuese. Pér vitin 2010, jané ndaré rreth 200.000 denaré.

Kjo shumé e mjeteve financiare éshté identike me vitin 2009, kur nga buxheti
komunal jané ndaré 191.500 denaré. Né pérgindje, ky numér éshté 0.23% nga
buxheti i pérgjithshém komunal.

Komuna deri mé tani ka aplikuar pér projekte nga sfera e mbrojtjes dhe
pérfshirjes sociale. Pérmes CARDS projektit, té emruar si "Pérkrahje e politikés
pér punésim - faza III", jané pérforcuar kapacitetet e institucioneve relevante pér
zbatimin, vézhgimin dhe vlerésimin e géllimeve té caktuara me Strategjiné
kombétare pér punésim té viti 2010 dhe Planin veprues kombétar pér punésim
2006-2008. Pér kété qéllim, éshté pérgatitur edhe Plan veprues lokal pér
punésim pér Komunén e Radovishit.

Né Komunén e Radovishit éshté hapur dhe aktivisht punon gendra ditore pér
personat mbi 18 vje¢ me pengesa mesatare dhe té rénda né zhvillimin
intelektual, né bashképunim me shogatén qytetare "RCPLIP Poraka" - Shkup.
Kété gendér e vizitojné 10 deri mé 15 shfrytézues. Komuna e Radovishit ka véné
né disponim hapsiré komunale pér nevojat e gendrés ditore.

Né bashképunim me Ministriné pér puné dhe politiké sociale aktualisht zbatohet
projekti "Kuzhina popullore". Komuna pérmes Qendrés pér puné sociale merr listé
pér marrésit e ndihmés sociale dhe siguron vend ku pérgatitet ushgimi. 63
qytetaré e shfrytézojné kété shérbim né "kuzhinén popullore".

Pérmes Programit pér zhvillim té Kombeve té Bashkuara éshté zbatuar projekti
EMI 2 - pér praktiké vullnetare dhe punésim té personave té ri té papunésuar té
cilét kané arsim té larté. Megjithaté, efektet e kétyre projekteve jané afat-
shkurtéra dhe nuk dihet se nése kéto té rinj jané punésuar dhe nése métutje
Komuna ka investuar né masa té ngjajshme.

Né vitin 2009 éshté zbatuar projekt pér trape té gaséshme pérpara institucioneve
relevante, pér t'u lehtésuar qasja e personave me hendikep.
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Mé né fund, pérmes GEF, Komuna ka realizuar projekt pér efikasitet energjetik,
me té cilin né tre objektet e cerdheve jané ndérruar dyert dhe dritaret me géllim
gé té kursehet energjia elektrike dhe té sigurohet ndrigim i pérshtatshém. Me njé
pjesé té mjeteve té kétij projekti, né bulevardin e Komunés sé Radovishit éshté
ndérruar ndrigcimi, me qgéllim qgé i njejti té jeté energjetikisht efikas dhe té
mundésohet kursim i energjisé elektrike.

1.6. Pérmirésim i gjendjes sé personave socialisht té rrezikuar

Né Komunén e Radovishit, né pajtim me programin geveritar pér politika aktive
né tregun e punés né nivel kombétar jané realizuar njé séré projektesh.

Né kété aspekt, né periudhén 2008-2009, 14 persona kané gené pjesé e projektit
pér pérkrahje té punésimit dhe fillimit té biznesit. Grupe synuese té késaj mase
kané gené personat e papunésuar nga vendet e pazhvilluara, té papunésuarit né
afat té gjaté, shfrytézuesit e ndihmés né para dhe personat e rinj.

Personat e papunésuar né njé kohé mé té gjaté dhe ato té cilét shfrytézojné
ndihmé sociale, jané angazhuar nga njésia pér vetéqgeverisje lokale pér kryerjen e
punéve publike dhe kané marré pérkrahje financiare prej 6.000 denaréve,
transport té paguar, ushgim dhe sigurim né rast té aksidentit pér njé periudhé 6
mujore. Numri i kétyre personave té cilét kané kryer puné publike komunale pér
vitin 2008 ka gené 45, ndérsa né vitin 2009 éshté dyfishuar, gjegjésisht béhet
fjalé pér 100 persona té angazhuar pér zbatimin e punéve publike. Né vitin 2010,
me kété masé nuk éshté pérfshiré asnjé person.

Né periudhén 2007-2009, pérmes Agjencisé pér punésim dhe Qendrés pér puné
sociale né Radovish, éshté subvencionuar punésimi i invalidéve. Subvencionet pér
punésimin e prindérve té vetém dhe fémijéve pa prindér kané gené prej 11.200
denaré né muaj pér njé periudhé 6 mujore, me detyré gé punédhénési ti mbajé
pér njé periudhé prej mé sé paku 18 muaj. Megjithaté, efektet e késaj mase
mbeten té panjohura pér shkak se nuk dihet numri i sakté i personave té
cilét kané mbetur té punésuar dhe nése fare kané mbetur si té tillé.

Né territorin e Komunés sé Radovishit jané angazhuar 8 persona té papunésuar
nga regjionet mé té pazhvilluara pér kryerjen e punéve ndértimore. Me kété
masé, éshté siguruar kompenzim pér punén e béré né shumé prej 5.100 denaré,
tatim personal dhe kompenzim pér ushgim dhe transport né shumé prej 3.200
denaréve né muaj pér gjithsej 6 muaj.

Me masén pér trajnime dhe késhillime pér kualifikime té reja, kontakte me
punédhénés, pérmirésim té dijenive dhe aftésive dhe trajnime pér kompjutera,
éshté organizuar trajnim pér personat e papunésuar me obligim gé punédhénési
ti punésojé personat té cilat me sukses do ta kryejné trajnimin. Pérkrahje
pérbéheshte nga dhénia e mjeteve financiare né njé shumé prej 2.000 denaréve
pér punédhénésin dhe 4.000 denaré pér personin e papunésuar pér njé periudhé
3 mujore. Qendra pér punésim né Radovish rregullisht ka organizuar trajnime té
tilla pér mjeshtéri kompjuterike dhe gjuhé angleze.

Megjithaté, Komuna nuk posedon plan strategjik pér pérmirésimin e
gjendjes sé personave socialisht té rrezikuar. Aktivitetet jané projekte afat-
shkrutéra nga té cilat nuk mund té shihen rezultate konkrete né afat té mesém
dhe té gjaté.
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1.7. Investime kapitale dhe infrastrukturé né sferén e mbrojtjes sociale

Komuna e Radovishit hyri né fazén e dyté té decentralizimit, gjegjésisht né
decentralizimin fiskal né vitin 2005. Né kété drejtim, Komuna e Radovishit né
sferén e mbrojtjes sociale, gjegjésisht né institucionin pér moshé parashkollore
né periudhén 2005-2010 ka investuar prej 4.500.000 deri mé 5.000.000 denaré
né infrastrukturé.

Sa i takon cgerdhes, Komuna ka investuar né garthézimin e njérés prej tre
cerdheve, pérmes ndértimit té& murit rrethues, ndricimit publik, kanalizimit fekal
dhe administrativ.

Né shkollén fillore "Nikolla Karev", Komuna ka kontribuar financiarisht pér
ndértimin e kanalizimit atmosferik dhe ndértimin e catisé.

Pér rindértimin e catisé né shkollén e mesme, Komuna ka investuar 1.000.000
denaré.

Komuna ka shtépi pensionerésh, né té cilén vendosen personat me té ardhura
té vogla ose personat té cilét jané raste sociale. Komuna nuk ka shtépi pér
personat e moshuar.

Komuna ka gendér ditore pér personat me nevoja té posagcme. Komuna
nuk ka paralele pér personat me nevoja té posagcme. Kéto fémijé shkollohen
né Strumicé. Gjithashtu, edhe fémijét me kufizime intelektuale e ndjekin shkollén
né Strumicé.

\2. Qendra pér puné sociale - Radovish

Qendra pér puné sociale - Radovish (né tekstin e métutjeshém QPS) shérben dy
komuna, me rreth 32.000 gytetaré.

- Intervista u realizua me Znj. Pavlinka Petrusheva, punonjés social né Qendrén
pér puné sociale né Radovish.

| 2.1. Identifikimi i grupeve té varféra dhe té prekshme |

Pér gjendjen e grupeve té varféra dhe té prekshme né Komunén e Radovishit,
pérfagésuesja i shfrytézonte evidencat e QPS. Si kategori e prekshme mé e
pérfagésuar jané romét. Ato né pérgindje jané shfrytézues mé té pérfagésuar té
ndihmés sociale né para. Pérfagésuesja e QPS ceku se né vitet e fundit shumé
shpesh ndodh qé& romét té deklarohen si turq. Eshté evident dallimi mes
popullatés turke e cila gjendet né vendet rurale, pér dallim té roméve té cilét
deklarohen si turq dhe e flasin gjuhén turke.

Fémijét mé sé shpeshti paraqgiten si kategori e prekshme gjaté proceseve
divorcuese, pérderisa shumé mé rrallé ka raste té fémijéve pa prindér dhe kujdes
prindéror.

Si kategori e prekshme, graté paragiten si néna té vetme, shfrytézuese té
ndihmés sociale né para ose ndihmés sé pérhershme né para.

Pakicat gjenden si shfrytézues té té gjitha ndihmave né para.

Né njé pérqgindje shumé té vogél gjenden personat me nevoja té posagcme, té
cilét i shfrytézojné té drejtat té cilat burojné nga ligji pér mbrojtje sociale.
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Personat e moshuar nuk jané shumé té pérfagésuar, mirépo né QPS mé sé
shpeshti gjenden si shfrytézues té ndihmés sé pérhershme né para né bazé té
varférisé.

QPS - Radovish, nuk ka procedura dhe mekanizma té pércaktuara posacgérisht
pér identifikimin e grupeve té varféra dhe té prekshme. Identifikimin e
pércaktojné individualisht, pas regjistrimit té rastit. Gjendja lidhur me kété
géshtje pérséritet dhe éshté identike si edhe né komunat tjera.

| 2.2 Shérbimet dhe gasja né shérbimet e Qendrés pér puné sociale |

Shérbimet té cilat i ofron QPS - Radovish jané né pajtim me Ligjin pér mbrojtje
sociale dhe Ligjin pér familje.

Né QPS numri i bartésve (shfrytézuesve) té ndihmés sociale né para éshté 900
shfrytézues. Pér té& dhénat né para jané pérgjegjés tre punonjés social, si dhe njé
punonjés social i cili kujdeset pér punén sociale té kategorive tjera. Né
procedurén pér realizimin e njé té drejte té& posacme nga sfera e mbrojtjes
sociale, té ardhurat duhet té jené té kufizuara dhe kjo gjé paraget problem pér
grupet e varféra dhe té prekshme pér ti realizuar té drejtat e tyre té cilat u takojn
me ligj. Nga ky aspekt klientét ndjehen té dikriminuar. Pérfagésuesje e QPS, Znj.
Petrusheva dha deklaraté me géndrim se medoemos té keté kufizim té té hyrave
né njé familje: "Medoemos té keté kufizim, pérndryshe ne nuk do té dimé se si té
punojmé". Procedura pér té dhénat né para pér personat me paaftési pune té
pjesérishme ose té ploté duhet té lehtésohen, pa kufizime dhe kushte shtesé.
Mjetet nga té dhénat né para nuk jané té mjaftueshme pér pérmbushjen e
nevojave kryesore ekzistenciale té shfrytézuesve.

Né Komunén e Radovishit ka njé gendér ditore pér personat e moshuar dhe njé
kuzhiné popullore. Numri pér shfrytézim té kuzhinés popullore éshté i kufizuar
dhe i njejti pérmban 80 haje. Kété shérbim mund ta shfrytézojné vetém njé
numeér i personave mé té rrezikuar.

Si edhe né QPS tjera, edhe kétu pérséritet problemi me sigurimin e
dokumentacionit. Klientét né plotésim ballafagohen me véshtirési gjaté nxjerrjes
sé letérnjoftimeve. Ministria pér puné té brenshme takimet pér letérnjoftim té ri i
cakton pas njé periudhe mé té gjaté kohore. Pa kété dokument pér identifikim
personal, klienti nuk mund té béjé kérkesé né QPS. Pér njé pjesé té
dokumenteve, klientét duhet té paguajné njé shumé ta caktuar té parave, gjé e
cila né plotésim e véshtiréson gjendjen e tyre financiare. Pér tu lehtésuar
procedura pér sigurimin e dokumentacionit t& nevojshém é&shté i nevojshém
rrjetézimi me té gjitha institucionet.

QPS - Radovish nuk disponon me ambient té pérshtatshém pér pritje dhe pranim
té klientéve. Personat profesional ballafagohen me probleme gjaté sigurimit té
diskrecionit pér shkak té mungesés sé zyrave. QPS ka nevojé gé té punésojé
personel profesional dhe teknik. Eshté tepér e réndésishme té pérmendet se né
QPS nuk ka person té punésuar pér mirémbajtjen e higjienés né objekt. Duhet té
krijohen kushte mé té mira pér shérbimin e qgytetaréve, siqgé éshté sistemi
sportelit dhe veturé terrenike e cila do té jeté né disponim té tyre né ¢do kohé.

Sa u takon ndihmave né para, té njejtat duhet té zmadhohen ndérsa shuma nga
ndihma sociale né para duhet té jeté fikse pér té gjithé periudhén e shfrytézimit.
Né Komunén e Radovishit nga shérbimet e specializuara, e domosdoshme éshté
hapja e strehimores pér graté-viktima té dhunés familjare dhe gendra ditore pér
té gjitha kategorité e personave. QPS - Radovish nuk ka njési té shpérndara né
komunat rurale.

Analizé e gjendjeve né pérfshirjen sociale né nivel lokal 81



| 2.3. Preventiva dhe pérkrahja e grupeve té varféra dhe té prekshme |

QPS - Radovish nuk ka kushte pér ta zbatuar preventivén sociale. Si arsye ceket
mungesa e kuadrove profesionale. Preventiva zbatohet né raste individuale, sipas
nevojave té klientit, né kornizat e QPS ose gjaté kontrollés sé drejtépérdrejté.

QPS - Radovish nuk ka mekanizma dhe procedura té pércaktuara posacérisht pér
mbrojtjen dhe pérkrahjen e grupeve té varféra dhe té prekshme.

Qytetarét e Komunés sé Radovishit informohen pér té drejtat e tyre nga sfera e
mbrojtjes familjare dhe Ligji pér familje pérmes broshurave dhe kontaktit té
drejtépérdrejté me QPS.

| 2.4. Konsultimi dhe pjesémarrija e grupeve té varféra dhe té prekshme |

QPS - Radovish nuk ka program as mekanizma té pércaktuara pér konsultim me
gytetarét e Komunés sé Radovishit. Klientét konsultohen me personat kompetent
né QPS - Radovish. Sipas deklaratés sé pérfagésues sé QPS - Radovish: "Té
gjithé klientét tané vijné rregullisht pér tu regjistruar ¢cdo muaj prej 1 deri mé 15.
Nése ka ndonjé problem ato e tregojné até."

| 2.5. Bashképunimi i Qendrés pér puné sociale me vetégeverisjen lokale |

QPS - Radovish ka bashképunim me vetégeverisjen lokale. Njé pjesé e
shfrytézuesve té ndihmés sociale né para jané angazhuar né puné nga ana e
Komunés sé Radovishit. Angazhimi i tyre né puné ka gené i kufizuar dhe ka
zgjatur 5 dité deri mé 6 muaj. Né periudhén kohore kur shfrytézuesit kané gené
té punésuar, ndihma sociale né para u ka pushuar dhe e njejta éshté aktivizuar
pas mbarimit té angazhimit né puné. Njé numér i vogél i késaj kategorie té
shfrytézuesve jané punésuar. QPS - Radovish nuk ka bashképunim té miré me
vetégeverisjen lokale né vendet rurale.

QPS - Radovish bashképunimin me Ministriné pér puné dhe politiké sociale e
vleréson si t& miré. Megjithaté, éshté evidente gjendja e mungesés sé mjeteve
financiare té cilat do ta pérmirésojné gjendjen materiale té grupeve té varféra
dhe té prekshme. Kjo situaté ndodh pér njé kohé mé té gjaté dhe nuk ka
ndryshuar. QPS - Radovish bashképunon me Agjenciné pér punésim. Kjo agjenci
¢do muaj i dorézon QPS raport mujor pér statusin punésor té shfrytézuesve té
shérbimeve nga mbrojtja sociale. Pérmes Agjencisé pér punésim, gjegjésisht
pérmes projekteve jané punésuar néna té vetme, mirépo QPS nuk disponon me
té dhéna pér até se sa éshté numri i tyre.

QPS - Radovish bashképunon me shoqatat gytetare. Kané pasur bashképunim té
miré me shoqgatén qytetare "Poraka". Kjo shoqgaté ofron shérbime pér personat
me nevoja té posagme dhe ka gendér ditore pér géndrim gjaté dités. QPS kété
kategori té njerézve e drejton né kété shoqgaté ku do té mund ti shfrytézojné
shérbimet e tyre.

QPS - Radovish nuk ka bashképunim me sektorin e biznesit privat.
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3. Té dhéna nga fokus grupet e organizuara

Né Komunén e Radovishit u organizuan dy fokus grupe. Njéri pérbéheshte prej
grave té nacionalitetit magedonas, ndérsa tjeti pérbéheshte prej grave dhe
burrave té nacionalitetit maqgedonas. Pérmes intervistave né Komunén e
Radovishit u diskutua pér gjendjen e grupeve té varféra dhe té prekshme.

| 3.1. Persona té moshuar |

Gjendja e personave té moshuar né Komunén e Radovishit éshté brengosése, pér
shkak té asaj se njé numér i madh i pensionistéve kané pensione minimale. Pér
shkak té shkallés s& madhe té varférisé, pensionerét jetojné né njé familje me
mé shumé gjenerata. Anétarét tjeré té familjes jané té papunésuar dhe varen
nga té ardhurat e pensionit té prindérve té tyre.

Kushtet e jetesés sé personave té moshuar jané relativisht té mira, si né shtépité
e tyre ashtu edhe né shtépité publike pér personat e moshuar. Sa i takon
mbrojtjes shéndetésore, personat e moshuar nuk jané té kénaqur nga shérbimet
e tyre, parimisht pér shkak té asaj se duhet té paguajné participim pér shérbimet
shéndetésore si dhe participim pér barnat. Pensionerét gjenden né njé gjendje té
pakénagshme pér shkak se gjaté gjithé kohés gé kané punuar kané kontribuar né
Fondin pér sigurim shéndetésor, ndérsa tani nuk mund ti shfrytézojné shérbimet
dhe barnat e tyre falas. Si problem paraqgitet edhe ajo gé nuk funksionon shérbimi
pér ndihmé urgjente mjekésore. Pjesémarréset nuk kishin informata lidhur me
até se me ¢faré problemesh ballafagohen personat e moshuar gjaté realizimit té
sé drejtave nga mbrojtja sociale.

| 3.2. Gra |

Né Komunén e Radovishit graté jané mé sé shumti té pérfagésuara si viktima té
dhunés familjare. Dhunén nuk e paragesin pér shkak té frikés nga dhunuesi,
vlerave tradicionale patriarkale dhe pasigurisé ekonomike. Eshté e nevojshme gé
institucionet té& punojné né rritjen e vetédijes tek qytetarét pér mbrojtje nga
dhuna familjare, ndérsa viktimat té fitojné ndihmé dhe pérkrahje té pérshtatshme
nga ana e shtetit.

Kushtet e jetesés pér graté jané té kénagqshme, né njé nivel modest té jetesés.
Gruaja diskriminohet né tregun e punés para sé gjithash pér shkak té moshés. Si
problem shtesé paraqgitet edhe gjendja e grave né moshé mbi 40 vjeg, té cilat
jané me shéndet té dobét, kané disa sémundje té caktuara, pér shkak té cilave
nuk jané té afta pér puné, mirépo kéto diagnoza nuk jané pjesé e kategorisé me
té cilat do té mund té realizojné ndihmé nga sfera e mbrojtjes sociale. Pér shkak
té papunésisé dhe luftés pér ekzistencé, graté jané té detyruara té punojné puné
fizike né formacionet agrikulturore. Graté e punésuara cekén se né firmat private
ka mobing né té gjitha format. Atyre nuk ju paguhet né plotési sigurimi pér
vjetérsi né puné, marrin rrogé minimale dhe nuk kané orar té caktuar pune. Me
kété punédhénésit e kegpérdorin punén e liré femrore. Shkalla e papunésisé né
Komunén e Radovishit né pérgjithési éshté e larté.

Tek graté nuk éshté e zhvilluar vetédija pér mbrojtje té rregullt shéndetésore dhe
nuk jané té njoftuara me té drejtat e tyre nga sfera e mbrojtjes shéndetésore.
Duhet té inicohet edukim shéndetésor né kornizat e procesit té rregullt arsimor.
Si problem tjetér pér shkak té cilit graté nuk i shfrytézojné rregullisht shérbimet
shéndetésore éshté pafugia financiare, pér shkak se pér té gjitha shérbimet
shéndetésore té mbrojtjes sekondare dhe terciale paguhet participim. Shérbimet
shéndetésore né institucionet private shéndetésore paguhen né térési.
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| 3.3. Fémijé |

Si njé kategori posacgérisht e prekshme jané fémijét e familjeve ku ka dhuné
familjare. Kjo gjé reflektohet né zhvillimin e tyre psiko-fizik. Si problem tjetér
ceket varféria, pér shkak té cilés prindérit nuk kané mundési gé t'jua mundésojné
kushtet e pérshtatshme lidhur me nevojat pér zhvillim té drejté té fémijéve.

Varféria paraget parakusht gé fémijét té konsumojné alkool, drogé dhe té€ merren
me dukuri té tjera negative, ndérsa gjithashtu paraget problem gé fémijét té& mos
mund ta vazhdojné arsimin.

Shteti nuk i punéson dhe nuk ju siguron banim fémijéve pa prindér dhe kujdes
prindéror pas arritjes s&€ moshés madhore. FEmijét diskriminohen nga veté Ligji
pér mbrojtjen e fémijéve, pér shkak se si parakusht pér ta marré shtesén
féminore kérkohet gé mé sé paku njéri prind té jeté i punésuar si dhe ka kufizime
té parapara té té ardhurave pér secilin anétaré té familjes dhe mu pér shkak té
késaj, kété ndihmé nuk mund ta shfrytézojné fémijét prindérit e té ciléve jané té
papunésuar. Ndihma né para e dedikuar pér fémijét éshté mimale dhe nuk i
pérmbush nevojat kryesore ekzistenciale té njé fémiu. Né cerdhe nuk ka kushte
té pérshtatshme pér strehimin e fémijéve me nevoja té posagcme, ndérsa né
shkollat e specializuara sigurohen kushte té pérshtatshme pér ndjekjen e mésimit
té késaj kategorie té fémijéve.

| 3.4. Persona me nevoja té posacme |

Personat me nevoja té posagme nuk jané shumé prezente né Komunén e
Radovishit. Sa i takon angazhimit né puné té késaj kategorie té personave,
punédhénésit sigurojné kushte té mira pér puné dhe rrogé adekuate. Ligji nga
sfera pér ndihmé sociale éshté diskriminues ndaj kétyre persona mu pér shkak té
kushtit lidhur me kufizimin e té ardhurave né njé familje, por gjithashtu edhe
ndihma né para nuk éshté e mjaftueshme pér pérmbushjen e nevojave kryesore
ekzistenciale té kétyre personave.

| 3.5. Rom |

Né Komunén e Radovishit, romét deklarohen si anétaré té bashkésisé etnike
turke. Romét ¢doheré gjaté regjistrimit jané deklaruar si rom, mirépo né vitet e
fundit éshté shpeshuar shprehia gé té njejtit té& quhen turqg dhe ta flasin gjuhén
turke. Pjesémarrésit si shkak pér kété dukuri i cekin donacionet e lajméruara nga
ana e organizatave turke pér té cilat romét mendojné se nése deklarohen si turq
do té mund té marrin njé pjesé té kétyre donacioneve. Romét nuk kané kushte té
pérshtatshme jetese dhe ato jetojné né pragun e varférisé. Njé pjesé e madhe e
popullatés rome nuk ka arsim dhe aspak nuk jané té evidentuar nga ana e
institucioneve shtetérore, gjegjésisht nuk posedojné as edhe certifikaté lindje. Né
vecanti theksohet se fémijét e gjinisé femrore aspak nuk evidentohen pér dallim
té fémijéve té gjinisé mashkullore, té cilét mé sé shpeshti regjistrohen né librin
amé. Kjo éshté shkaku & romét mos kené mbrojtje té pérshtatshme
shéndetésore pér shkak se nuk kané sigurim shéndetésor. Njé numér i madh i
fémijéve té popullatés etnike rome nuk arsimohen. Romét jané mé té pérfagésuar
mes shfrytézuesve té ndihmés sociale né para.

| 3.6. Pakica |

Pjesémarrésit si pakica pérséri i ceken romét, té cilét deklarohen si turqg dhe
ceken se ka njé pérgindje té vogél té pérfagésuesve té bashkésisé etnike
shqiptare.
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D. Komuna e Shtipit

1. Njésia e vetéqeverisjes lokale - intervista u zbatua me Znj. Vishna
Shorova-Angelova, bashképunétore né Sekcionin pér zhvillim ekonomik lokal né
Komunén e Shtipit.

1.1. Mekanizma institucionale pér mbrojtje sociale né Komunén e Shtipit

Né Komunén e Shtipit ka Sektor pér céshtje juridiko-normative, informim
dhe shérbime dhe puné té pérgjithshme. Né suazat e kétij sektori ka Sekcion
pér puné juridiko-normative, furnizime publike dhe pérkrahje té Késhillit dhe
Sekcion pér puné publike dhe té pérgjithshme. Sekcioni pér puné publike
dhe té pérgjithshme punon me g¢éshtjet e lidhura me arsimin dhe mbrojtjen
sociale.

Gjegjésisht, edhe pse né Komunén e Shtipit nuk ka person té punésuar pér té
punuar né vecanti me c¢éshtjet e sferés sé mbrotjes sociale, t& punésuarit
né Sekcionin pér zhvillim ekonomik lokal, té cilét punojné si népunés shtetéror, i
elaborojné edhe cgéshtjet e shéndetésisé, ato sociale, mbrojtje féminore, arsim,
sport dhe kulturé. Aktivitetet lidhur me kété problematiké trajtohen né korelacion
me Sektorin pér puné normativo-juridike, té pérgjithshme dhe publike né
Komunén e Shtipit.

Né kornizat e Késhillit t&€ Komunés sé Shtipit ka komision té pérhershém
pér veprime shoqérore. Ky komision i shqyrton c¢éshtjet té cilat jané
pérgjegjési e Komunés dhe ndérlidhen me kulturén, sportin, rekreimin, mbrojtjen
sociale dhe mbrojtjen e fémijéve, arsimin, mbrojtjen shéndetésore, siguriné
publike dhe siguriné né komunikacion, si dhe mbrojtjen nga zjarri. Komisioni
pérbéhet prej 5 anétaréve té Késhillit t& Komunés. Sa u takon seancave,
komisioni takohet sipas nevojés pér zgjidhje té disa ¢éshtjeve té caktuara nga
sfera e mbrojtjes sociale.

Edhe pse né Statutin e Komunés sé Shtipit®!, nuk éshté paraparé komisioni pér
mbrojtjen e té drejtave féminore, i njejti komision é&éshté formuar dhe
ekziston né suazat e Komunés sé Shtipit dhe pérbéhet prej 5 anétaréve té
Késhillit.

1.2. Programe dhe plane vepruese nga sfera e mbrojtjes sociale duke
pérfshiré edhe programe zhvillimore pér nevojat specifike té qytetaréve

Né Komunén e Shtipit nuk ka program pune pér komisionin e pérhershém
pér veprime shogqgérore. Programi i tillé deri tani asnjéheré nuk éshté
miratuar.

Komuna e Shtipit ka Plan lokal veprues pér zhvillim té mbrojtje sociale pér
periudhén 2007-2012, i pérpiluar nén patronazhin e Ministrisé pér puné dhe
politiké sociale. Komuna e Shtipit éshté bartés kryesor i Planit veprues pér
mbrojtje sociale. Pér géllimet e kétij plani éshté formuar trup koordinativ i cili ka
detyré qé té béjé kontrollé té vazhdueshme té realizimit té aktiviteteve té
parapara me té. Trupi koordinativ pérbéhet prej vepruesve té réndésishme né
Komunén e Shtipit; késhilltaré né komunén e Shtipit, bashképunétoré nga

31 Neni 26 nga Statuti i komunés sé Shtipit, Gazeta zyrtare e komunés nr. 01/03, 18/07, 11/08,
07/09, 16/09.
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Sekcioni pér zhvillim ekonomik lokal dhe mbrojtje té mjedisit jetésor, referent pér
¢éshtje rome, punonjés social dhe pérfagésues i njé shogate qytetare.

Sa i takon planit lokal veprues pér mbrojtje sociale, éshté interesante té
shénohet se ai né fakt éshté konceptuar né disa plane vepruese dhe éshté
pérgatitur dhe ndaré né 6 grupe synuese:

FEmijé né rrugé;

Persona té& moshuar;

Persona me kufizime intelektuale dhe fizike mbi 18 vijeg;
Viktima té sémundjeve té varésisé (alkool, drogé dhe nikotin);
Viktima té dhunés familjare dhe

Viktima té tregtisé me njeréz.

Uk wWNE=

Pér secilin grup synues éshté pérgatitur program dhe gjithashtu edhe plan
veprues. Eshté pérgatitur edhe buxhet pér realizimin e planit lokal veprues, ku
jané cekur burime konkrete té financimit t& mundshém té veprimeve dhe
aktiviteteve té planit.

Megjithaté, né kornizén kohore afatet pér realizimin e aktiviteteve nuk jané
qartésisht té precizuara dhe nga kjo ndjekja e asaj qé éshté realizuar me
planin éshté e pamundshme. Kjo arsyetohet me faktin se mjetet financiare té
planifikuara pér realizimin e aktiviteteve jané potenciale, gjé e cila e pamundéson
precizimin e sakté té afateve.

Eshté paraparé gé trupi koordinues té shpallé raporte vjetore pér ndjekjen e
zbatimin té aktiviteteve dhe progresin e planit veprues pér zhvillim social, si dhe
té mbajé takime té rregullta dhe té ndajé informata me té gjitha forcat sociale né
nivel t& Komunés sé Shtipit. Megjithaté duke e pasur ndérmend faktin se shumica
e pérfagésuesve té pérfshiré né pérpilimin e planit lokal jané késhilltaré né
Késhillin e Komunés sé Shtipit, mandati i té ciléve ka mbaruar, len njé zbraztiré
né aspekt té realizimit té kompetencave dhe aktiviteteve té cilat ky trup
koordinues duhet gé ti keté. Si pasojé e késaj, ka diskontinuitet lidhur me
aktivitetet pér vézhgimin dhe vlerésimin e planit lokal veprues pér
mbrojtje sociale. Té punésuarit né administratén komunale, mé saktésisht né
Sekcionin pér zhvillim ekonomik lokal, né koordinacion me Sekcionin pér puné
publike pérgatisin raport pér aktivitetet e realizuara lidhur me planin lokal pér
veprim. Mé saktésisht, administrata komunale éshté bartés kryesor i té
gjitha aktiviteteve raportuese lidhur me planet e miratuara t& Komunés.

Né Komunén e Shtipit, pérpos planit lokal veprues pér mbrojtje sociale, ka edhe
Plan lokal veprues pér té drejtat féminore pér periudhén 2009-2014, ndérsa
i njejti éshté miratuar né janar té vitit 2009.

Plani veprues lokal pér té drejtat féminore éshté i ndaré né 6 géllime programike,
gjegjésisht strategjike dhe até:

1. ARSIM - Qéllimi strategjik: Sigurim i kualitetit mé té larté né arsim;

2. MBROJTJE SOCIALE DHE KUJDES FEMINOR - Qéllimi strategjik: Fémijé i
cili mund ti realizojé té drejtat e tij formale;

3. FAMILJA SI SHTYLLE E JETESES SHOQERORE - Qéllimi strategjik: Secili
fémijé té jetojé né familje;

4. MBROJTJE SHENDETESORE DHE KUJDES FEMINOR - Qé&llimi strategjik:
Ruajtja dhe pérmirésimi i shéndetit té fémijéve;

5. MANIFESTIME KULTURORE DHE SPORTIVE PER FEMIJE - Qéllimi
strategjik: Kultura dhe sporti t& gaséshme pér secilin fémijé;
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6. RREGULLIMI URBAN DHE MJEDISI I SHENDOSHE PER FEMIJET - Qéllimi
strategjik: Parge, terrene sportive dhe sipérfage té gjelbérta pér té gjithé
fémijét.

Ky plan pér dallim té PLV pér mbrojtje sociale nuk ka buxhet saktésisht té
precizuar pér zbatimin e aktiviteteve, por njé shumé totale ose vetém njé
buxhet indikues té paraparé pér secilin nén-aktivitet té géllimeve strategjike. Né
plan mungon korniza e pérshtatshme kohore pér realizimin e aktiviteteve.

Komuna éshté bartés kryesor i planit dhe ka formuar trup koordinues me detyré
gé té béjé kontrollé té vazhdueshme né pérpilimin dhe realizimin e planit lokal, si
dhe né gjendjet dhe nevojat e fémijéve né nivelin e Komunés sé Shtipit. Edhe pse
ky trup koordinues, si edhe né planin lokal veprues pér mbrojtje sociale, trupi
pérbéhet prej organizatave relevante dhe institucioneve né nivel lokal (késhilltaré
nga Késhilli i Komunés sé Shtipit, pérfagésues té shkollave fillore dhe té mesme,
institucione parashkollore, Sektori pér puné té brenshme, Enti pér mbrojtje
shéndetésore). Pérséri vézhgimi i aktiviteteve dhe pérgatitja e raporteve pér
pérparimin e zbatimit béhet nga komisioni i pérhershém pér té drejtat féminore,
né bashképunim me Sekcionin pér puné publike dhe Sekcionin pér zhvillim
ekonomik lokal. Si edhe né planin paraprak, edhe né kété plan ka diskontinuitet
lidhur me vézhgimin e aktiviteteve nga trupi koordinues, pér shkak se veté
késhilltarét ndérrohen dhe pas mbarimit t& mandatit té tyre nuk dihet se kush do
té jeté pjesé e trupit koordinues.

Né Komuné ka bashképunim ndér-sektoral me komisionet dhe sektoret tjera
pér céshtje té késaj sfere (pér shembull me komisionin pér mundési té barabarta
mes burrave dhe grave, i cili posedon plan veprues vetanak, pér zbatimin e té
cilit komunikon dhe bashképunon edhe me komisionet tjera té Ké&shillit komunal).
Komisionet e Késhillit bashképunojné me Sekcionin pér puné publike pér shkak se
gytetarét pér ndihmé drejtohen mu né kété sekcion. Sa i takon krijimit té
strategjive dhe planeve lokale, ka bashképunim ndér-sektoral jo vetém me
komisionet e Késhillit por edhe me shoqatat qytetare, shkollat, institucionet
shéndetésore etj.

Komuna e Shtipit, asnjéheré deri tani nuk ka miratuar as po ka propozuar
programe zhvillimore pér nevojat specifike té qytetaréve té cilét jetojné né
territorin e saj.

Sidogofté, né komuné ka plan strategjik té pérgatitur pérmes Programit pér
zhvillim té Kombeve té Bashkuara, sipas té cilit edhe po pérgatiten planet
vepruese né Komuné.

1.3. Mekanizma pér konsultim dhe pjesémarrje té grupeve té varféra dhe
té prekshme né nivel lokal dhe ndérkombétar dhe bashképunimi mes
institucioneve relevante nga sfera e mbrojtjes sociale dhe shoqatat
qytetare

Né Komunén e Shtipit ka kulturé té€ mirémbajtjes sé lidhjeve me publikun.
Gjegjésisht, mediat marrin gazeté elektronike, me géllim gé té raportojné pér
aktivitetet e Komunés. Kryetari i komunés pérmes konferencave té shtypit,
raporton pér aktivitetet kryesore komunale. Té gjitha vendimet e Késhillit té
Komunés shpallen né Gazetén zyrtare.

Kryetari i viziton bashkésité lokale pér té shqyrtuar problemet dhe nése ai nuk
mundet ta béjé kété, té njejtat vizitohen nga pérfagésues té Komunés.
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Né sferén e mbrojtjes dhe pérfshirjes sociale deri tani ka pasur
bashképunim me organizatat joqevritare, né vecanti né sferén e krijimit té
planeve lokale vepruese. Sidoqofté, né Komuné nuk @&shté ndérmarré
iniciativé qytetare e nénkuptuar sipas rregullave normative, lidhur me kété
lloj té c¢éshtjeve. Komunikimi me qytetarét zhvillohet pérmes lidhjes sé
drejtépérdrejté me ato qé kané nevojé pér ndihmé gjaté pérgatitjes sé
dokumenteve, personat té cilét kané nevojé pér ndihmé té njéhershme etj.

Nuk ka mekanizma té pérshtatshém pér konsultime dhe pjesémarrje té
grupeve té varféra dhe té prekshme né kété Komuné.

Komuna e Shtipit bashképunon me Qendrén pér puné sociale, posagérisht sa
u takon té dhénave. Né kéto raste, personat té cilét vijné né Komuné pér té
kérkuar ndihmé&, udhézohen pér tu drejtuar né Qendrén pér puné sociale.
Gjithashtu, mes shoqgatave qytetare, pérfagésuesve té gendrave pér puné sociale
dhe vetégeverisjes lokale ka bashképunim sa i takon dhénies sé propozimeve nga
sfera e mbrojtjes sociale, gjé e cila paraget bazé pér krijimin e politikave né
interes té gytetaréve.

Edhe pérpos té kétij bashképunimi, i cili ndodh mé sé shpeshti kur krijohen
projekte ose plane lokale vepruese, né Komunén e Shtipit nuk ka mekanizma
té pércaktuara pér konsultimin dhe pjesémarrjen e grupeve té varféra
dhe té prekshme né nivel lokal.

1.4. Mekanizma pér identifikimin e grupeve té varféra dhe té prekshme

Né Komunén e Shtipit edhe pse jané miratuar plane lokale vepruese pér té drejtat
féminore dhe mbrojtje sociale, né té cilat kané marré pjesé té gjithé vepruesit
relevant né nivel lokal, mungon mekanizém pér vilerésimin e nevojave té
grupeve té varféra dhe té prekshme, i cili rregullisht do té zbatohet nga
té punésuarit né administratén komunale, pavarésisht a duhet té pérgatitet
plan apo strategji e pérshtatshme lokale. Kjo do té ndihmojé gé né afat mé té
gjaté, Komuna té disponojé me informata té pérshtatshme pér nevojat e grupeve
té varféra dhe té prekshme, dhe do té jeté bazé pér krijimin e programeve
zhvillimore té kétyre grupeve né Komuné né njé afat té mesém dhe té gjaté.

Nuk ka bazé té dhénash pér géshtjet lidhur me mbrojtjen dhe pérfshirjen
sociale. Kryetarét e bashkésive lokale/urbane e vizitojné komunén, e cila ju
tregon pér ndonjé problem pér té cilin diskutohet a éshté i pérshtatshém pér tu
zgjidhur né nivel lokal dhe i njejti pason né rendin ditor té Késhillit t& Komunés.
Megjithaté, praktika e tillé nuk siguron efekte gjithé-pérmbledhése dhe afatgjata
né procesin e identifikimit té grupeve té varféra dhe té prekshme.

Informatat pér listén e personave té cilét marrin ndihmé sociale merren vetém
nga Qendra pér puné sociale. Komunikimi né kété aspekt zhvillohet vetém
nése vjen kérkesé nga ana e qytetaréve pér sigurimin e ndihmés ose pér
konsultim.

Qytetarét té cilét kané ndonjé problem té caktuar drejtohen me kérkesé tek
Késhilli ose tek kryetari.

Né Sekcionin pér puné publike ka njé person i cili punon me ¢éshtjet e mbrojtjes
féminore. Ky person mban evidencé pér nevojat e fémijéve. Megjithaté, ky
segment éshté vetém njé pjesé e asaj e cila duhet té ekzistojé si mekanizém dhe
praktiké né komuné sa i takon identifikimit té grupeve té varféra dhe té
prekshme.
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1.5. Sigurimi i shérbimeve sociale nga ana e njésive té vetéqeverisjes
lokale dhe realizimi i aktiviteteve projektuese/programike nga sfera e
mbrojtjes dhe pérfshirjes sociale

Komuna e Shtipit ndan mjete financiare pér géllime sociale nga alinea buxhetore
pér rezerva vijuese. Pér vitin 2009, jané ndaré mjete financiare né shumé prej
1.100.000 denaré, ndérsa né vitin 2010, 900.000 denaré.

Komuna deri mé tani ka aplikuar pér projekte nga sfera e mbrojtjes dhe
pérfshirjes sociale. Eshté i réndésishém pér tu pérmendur projekti pér
ndértimin e shtépisé pér personat e moshuar. Gjegjésisht, pér géllimet e
kétij projekti, Komuna e Shtipit ka béré hulumtim né 5 komuna té cilat gjenden
rreth saj (Radovish, Sveti Nikole, Probishtip, Karbinci dhe Vinicé). Jané béré 800
anketa me gytetaré, nga té cilét 300 kané shprehur interes pér tu shpérngulur né
shtépiné pér persona té moshuar né Shtip né momentin kur e njejta té ndértohet.
Komuna synon qé kété projekt ta ndértojé pérmes modelit té partneritetit
publiko-privat.

Komuna ka realizuar projekt pér mundési té barabarta pérmes té cilit jané
organizuar ligjerata lidhur me dhunén familjare, baraziné mes gjinive dhe té
ngjajshme.

Pérmes programit té UNICEFIT, pér zhvillim té hershém féminor, ka organizuar
vizité té grupeve té fémijéve té moshés parashkollore dhe té fémijéve nga
vendet rurale ku nuk ka institucion parashkollor. Pér kété qéllim, komuna ka
organizuar transport, a pér géllimet e edukimit né bashképunim me Universitetin
ka angazhuar profesoré dhe studenté té cilét mund té punojné me kéto fémijé.

Komuna ka pérgatitur dhe dorézuar projekt né Ministriné pér puné dhe politiké
sociale pér hapjen e qendrés ditore pér persona té moshuar. Tek e njejti
ministri éshté dorézuar edhe kérkesé pér hapjen e qendrés ditore pér
personat né moshé mbi 18 vje¢ me kufizime fizike dhe psiqike. Né gusht
2010, éshté pérgatitur dhe dorézuar projekt tek njé donator potencial pér hapjen
e paraleleve speciale pér fémijét me nevoja té posacme té moshés
parashkollore.

Sa u takon fémijéve té cilét konsumojné alkool dhe drogé, komuna ka pérgatitur
fletushka té cilat jané shpérndaré né shkollén e mesme dhe me té cilat nxénésit
informohen pér pasojat e démshme prej tyre.

Né bashképunim me Ministriné pér puné dhe politiké sociale vijon projekti
"kuzhina popullore". Komuna nga Qendra pér puné sociale merr listé pér marrésit
e ndihmés sociale dhe siguron vend (né tre gerdhe) né té cilat pérgatitet ushqgimi.
85 qytetaré e shfrytézojné shérbimin e "kuzhinés popullore™.

Nga plani lokal veprues pér mbrojtje sociale 2007-2010 jané realizuar 7
aktivitete dhe até:

1. Projekt i pérpiluar pér gendér ditore pér personat e moshuar né Shtip;

2. Strehimore pér persona té moshuar me njési geriatrike — né vijim éshté
pérgatitja e dokumentacionit pér ndértimin e strehimores pér persona té
moshuar sipas modelit té PPP dhe identifikim i personave té moshuar té
cilét jané té interesuar pér ti shfrytézuar shérbimet e strehimores pér
persona té moshura;
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3. Inicimi i ndértimit té infrastrukturés sé& pérshtatshme pér personat me
nevoja té posagme - né kérkesé té kryetarit t&€ Komunés sé Shtipit, té
gjitha institucionet publike jané detyruar gé té bé&jné hyrje té gaséshme
pér personat me nevoja té posacme;

4. Klub dhe gendér ditore pér animimin, strehimin dhe edukimin e personave
me nevoja té posagme - éshté pér persona mbi 26 vjeg;

5. Aktivitete preventive né arsim - organizimin e ligjeratave pér fémijét nga
shkollat fillore dhe té mesme pér sémundjet aktuale sezonale dhe
sémudjet transmetuese seksuale;

6. Funkcionimi i gendrés pér rehabilitim dhe resocializim - é&shté hapur
gendér ku té varurit nga droga e marrin terapiné e tyre dhe njé heré né
javé bisedojné me psikolog;

7. ldentifikimi i grave me vjetérsi pune mbi 35 vjet pér zgjidhjen e problemit
té tyre lidhur me pamundésiné e realizimit té pensionit.

Nga plani lokal veprues pér té drejtat féminore né periudhén janar-
dhjetor 2010 jané realizuar aktivitetet e ardhshme:

1. Pérfshirje e njé numri mé té madh té fémijéve né programin pér zhvillim té
hershém féminor dhe hulumtim pér até se sa fémijé nuk ndjekin institucione
parashkollore. Gjaté muajit shkurt, né bashképunim me Shérbimin polivalent
patronazh né IPSH shtépia shéndetésore "Dr. Pange Karagjozov", jané pérgatitur
kérkesa té cilat jané dérguar tek prindérit, fémijét e té ciléve duhet té pérfshihen
né programin pér zhvillim té hershém féminor, me géllim gé té vlerésohet interesi
i prindérve pér kété program dhe té planifikohen aktivitetet e ardhshme té
Komunés;

2. Organizimi i kurseve falas pér gjuhé té huaja dhe kompjuteré - Komuna e
Shtipit ka organizuar kurse falas pér gjuhén angleze, gjermane, franceze,
spanjolle dhe italiane si dhe pér kompjuteré. Kurset jané ndjekur nga 1500
shtipjané;

3. Pérgatitje dhe zbatim i aktiviteteve shéndetésore-preventive. Procter&Gamble
dhe Grey Worldwide - program edukativ shkollor "Pér ty" pér vitin shkollor
2009/2010. Aktivitetet jané zbatuar né shkollat fillore dhe té mesme dhe jané
pérfshiré vajzat e klasés sé& 6 né shkollat fillore dhe té vitit t& 1 né shkollat e
mesme. Temat jané drejtuar kah kujdesi pér njé jeté té shéndoshé tek popullata
e re dhe preventiva nga sémundjet transmetuese seksuale;

4. Organizimi i manifestimit "Festivali pranveror" (Aprilijada 01.04.2010). Né&
shénimin e dités botérore té shakasé kané marré pjesé mbi 862 fémijé. Béhet
fjalé pér fémijét e klasés sé& paré nga shkollat fillore té Shtipit dhe fémijét e
grupeve mé té moshuara té gerdheve;

5. Realizimi i projektit "Droga - vrasés i té rinjve". Organizimi i tribunés publike
"Droga-vrasés i té rinjve" si pjesé e projektit té cilin e ka realizuar Sekcioni pér
preventivé né SPB - Shtip né bashképunim me Komunén e Shtipit. Organizimi i
garave sportive né futboll té€ vogél mes skuadrave té shkollave fillore né Shtip.
Projekti éshté né pérkrahje té Qendrés pér puné sociale, institucioneve arsimore,
punonjésve social dhe té tjeré; dhe i njejti ka filluar né néntor té vitit 2009 dhe
éshté realizuar né disa faza;
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6. Rritje e numrit té manifestimeve kulturore pér fémijé. Komuna e Shtipit me
géllim gé t'ju japé vend té posacém fémijéve dhe manifestimeve kulturore pér
fémijé né kuadér té “Verés kulturore té Shtipit” ka paraparé tema té posagme pér
fémijét té cilat kané zgjatur prej mé 22 deri mé 29 gershor té titulluara si "Ditét e
fémiut";

7. Edukim i fémijéve té cerdheve pér selektim primar té mbeturinave.
Prezantimin e kané ndjekur 600 fémijé né periudhén 29.09-9.10.2010;

8.0rganizimi i manifestimit (Maraton bigiklistik).

Komuna e Shtipit né bashképunim me Késhillin pér siguri dhe shkollat fillore
komunale me rastin e 22 shtatorit, dita ndérkombétare pa automobila, organizon
manifestim "Maraton bigiklistik". Né manifestim kané marré pjesé rreth 100
fémijé té shkollave fillore té Komunés sé Shtipit dhe Karbincit. Qéllimi i maratonit
biciklistik ka gené qé& té rritet vetédia e banoréve té Komunés sé Shtipit pér
mbrojtje té planetit-Toké nga gazrat e serés.

1.6. Pérmirésim i gjendjes sé personave socialisht té rrezikuar

Ligji pér mbrojtje sociale®’ parasheh gé& né realizimin e té drejtés sé ndihmés
sociale né para, secila njési e vetégeverisjes lokale té keté mundési gé té
angazhojé shfrytézues té afté pér puné pér kryerjen e punéve sezonale ose té
pérkohshme té interesit publik. Komuna e Shtipit deri tani pérmes programit
geveritar pér kryerjen e punéve publike, kryesisht né sferén komunale ka
angazhuar 50 persona, marrés té ndihmés sociale. Ky aktivitet éshté realizuar
vetém né vitin 2009 dhe Komuna ka marré pjesé financiarisht me njé shumé prej
2.298.920 denaré nga gjithsej 4.578.920 denaré.

1.7. Investime kapitale dhe infrastrukturé né sferén e mbrojtjes sociale

Komuna e Shtipit hyri né fazén e dyté té decentralizimit, gjegjésisht né
decentralizimin fiskal né vitin 2007. Si e tillé, komuna e Shtipit né sferén e
mbrjotjes sociale, pérpos objekteve té cilat i ka trashéguar me procesin e
decentralizimit, ka kontribuar né ndértimin e objekteve té reja.

Gjegjésisht, Komuna ka shtépi pensionerésh, e cila i takon shogatés sé
pensioneréve nga Shtipi. Né té ka 12 krevaté, té rregulluar si garsonjera té cilat
nuk i pérmbushin kapacitetet né masé té mjaftueshme. Komuna nuk ka shtépi
pér persona té moshuar.

Komuna ka qendér ditore pér persona me pengesa né zhvillim. Né Komung,
gjegjésisht né shkollén fillore ka paralele pér fémijét me autizém. Nuk ka
qendér ditore pér fémijét né rrugé, thjeshté pér shkak se numri i kétyre
fémijéve éshté mé i vogél se 10.

Né Komuné éshté hapur gendér, ku shfrytézuesit e drogés e marrin terapiné e
tyre dhe njé heré né javé bisedojné me psikolog.

Gjaté muajit néntor éshté filluar ndértimi i terrenit sportiv pér fémijé né lagjen
"Senjak". Ky aktivitet éshté pjesé e Planit lokal veprues pér té drejtat féminore, si
pjesé e iniciativés pér ndértim té terreneve sportive pér fémijé né qytet dhe
vendet rurale.

32 Neni 55 nga Ligji pér mbrojtje sociale, Gazeta zyrtare e R.M. nr. 79/2009.
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Gjithashtu, né muajin tetor éshté vendosur gurréthemeli pér ndértimin e dy
klasave shtesé né objektin e cerdhes. Ky aktivitet éshté pjesé e Planit lokal
veprues pér té drejtat féminore, si pjesé e iniciativave pér rritjen e kapacitetit
ambiental té IPFA "Astibo", objekti Soncogledi né lagjen "Senjak".

Né fund Komuna ka béré aktivitete pérgatitése pér ndértimin e 6 klasave dhe njé
sallé sportive né shkollén fillore "Dimitar Vllahov", shkolla territoriale "Babi". Ky
aktivitet éshté pjesé e Planit lokal veprues pér té drejtat féminore si pjesé e
iniciativés pér pérmirésimin e kushteve né shkollat fillore dhe té€ mesme né
Komuné.

\2. Qendra pér puné sociale - Shtip

Qendra pér puné sociale - Shtip (né tekstin e métutjeshém QPS) shérben dy
komuna, gjegjésisht rreth 56.000 gytetaré.

- Intervista u realizua me Znj. Natalija Panova, drejtoreshé e Qendrés pér puné
sociale né Shtip.

| 2.1. Identifikimi i grupeve té varféra dhe té prekshme |

Sipas té dhénave me té cilat disponon QPS - Shtip, kategoria mé e prekshme e
pérfagésuar jané romét. Ato jané mé té pérfagésuar mes shfrytézuesve té té
gjitha té dhénave né para. Tek popullata rome ekzistojné ende bashkésité jashté-
martesore té té miturve. Né QPS mé sé shpeshti paragiten si klienté pas
ndérprerjes sé& bashkésisé jashté-martesore, ndryshim té partneréve
bashkéshortoré dhe fitimin e kujdestarisé sé fémijéve té mitur.

Fémijét shumé shpesh paragiten si kategori e prekshme gjaté divorceve, takime
me prindérin me té cilin nuk jetojné dhe fémijé té cilét nuk jané té regjistruar né
institucionet kompetente. Sa u takon takimeve, nése béhet fjalé pér prind, ku
marrédhéniet prind-fémijé jané té mira, problemi paragitet lidhur me kohén e
kufizuar té takimit. QPS mé sé shpeshti i pércakton takimet, ku gjaté secilés jave
té dyté pason fundjava (fémija flen tek prindéri me té cilin nuk jeton). Gjaté
fundjavés fémija vetém njé ose dy dité géndron tek prindi dhe secilén javé té
dyté, gjaté ditéve té punés pércaktohen disa oré pasdite. Pér njé muaj kéto jané
katér dité e gjysém. Né Republikén e Magedonisé nuk praktikohet kujdestaria e
pérbashkét. Pérdoret vetém kur bashkéshortét kané kontraté té ndérmjetéshme.
Né rastet tjera mé sé shpeshti pérdoret shembulli i cekur i takimeve, pér té cilin
mund té thuhet se nuk éshté i pérshtatshém pér nevojat e fémijéve nga aspekti i
kohés sé kufizuar dhe minimale pér tu paré me prindérin me té cilin nuk jetojné.
Fémijéve, té cilét nuk jané té regjistruar né institucionet kompetente, ju jané
thyer té drejtat themelore njerézore nga mbrojtja shéndetésore, arsimi dhe té
drejtat nga mbrojtja sociale. QPS ¢do dité ballafagohet me véshtirési né
pércaktimin e identitetit té késaj kategorie té fémijéve

Graté shumé rralé paragiten né kategoriné e prekshme té grave viktima té
dhunés familjare. Shkaku se pérse graté mbesin té jetojné edhe tutje me
dhunuesin éshté pasiguria e tyre ekonomike dhe banuese.

Personat e moshuar si njé kategori e prekshme gjenden mé sé shumti né
vendet rurale ku jetojné veté. Njé numér i madh i personave té moshuar nuk jané
socialisht té siguruar pér shkak té pamundésisé pér ta siguruar dokumentacionin
e nevojshém pér realizimin e té drejtave té tyre né pajtim me Ligjin pér mbrojtje
sociale.
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Nga pakicat, mé té pérfagésuar jané jurukét té cilét jané té bashkésisé etnike
turke dhe gjenden si njé popullaté e vjetér e cila jeton né vendet malore vetém
né Komunén e Shtipit dhe Komuén e Radovishit. Ato nuk e flasin gjuhén
magedonase dhe sa i takon punés jané marré me blegtori. Mesatarisht sipas
moshés, kéto persona té moshuar jané mbi 70 vjec dhe nuk jané té afté pér
puné. Fémijét e tyre jané shpérngulur shumé mé herét dhe i kané |éné gé té
jetojné veté. Pér shkak té jetés sé izoluar dhe mungesés sé informatave,
personat e moshuar nga kjo bashkési etnike turke nuk mund ti realizojné té
drejtat nga mbrojtja sociale.

Personat me nevoja té posagcme dhe kufizim fizik gjenden si kategori e
prekshme. Kapaciteti i gendrés éshté pér 25 persona, ndérsa né moment
pérfshihen 14 fémijé. Si problem paraqgitet mosha e tyre pér shkak se sipas
moshés ato kané edhe nevoja dhe interesa té posagme. Né gendrén ditore nuk ka
hapsiré té mjaftueshme pér tu formuar dy grupe fémijésh sipas moshés sé tyre
dhe pér kété shkak momentalisht kapaciteti i géndrés nuk éshté i pérmbushur né
plotési.

Né Komunén e Shtipit nuk ka shitore sociale. Ka njé kuzhiné popullore me
kapacitet prej 85 ushgimesh. Numri éshté i kufizuar dhe té gjithé shfrytézuesit e
ndihmés sociale nuk kané mundési gé ta shfrytézojné kété shérbim. Pér bashké-
shfrytézuesit (anétarét e familjes sé bartésit té€ ndonjé lloji t&€ ndihmés sociale)
nuk sigurohet ushgim. Né kété aspekt shfrytézuesit jané té diskriminuar.
Shérbimin e njejté nuk mund ta pérdorin klientét té cilét jetojné né komunat
rurale. Ushqgimi shérbehet né tre cerdhe né Komunén e Shtipit.

QPS - Shtip nuk ka mekanizma té posacme pér identifikimin e grupeve té varféra
dhe té prekshme.

Identifikimin e bé&jné né nivel individual gjaté regjistrimit té qytetaréve ose me
paragitje nga institucionet.

| 2.2. Shérbimet dhe gasja né shérbime tek Qendra pér puné sociale |

Shérbimet té cilat i ofron QPS né Komunén e Shtipit jané né pajtim me Ligjin pér
mbrojtje sociale dhe Ligjin pér familje.

QPS ka véshtirési né sigurimin e diskrecionit pér secilin klient. Si shkak ceket
mungesa e hapsirés. Mjetet nga ndihmat né para nuk jané té mjaftueshme pér
pérmbushjen e nevojave kryesore ekzitenciale té njé personi. Shuma e ndihmave
né para cdoheré duhet té jeté sipas shportés shpenzuese dhe shpenzhimet tjera
té regjisé sé njé familjeje.

Shfrytézuesit e ndihmave né para ballafagohen me probleme gjaté sigurimit té
dokumentacionit té nevojshém. Pér njé pjesé té dokumenteve klientét duhet té
paguajé njé shumé té caktuar té parave. QPS me detyré zyrtare drejtohet tek
institucionet kompetente pér njé pjesé té dokumenteve té cilat klientét nuk kané
mundési gé ti sigurojné. Njé numér i madh i klientéve jané té paarsimuar, nuk
kané dokumente personale pér identifikim, gjé e cila paraget problem shtesé pér
gasjen né té drejtat e mbrojtjes sociale.

Sa u takon ndihmave né para, shfrytézuesit té cilét jané té afté pér puné jané né
numér mé té madh se sa shfrytézuesit me aftési puné té pjesérishme ose
krejtésisht té paafté. Numri mé i madh i shfrytézuesve jané klientét e ndihmés
sociale né para dhe sipas drejtoreshés sé& QPS - Shtip kjo kategori e klientéve té
Cilét jané té afté pér puné duhet té shérbehen vetém nga Agjencia pér punésim.
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Né kété ményré QPS do té keté mé shumé mundési pér ta kryer punén
profesionale né pajtim me mandatin e saj.

Kérkuesit e ndihmés né para diskriminohen nga kushtet té cilat kérkojné
kufizimin e té ardhurave né familje. Shuma e mjeteve nga té gjitha ndihmat né
para éshté minimale dhe nuk i pérmbush nevojat kyresore ekzistenciale té njé
personi. Kérkuesve sé té drejtave nga sfera e mbrojtjes sociale (sigé éshté
shembulli pér kujdesin nga personi i huaj), duhet t'ju mundésohet gé ti
shfrytézojné kéto té drejta vetém sipas sémundjes dhe paaftésisé sé tyre pér
puné.

QPS - Shtip nuk disponon me numeér té mjaftueshém té personelit profesional
dhe teknik. Kané nevojé pér veturé terrenike, té aftésuar pér vendet malore, té
cilat jané mé té véshtira pér tu qasur. QPS ka nevojé pér njé shérbim pér
pérzgjedhjen e léndéve. Personat e kétij shérbimi do té jené pérgjegjés pér
pérzgjedhjen dhe grupimin e té gjitha Iéndéve dhe pastaj té njejtat do t'jua
dorézojné personave profesionel.

Gjithashtu, éshté i nevojshém riadaptimi i té gjithé hapsirés sé QPS pér shkak se
kané mungesé té zyrave, sallé pér késhillime grupore, sallé té pérshtatshme pér
pritje dhe ambiente té tjera me té cilat do té sigurohen kushte té pérshtatshme
pér puné me té gjitha kategorité e qytetaréve.

Duhet té zhvillohen programe pér punésimin e grupeve té varféra dhe té
prekshme nga ana e Ministrisé pér puné dhe politiké sociale né bashképunim me
agjencité pér punésim.

Duhet té hapen mé tepér gendra ditore té cilat do ti pérfshijné té gjitha
kategorité e qytetaréve.

QPS nuk ka njési té shpérndara né komunat rurale.

| 2.3. Preventiva dhe pérkrahja e grupeve té varféra dhe té prekshme

QPS - Shtip nuk ka kushte té krijuara pér zbatimin e preventivés sociale.

QPS - Shtip nuk ka mekanizma dhe procedura té posacme pér mbrojtjen dhe
pérkrahjen e grupeve té varféra dhe té prekshme.

Qytetarét e Komunés sé Shtipit pérmes drejtimit té drejtépérdrejté né QPS
informohen pér té drejtat e tyre nga sfera e mbrojtjes sociale dhe té gjitha té
drejtat sipas mandatit té QPS.

| 2.4. Konsultimi dhe pjesémarrija e grupeve té varféra dhe té prekshme |

QPS - Shtip nuk ka program as mekanizma té pércaktuar pér konsultim me
gytetarét Komunés sé& Shtipit. Konsultimin e béjné né hapsirat e QPS dhe gjaté
kontrollés sé drejtépérdrejté né terren.

| 2.5. Bashképunimi i Qendrés pér puné sociale me vetégeverisjen lokale |

QPS - Shtip ka bashképunim té miré me vetégeverisjen lokale t& Komunés sé
Shtipit. Bashképunimi ndodh pérmes krijimit té trupave koordinues pér klientét té
cilét paragiten né QPS, vetégeverisjen lokale dhe né institucionet tjera té
Komunés sé Shtipit.
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Gjithashtu, QPS dorézon listat e klientéve tek vetqgeverisja lokale, klienté té cilét
mé voné angazhohen né puné né Sekcionin komunal pér njé periudhé té caktuar
kohore. Gjaté angazhimit né puné klientét nuk marrin ndihmé né para dhe e
njejta aktivizohet ménjéheré pas ndérprerjes sé angazhimit né puné. Pér shkak té
kufizimit té€ angazhimit né puné, klientét heqin doré nga ky shérbim dhe e drejta
e ndihmés né para nga ana e QPS ju ndérprehet pér njé periudhé gjashté mujore.

QPS ka ngritur iniciativé pér hapjen e njésisé qarkore né Komunén rurale té
Karbincit.

QPS - Shtip bashképunon me Ministriné pér puné dhe politiké sociale. Financat
paragesin problem pér funksionimin e pérshtatshém té QPS dhe né vecganti ceken
mjetet minimale té ndihmave né para té dedikuara pér grupet e varféra dhe té
prekshme.

Shfrytézuesit e ndihmave né para edhe pérpos té genit t& mbrojtur me té drejtat
nga sfera e mbrojtjes sociale ende gjenden né gjendje té rrezikut social.

QPS - Shtip si me institucionet tjera, bashképunon edhe me Agjenciné pér
punésim. Bashképunimi zhvillohet vazhdimisht pérmes shkémbimit té
informatave pér klientét té cilét shérbehen nga kéto dy institucione. Agjencia pér
punésim nuk mundéson punésim pér shfrytézuesit e té drejtave nga sfera e
mbrojtjes sociale.

QPS ka bashképunim té miré me shogatat qytetare né Komunén e Shtipit. Kané
bashképunim té miré me shoqatat qytetare rome, shoqgatén qytetare Eho,
shogatén qytetare Energija, Klubin e té rinjve dhe shoqgata té tjera qytetare.
Shogatat rome ju ofrojné shérbime roméve pér sigurimin e dokumentacionit
personal dhe dokumentacion té llojit tjetér. QPS e vleréson si pozitive
eksperiencén nga bashképunimi me sektorin gytetaré.

QPS - Shtip nuk ka bashképunim té vazhdueshém me sektorin e biznesit privat.
Gjaté disa aktiviteteve, Ministria pér puné dhe politiké sociale, biznes sektorit i
ofron njé lloj té caktuar té beneficioneve pér punésimin e njé kategorie té caktuar
té shfrytézuesve té ndihmave té QPS. Pér kété qgéllim sektori i biznesit shpesh
heré éshté drejtuar tek QPS pér té kérkuar listé pér ndonjé kategori té caktuar té
qytetaréve.

3. Té dhéna nga fokus grupet e organizuara

Gjendja e grupeve té prekshme dhe té varféra né Komunén e Shtipit u verifikua
me intervistimin e dy fokus grupeve. Njéri fokus grup pérbéheshte prej grave
magedonase dhe rome, ndérsa tjetri pérbéheshte prej burrave magedonas dhe
rom.

| 3.1. Persona té moshuar |

Personat e moshuar né Komunén e Shtipit jané mjaft té pérfagésuar. Ato jané né
njé gjendje té pafavorshme pér shkak té shumés sé vogél té pensionit me té cilén
nuk mund ti pé€rmbushin nevojat e tyre kryesore ekzistenciale.

Né Komunén e Shtipit, mbisundon papunésia, pér shkak té cilés personat e
moshuar jetojné né familje me mé shumé gjenerata, ku jo edhe shumé rrallé
pensioni edhe pérpos té genit minimal éshté e ardhur e vetme pér té gjithé
anétarét e familjes.
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Gjithashtu, u cek se personat e moshuar shfrytézohen ekonomikisht nga
familjarét e tyre té afért dhe po ato té njejtit nuk kujdesen pér ta. Né disa raste
ka edhe dhuné familjare mbi personat e moshuar.

Si problem tjetér me té cilin ballafagohen personat e moshuar né Komunén e
Shtipit éshté pagaséshmeéria e shtépive pér persona té moshuar. Nga njéra ané€,
numri i vendeve né kéto shtépi éshté i kufizuar, ndérsa nga ana tjetér
financiarisht nuk jané né gjendje pér ta shfrytézuar kété shérbim, as po familjarét
e tyre té afért nuk kané mundési gé té kontribojné pér strehimin e personit té
moshuar né shtépi pér persona té moshuar.

Personat e moshuar kané kushte té mira jetese, mirépo ka edhe pérjashtime té
personave té moshuar té cilét jetojné né kushte té kégia banuese.

Né shtépité pér persona té moshuar kushtet jané té mira. Né institucionet
shéndetésore publike kushtet jané nén té gjitha standardet. Nuk ruhet higjiena,
inventari éshté i vjetéruar dhe mé i vjetér se mé tepér dekada, teknika
medicinale dhe paisjet jané té vjetruara ose aspak nuk jané ekzistuese, krevatét
dhe mbulesat jané né njé gjendje té keqge. Ndértesat nuk jané renovuar nga veté
fillimi i pérdorimit té tyre.

Personat e moshuar pér shfrytézimin e shérbimeve shéndetésore dhe pér barnat
paguajné njé shumé té caktuar pér participim. Pér njé pérqgindje té vogél té
barnave paguajné njé shumé té caktuar pér participim ndérsa pér pérgindjen mé
té madhe té barnave e paguajné shumén e ploté.

Ndihma e shpejté vonohet pér té intervenuar tek personat e moshuar, ndérsa ka
edhe raste kur aspak nuk ka interevenuar. Personat e moshuar kané nevojé pér
terapi fizikale, mirépo pér shkak té gjendjes sé kege financiare nuk mund ti
shérbejné kéto shérbime.

Procedura pér realizimin e té drejtave nga sfera e mbrojtjes sociale éshté e gjaté.
Vetém pér lloje té caktuara té diagnozave mbrojtja sociale éshté e gaséshme,
ndérsa pér llojet e tjera té diagnozave personat e moshuar nuk mund ti realizojné
té drejtat nga sfera e mbrojtjes sociale.

| 3.2. Gra |

Si njé kategori veganérisht e prekshme jané graté-viktima té dhunés familjare.
Kushtet pér jetesé té grave jané relativisht té mira.

Graté mé sé shpeshti jané té punésuara né fabrikat e konfekcionit, pérderisa né
administraté dhe né institucionet tjera shtetérore punésimi éshté politikisht i
pércaktuar. Graté mbi 35 vjeg, diskriminohen né tregun e punés pér shkak té
moshés. Fabrikat e konfekcionit nuk i respektojné té drejtat nga Ligji pér
marrédhénie pune, ku nuk ka orar té pércaktuar pune, punohet tejorarit dhe
graté nuk paguhen pér orét e punuara shtesé, ndérsa rroga éshté minimale.
Shpesh graté kegpérdoren si fugi e liré pinuese dhe jané viktima té mobingut nga
ana e punédhénésve té tyre. Né sektorin e biznesit privat mbisundon korrupcioni.

Tek graté vetédija pér mbrojtjen e rregullt shéndetésore éshté e zhvilluar né njé
nivel té kénagshém.

Qendra pér puné sociale nuk ofron ndihmé adekuate pér graté-viktima té cdo lloji
té dhunés. Graté-viktima té dhunés familjare nuk jané té kénaqura me veprimi i
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QPS dhe MPB lidhur me mbrojtjen e tyre. MPB rastin e regjistron si ankesg,
ndérsa QPS rastin e regjistron si marrédhénie té prishura bashkéshortore.

Dhuna psigike nuk sankcionohet nga kéto dy institucione. Graté-viktima té
dhunés familjare nuk kané siguri ekonomike gé paraget njé arsye té madhe pér
mosparagitjen e dhunés familjare né institucionet kompetente.

| 3.3. Fémijé |

Varféria ceket si shkak pér paragitjen e fémijéve si njé kategori e prekshme né
kété Komuné.

Né komunén e Shtipit ka dukuri té kegpérdorimit té& fémijéve nga ana e prindérve
té cilét i detyrojné gé té lypin. Mjetet financiare té cilat fémijét i fitojné nga
[émosha, jua japin prindérve té tyre. Ka raste shumé té shpeshta, kur babai
mjetet financiare i pérdor pér blerjen e alkoolit, ndérsa fémijét ende mbesin té
paushqyer dhe té paveshur. Vazhdimisht e mé tepér rritet numri i fémijéve gé
lypin, ndérsa sagé vjen mé shumé ka fémijé me nevoja té posacme té cilét lypin.
Né karrocé invalidésh i vendosin pérpara objekteve hotelierike dhe ato jané té
detyruar gé té lypin.

Si shembull tjetér ceken fémijét té cilét punojné puné fizike me prindérit e tyre,
me ¢faré familja siguron mjete minimale pér tu ushqyer.

Gjaté diskutimit u cek se rritet pedofilia, delikuenca juvenile dhe prostitucioni mes
té miturve. Pér shkak té vlerave patriarkale kéto raste shumé rrallé paraqiten tek
institucionet relevante.

Qendra pér puné sociale mban kujdes pér fémijét pa prindér dhe kujdes
prindéror. Pas braktisjes sé institucionit, Qendra pér puné sociale inicon
bashképunim me mé tepér institucione, duke e pérfshiré edhe Agjenciné pér
punésim dhe vetégeverisjen lokale pér punésimin e késaj kategorie té fémijéve.
Pjesémarrésit ceken se kjo éshté njé eksperiencé pozitive e bashképunimit.

Si problem i madh mbetet sigurimi i banimit pér kété kategori té fémijéve.

Fémijét diskriminohen pér shkak té pamundésisé qé té gjithé ta shfrytézojné
shtesén féminore. Si kusht pér fitimin e té drejtés sé shtesés féminore jané
vendosur kushte lidhur me kufizimin e té ardhurave sipas anétarit né njé familje
dhe punésim i mé sé paku njérit té prindérve. Fémijét, prindérit e té ciléve jané
té papunésuar nuk kané té drejté gé ta shfrytézojné shtesén féminore. Shuma e
shtesés féminore éshté minimale dhe nuk i plotéson nevojat kryesore pér
ekzistencé té fémijut.

Fémijéve me nevoja té posagme ju sigurohen kushte té pérshtatshme pér ndjekje
té mésimit né shkollé.

| 3.4. Persona me nevoja té posacme |

Né Komunén e Shtipit personat me nevoja té posacme nuk kané socializim
adekuat. Pér kété géllim éshté e nevojshme qé té hapet gendér ditore pér
personat me nevoja té posagme né moshé mbi 26 vjec.

Sektori privat e keqgpérdor kété kategori té njerézve. Atyre nuk ju mundésohen
kushte té pérshtatshme pér puné dhe ju jep rroga minimale.
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Té drejtat té cilat ju takojné nga sfera e mbrojtjes sociale jané kufizuese sa u
takon té ardhurave. Gjithashtu, mjetet nga ndihma sociale jané minimale dhe nuk
jané té mjafueshme pér pérmbushjen e nevojave kryesore ekzistenciale té
personave me nevoja té posacme.

| 3.5. Rom |

Romét jané kategoria me e prekshme e qytetaréve né Komunén e Shtipit. Romét
kané shkallé té ulét té arsimit dhe kjo éshté problem pér punésimin e tyre.

Ato jetojné né objekte té palegalizuara. Njé numér i madh i fémijéve rom nuk
jané té vakcinuar as po té regjistruar né institucionet kompetente. Sipas tradités
sé popullatés rome ende jané prezente martesat e té miturve. Fémijét mé sé
shpeshti hyné né bashkési jashté-martesore né moshé 12 deri mé 15 vjecare.

| 3.6. Pakica |

Né Komunén e Shtipit ka mé tepér pakica edhe até romé, turgé, vllehg,
boshnjaké, serbé, kroaté dhe pakica té tjera. Problemi mé i madh pér té gjithé
gytetarét e Shtipit éshté papunésia, késhtu qé edhe pér pakicat ky éshté problemi
mé i kryesor té cilin ballafagohen. Pjesa mé e madhe roméve deklarohen si turgé.

Si njé bashkési e margjinalizuar u cek bashkésia e jurukéve e cila jeton né viset
malore. Arsimi paraqget njé problem serioz pér kété bashkési.
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DH. Komuna e Prilepit

1. Njésia e vetéqeverisjes lokale - intervista u zbatua me Z. Marjan
Prodanoski, udhéheqgés i Sekcionit pér ¢éshtje juridike né Komunén e Prilepit.

1.1. Mekanizma institucionale pér mbrojtje sociale né Komunén e Prilepit

Né Komunén e Prilepit ka Sektor pér puné té pérgjithshme dhe juridike. Né
kété sektor ka Sekcion pér puné publike me té cilén udhéheq udhéhegési i cili
punon me ¢éshtjet e ndérlidhur me mbrojtjen sociale, mbrojtjen féminore,
kulturé, arsim, sport dhe té ngjajshme.

Né suazat e Késhillit té Komunés sé Prilepit ka komision té pérshershém
pér puné shogérore dhe té drejtat féminore, nén kompetencat e té cilit bien
edhe ¢éshtjet e mbrojtjes sociale. Komisioni pérbéhet prej 5 anétaréve té Késhillit
té Komunés sé Prilepit. Sa u takon seancave, komisioni udhéhiget sipas programit
té punés sé Késhillit ose né varési nga rastet ose nevoja pér zgjidhjen e disa
géshtjeve té caktuara. Nése ka ndonjé piké né agjendén ditore té seancés sé
Késhillit, komisioni domosdoshém takohen.

1.2. Programe dhe plane vepruese nga sfera e mbrojtjes sociale duke
pérfshiré edhe programe zhvillimore pér nevojat specifike té qytetaréve

Né Komunén e Prilepit nuk ka program pér mbrojtje sociale dhe sipas késaj
as plan veprues pér mbrojtje sociale.

Sa u takon planeve lokale vepruese té pérgatitura dhe té miratuara, Komuna e
Prilepit ka 3 plane kyge edhe até:

- Plan lokal veprues pér punésim 2009-2010;
- Plan lokal veprues pér té drejtat féminore 2009-2013;
- Plan lokal pér ¢éshtjet e personave me hendikep 2008 - 2010.

Plani veprues lokal pér té drejtat féminore pér periudhén 2009-2013 éshté
pérgatitur né janar té 2009. Plani éshté pérgatitur nga Komisioni pér puné
shogérore dhe té drejtat féminore, né suazat e Késhillit t&¢ Komunés sé Prilepit me
pérkrahje té UNICEF, Ministrisé pér vetéqeverisje lokale dhe BNJVL. Krijimi i
planit lokal éshté njé nga aktivitetet e projektit "Pérkrahja e decentralizimit nga
perpektiva e té drejtave féminore" e Qendrés pér té drejta féminore dhe zgjidhjen
e konflikteve, i cili plan duhet té zbatohet pérmes Komisionit pér puné shogérore
dhe té drejta féminore né suazat e Késhillit t& Komunés sé Prilepit.

Ky komision pas pércaktimit té kritereve né bazé té cilave mé voné jané krijuar
géllimet strategjike (pérfshirja  kuantitative, = margjinalizimi,  urgjenca,
realizueshméria dhe mundésia pér pérkrahje nga bashkésia), ka pércaktuar tre
sfera prioritare edhe até:

1.Pérfshirje;

2.Shéndet mé té miré pér té gjithé fémijét;
3.Mbrojtje té fémijéve nga keqpérdorimi, I€nia pas dore, shfrytézimi dhe dhuna.
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Né pérgatitje e planit lokal veprues jané pérfshiré palé relevante nga niveli lokal
(organizata jogeveritare, pérfagésues té administratés komunale, késhilltaré nga
Késhilli i Komunés sé Prilepit, Qendra pér puné sociale etj.).

Pér zbatimin e suksesshém dhe ndjekjen e aktiviteteve té realizuara, pérgjegjés
duhet té jeté trupi koordinues i pérbéré nga institucionet dhe organizatat e
lartépérmendura, si dhe komisioni pér puné shogérore dhe té drejta féminore i
Késhillit t&é Komunés sé Prilepit.

Plani veprues é&shté konceptuart me kornizé kohore pér realizimin e aktiviteteve,
institucione pérgjegjése pér zbatim, burime té mjeteve financiare si dhe ményra
té ndjekjes sé zbatimit.

Megjithaté, brengos fakti qé korniza kohore nuk éshté konceptuar né
ményré adekuate, pér shkak se e njejta éshté planifikuar indikativisht,
gjegjésisht pjesa mé e madhe e aktiviteteve jané planifikuar né kontinuitet pér
periudhén 2009-2013; pa kornizé té pérshtatshme mujore dhe vjetore pér
realizimin e aktiviteteve si dhe pa buxhet té hollésishém, krijohet zbraztiré dhe
pamundésohet vézhgimi adekuat i aktiviteteve té realizuara.

Ne u drejtuam né Komunén e Prilepit lidhur me sigurimin e informatave pér
aktivitetet e realizuara nga plani dhe nuk morrém informata pér realizimin
eventual té tyre. Prej atje na thané se njé pjesé e madhe e aktiviteteve té
planifikuara jané paramenduar gé té zhvillohen né kontinuitet gjaté periudhés
pesé vjecare té zbatimit dhe se né plotésim éshté krijuar listé me tregues pér
ndjekjen e situatés, té cilét tregues do té pérfshihen edhe né njé bazé té dhénash
té posacme, té cilén Komuna e ka fituar nga UNICEF - MAKINFO, né té cilén
secilin vit do té futen tregues pér tu béré krahasim vjetore.

Né planin veprues, gjithashtu ka edhe aktivitete té cilat jané té planifikuara pér tu
zbatuar né periudhén 2009-2010, pér té cilat pérséri nuk jané dhéné té dhéna
nga Komuna. Né kété ményré mungon mekanizmi i pércaktuar pér vézhgimin e
rregullt né nivel vjetor si dhe tregues té pércaktuar né nivel vjetor.

Né fazén pérmbyllése éshté Plani veprues pér punésim té roméve né Komunén e
Prilepit.

Né komuné ka bashképunim ndér-sektoral pér krijimin e planeve dhe
propozimeve me komisionet dhe sektoret e tjera pér géshtje té késaj sfere (pér
shembull me komisionin pér mundési té barabarta mes burrave dhe grave etj.).

Sa u takon krijimit té programeve, shumé shpesh té punésuarit né adminstratén
shtretérore pérgatisin plan rreth disa céshtjeve té caktuara dhe japin iniciativa té
cilat mé voné veté késhilltarét i shqyrtojné né komisionin adekuat.

Komuna e Prilepit asnjéheré nuk ka miratuar as po ka propozuar programe

zhvillimore pér nevojat specifike té qytetaréve té cilét jetojné né territorin e
saj.
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1.3. Mekanizma pér konsultim dhe pjesémarrje té grupeve té varféra dhe
té prekshme né nivel lokal dhe kombétar dhe bashképunimi mes
institucioneve relevante nga sfera e mbrojtjes sociale dhe shoqatat
qytetare

Né Komunén e Prilepit té gjitha vendimet e Késhillit t¢€ Komunés shpallen né
Gazetén zyrtare, ndérsa ekziston edhe gazeté né formé elektronike. Qytetarét
informatat i marrin edhe pérmes ueb fages. Bashképunimi realizohet me sé
shpeshti me bashkésité lokale, gjegjésisht urbane ose me organizatat
jogeveritare.

Nga sfera e mbrojtjes dhe pérfshirjes sociale deri tani éshté
bashképunuar me organizatat jogeveritare vetém né raste kur ato drejtohen
né komuné duke kérkuar bashképunim pér ndonjé projekt té caktuar. Né varésit
té projektit ose aktivitetit i cili duhet té zbatohet, té punésuarve me kualifikime té
pérshtatshme né pajtim me sferén me té cilén punohet ju pércaktohen detyrat.
Iniciativa pér bashképunim do té thoté atéheré vetém kur organizatat
jogeveritare kané aplikuar me projekt me té cilin e pérfshijné komunén ose e
kundérta.

Me gendrat pér puné sociale ka bashképunim né njé masé té caktuar,
konkretisht né krijimin e planit lokal veprues pér té drejta féminore ose nése
komuna ka nevojé pér informata lidhur me personat té cilét marrin ndihmé
sociale.

Sidogofté, nuk ka mekanizma té pércaktuar pér konsultime dhe
pjesémarrje té grupeve té varféra dhe té prekshme né nivel lokal.

Si pérmbledhje mund té themi se i téré komunikimi zhvillohet pérmes lidhjes sé
drejtépérdrejté né kérkesé té qytetaréve, té cilét kryesisht kané nevojé pér
ndihmé financiare, kérkesa e té ciléve dorézohet né komisionin pér financa dhe
buxhet, ku edhe e njejta miratohet ose rrefuzohet. Pérfagésuesi i intervistuar i
komunés éshté i mendimit se kéto mjete finaciare, té cilat jepen si ndihmé e
njéhershme né para, duhet té transferohen né Qendrén pér puné sociale, gé ato
ta analizojné kérkesén dhe té vendosin pér miratimin e ndihmés.

1.4. Mekanizma pér identifikimin e grupeve té varféra dhe té prekshme

Né Komunén e Prilepit nuk béhet vlerésim i nevojave té grupeve té varféra dhe té
prekshme. Nuk ka bazé té dhénash pér céshtjet e ndérlidhura me
mbrojtjen dhe pérfshirjen sociale. Nuk ka Kklasifikim té dhénash sipas
kategorive, as po grupeve synuese. Nuk ka kurréfar mekanizmi pér
identifikimin e grupeve té varféra dhe té prekshme. Informatat pér listén e
personave té cilét marrin ndihmé sociale merren vetém nga Qendra pér puné
sociale. Komunikimi né kété aspekt béhet vetém nése vjen kérkesé nga ana e
gytetaréve pér sigurimin e ndihmés ose pér konsultim. Qytetarét té cilét kané
ndonjé problem té caktuar drejtohen me kérkesé tek Késhilli ose tek kryetari.
Sipas pérfagésuesit té intervistuar té komunés "kéto puné duhet té kryhen vetém
nga Qendra pér puné sociale pér shkak se komuna nuk éshté gendér".

1.5. Sigurimi i shérbimeve sociale nga ana e njésive té vetéqeverisjes
lokale dhe aktivitetet projektuese/programike té realizuara nga sfera e
mbrojtjes dhe pérfshirjes sociale

Komuna e Prilepit ndan mjete financiare pér mbrojtje sociale nga alinea
buxhetore pér rezerva vijuese. Pér vitin 2009, jané ndaré gjithsej 600.000 denaré
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nga pushteti lokal edhe até 100.000 denaré pér ushgim té fémijéve me nevoja té
posacme dhe 500.000 denaré pér kompenzime sociale né kérkesé té qytetaréve.

Komuna deri tani ka aplikuar pér projekte nga sfera e mbrojtjes dhe
pérfshirjes sociale. Né bashképunim me organizatén jogeveritare italiane
INTERSOS, mé tej edhe me COSVI (organizaté jogeveritare italiane), Komuna e
ka realizuar dhe pérkrahur projektin Qendra multikulturore né lagjen Trizlla
(kryesisht e banuar nga popullata rome). Projekti ka pér géllim pérmirésimin e
kualitetit té jetesés sé roméve dhe pérmirésim té marrédhénieve mes bashkésive
prezente né Prilep, favorizim té proceseve pér integrim, dialog mes bashkésive té
ndryshme pérmes integrimit socio-ekonomik dhe komponentés arsimore.

Komuna né bashképunim me Ministriné pér puné dhe politiké sociale dhe Qendrén
pér puné sociale - Prilep e pérkrah gendrén ditore pér personat me nevoja té
posagme.

Né bashképunim me Ministriné pér puné dhe politiké sociale realizohet projekti
"Kuzhina popullore". Komuna nga Qendra pér puné sociale merr listé pér marrésit
e ndihmés sociale dhe siguron vend pér ngrénie né shtépiné pér personat e
moshuar "Kiro Krsteski Platnik". 100 qytetaré e shfrytézojné kété shérbim né
"kuzhinén popullore”.

Né vitin 2007, Komuna e Prilepit éshté shpallur si komuna mé e
qaséshme dhe ka fituar gmim nga Delegacioni i Bashkimit Evropian né Magedoni
dhe 0JQ "Polioplus". Eshté realizuar vendosja e trapeve té qaséshme né shkolla
dhe ndértesén komunale, éshté béré pérshtatja e krygézimeve dhe vendeve pér
parkim dhe éshté vendosur sinjalizim i zé&shém né komunikacion né disa udhékrye
mé té frekuentuara.

1.6. Pérmirésim i gjendjes sé personave socialisht té rrezikuar

Ligji pér mbrojtje sociale®® parasheh gé& né realizimin e té drejtés sé& ndihmés
sociale né para, secila njési e vetégeverisjes lokale té keté mundési gé té
angazhojé shfrytézues té afté pér puné pér kryerjen e punéve sezonale ose té
pérkohshme té interesit publik.

Komuna e Prilepit deri tani pérmes masave aktive pér punésim té geverisé sé
R.M., pérmes programit pér puné publike, ka angazhuar 328 persona pér kryerjen
e punéve sezonale. Kéto persona kané marré honorar pér 6.300 denaré pér
zbatimin e punéve kryesisht té interesit komunal. Kéto angazhime kané zgjatur
deri mé 6 muaj dhe jané realizuar gjaté vitit 2009. Aktivitet i tillé nuk éshté
realizuar né vitin 2010.

Megjithaté, Komuna nuk posedon plan strategjik pér pérmirésimin e
gjendjes sé personave socialisht té rrezikuar. Aktivitetet jané projekte afat-
shkrutéra, nga té cilat nuk mund té shihen rezultate konrete né afat té mesém
dhe té gjaté, té cilat konkretisht kané gené té finacuara nga pushteti gendror.

1.7. Investime kapitale dhe infrastrukturé né sferén e mbrojtjes dhe
pérfshirjes sociale

Komuna e Prilepit hyri né fazén e dyté té decentralizimit, gjegjésisht né
decentralizimin fiskal né vitin 2007. Si e tillé, Komuna pérveg posedimit té
objekteve té cilat i ka trashéguar me procesin e decentralizimit ose i ka ndértuar,

3 Neni 55 nga Ligji pér mbrojtje sociale, Gazeta Zyrtare e R.M. nr. 79/2009.
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ka detyré gé té njejtat edhe ti financojé, té investojé né ta dhe ti mirémbajé.3* Né
kété drejtim Komuna e Prilepit né sferén e mbrojtjes sociale dhe arsimit ka
investuar né infrastrukturé né rindértimin e njé séré objektesh té shkollave fillore
dhe té mesme.

Sa u takon investimeve kapitale né sferén sociale, Komuna e Prilepit né vitin
2008 ka investuar 600.000 denaré pjesémarrje vetanake komunale pér ndértimin
e lulishtes féminore.

Né SHF "Kire Gabriloski" né njé sipérfage prej 900 m2 jané ndértuar klasa
amfiteatrale pér organizimin e ligjeratave né té hapur. Jané ndértuar 6 klasa me
kapacitet prej 186 karrikeve té betonit. Kété aktivitetet Komuna e Prilepit e ka
béré né bashképunim me NP "Komunalec" nga Prilepi.

Né SHF "Rampo Levkata", Komuna ka investuar né rregullimin e sipérfages sé
oborrit me mjete financiare prej 62.000 denaré. Né shkollén e njejté éshté
vendosur video sistem i vézhgimit né shumé prej 160.000 denaré, ndérsa pér
rindértimin e xhevshtores, Komuna ka investura 1.000.000 denaré.

Né SHFS "Gjorge Petrov", Komuna ka investuar njé shumé prej 5.000.000 denaré
pjesémarrje vetanake komunale pér vendosjen e nxemjes me avull. Ky projekt
éshté realizuar me pérkrahje financiare nga Ministria pér arsim dhe shkencé.

Né SHFS "Riste Risteski", Komuna né bashképunim me Ministriné pér arsim dhe
shkencé ka investuar 3.000.000 denaré pér vendosjen e sistemit té ri té€ nxemjes.

Eshté renovuar SHF "Dobre Jovanoski", e cila gjendet né lagjen Trizlla, né té cilén
shumica e nxénésve jané té nacionalitetit rom, me ¢faré jané siguruar kushte mé
té mira pér mésimdhénie dhe integrim mes dy grupeve etnike. Komuna ka
investuar né riparimin e dyshemeve, korridoreve, mureve dhe tavaneve, né
shumé prej 900.000 denaré, ndérsa shumén tjetér e ka siguruar 0JQ italiane
COSVI.

Komuna nuk ka shtépi pér persona té moshuar ose po persona té cilét jané
té eksponuar né rrezik social, as gendér ditore pér fémijét né rrugé.

\2. Qendra pér puné sociale - Prilep

Qendra pér puné sociale — Prilep (né tekstin e métutjeshém QPS) shérben tre
komuna, me rreth 120.000 gytetaré.

- Intervista u realizua me Z. Zoran Mallkovski, punonjés social né Qendrén pér
puné sociale né Prilep.

| 2.1. Identifikimi i grupeve té varféra dhe té prekshme |

Né territorin e Komunés sé Prilepit fémijét jané kategori e prekshme mé e
pérfagésuar. Ato mé sé shpeshti paraqiten si kategori e prekshme gjaté
proceseve té divorcit, anéshkalimit edukues nga prindérit e tyre, tregtis€ me
njeréz dhe delikuencés juvenile. Pér rritjen e numrit té kétyre dukurive si tregues
shérben numri i rritur i proceseve té anulimit té té drejtave prindérore té cilat
jané inicuar nga QPS. Né QPS ka shérbim kujdestar 24 oré.

Si grup tjetér i prekshém jané graté-viktima té dhunés familjare. Né Komunén e
Prilepit nuk ka strehimore pér graté-viktima té dhunés familjare. QPS ka

34 Neni 22 nga Ligji pér mbrojtje sociale, Gazeta Zyrtare e R.M. nr. 5/2002.
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bashképunim té miré me gjyqin kompetent dhe institucionet publike pér masa té
pérkohshme pér mbrojtje. Megjithaté, sipas deklaratés sé pérfagésuesit té& QPS
"Eshté sukses kur shohim 5 vendime gjyqésore pér ndalim té shpallura nga
gjyqi”. Masat mé té shpeshta pér mbrojtje jané masat pér mjekim té
detyrueshém.

Popullata rome gjendet si kategori e prekshme né komunén e Prilepit. Romét
mé sé shpeshti jané té paarsimuar. Ato jané mé té pérfagésuar mes
shfrytézuesve té ndihmés sociale né para. Pér realizimin e té drejtave nga
mbrojtja sociale ¢cdoheré dokumentacioni paragitet si problem. Brengos fakti gé
edhe sot ende ka njé pjesé té madhe té popullatés rome e cila nuk éshté e
regjistruar né institucionet kompetente. Sa i takon késaj dukurie theksi vendoset
mbi fémijét.

Mé té pérfagésuar jané pakicat e kombeésisé etnike shqiptare dhe boshnjake. Ato
paraqgiten si shfrytézues té ndihmave né para.

Personat me nevoja té posacme gjenden si kategori e prekshme dhe ato i
shfrytézojné té drejtat nga mbrojtja sociale. NE QPS nuk ka gasje té pérshtatur
pér personat me nevoja té posagcme, pérveg asaj né katin e paré té ndértesés.

Personat e moshuar jané mé té pérfagésuar si shfrytézues té ndihmés sé
pérhershme né para né bazé té plegérisé. QPS ju mundéson mbrojtje
shéndetésore késaj kategorie té personave. Pér shkak té mungesés sé mjeteve
financiare nga Ministria pér puné dhe politiké sociale, kartonat e shéndetésisé pér
shfrytézuesit e mbrojtjes sociale nga QPS arrijné prej mé 10 deri mé 20 té
muajit. Né kété ményré shfrytézuesve ju shkurtohet e drejta e mbrojtjes sociale,
ndérsa shérbimet té cilat i shfrytézojné nga mbrojtja shéndetésore i participojné
né plotési. Si kriter shtesé pér shfrytézimin e ndihmés sé pérhershme né para né
bazé té pleqgérisé vendoset numri i viteve té vjetérsisé né puné. Personat té cilét
gjenden né gjendje té rrezikut social dhe kané vjetérsi pune prej 6 viteve deri mé
14 nuk mund ti realizojné té drejtat nga ndihma e pérhershme né para né bazé té
plegérise dhe né bazé té sémundjes. Personat e moshuar nése duan gé ta
realizojné té drejtén e ndihmés sé pérhershme né para né bazé té varférisé nuk
duhet té kené vjetérsi pune mé tepér se 5 vite. I njejti kusht vlen edhe pér
ndihmén e pérhershme né para e cila jepet né bazé té sémundjes. Gjithashtu, si
kusht vendosen edhe té ardhurat né familje té cilat kufizohen, gjé e cila paraget
njé problem té madh gé personat e moshuar ta shfrytézojné kété té drejté. Né
kété kontekst éshté edhe deklarata e pérfagésuesit t& QPS: "Kishte shumé léndé
té cilat pér 100-200 denaré e humbin té drejtén e shfrytézimit té ndihmave né
para, ndérsa né njé rast kjo ndodhi pér 24 denaré”.

QPS - Prilep nuk ka mekanizma pér identifikimin e grupeve té varféra dhe té
prekshme. Si shkak shtesé ceket mungesa e personelit profesional dhe puna e
madhe administrative té cilén e béjné kéto profesionisté.

Identifikimin e grupeve té varféra dhe té prekshme e béjné pérmes kontrollit té
drejtépérdrejté né nivel individual.

| 2.2. Shérbimet dhe qgasja né shérbime né Qendrén pér puné sociale |

QPS - Prilep i jep shérbimet né pajtim me ligjet dhe mandatin e saj.
Né Komunén e Prilepit numri i shfrytézuesve i té gjitha ndihmave né para éshté

rreth 6.639. Kérkuesit e ndihmave né para diskriminohen pér shkak té kushtit i
cili parasheh kufizim e té ardhurave. Nése kérkuesit e ndihmé e tejkalojné limitin
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e paraparé té té hyrave né njé familje, i cili éshté minimal dhe éshté 4.000
denaré pér njé anétar, ato nuk mund ta realizojné kété té drejté.

Kérkuesit e ndihmés sé pérhershme né para né bazé té sémundjes dhe pleqgérisé
jané kategorité mé té prekshme té personave. Mjetet nga ndihma né para nuk
jané té mjaftueshme pér pérmbushjen e nevojave kryesore ekzistenciale pér njé

person. Eshté e nevojshme qgé secili rast individualisht t& shqyrtohet dhe sipas
shportés shpenzuese, shpenzimeve dhe nevojave té familjes, té pércaktohet
shuma e ndihmave né para.

Né Komunén e Prilepit ka gendér ditore pér fémijét me nevoja té posacme.
Kapaciteti i gendrés éshté pér 30 fémijé. Né gendrén ditore fémijéve ju
mundésohet transport, ushgim dhe socializim. QPS deri tani ka eksperiencé
pozitive nga puna e gendrés ditore.

Né kété komuné nuk ka strehimore pér viktimat e dhunés familjare. QPS ka
ngritur iniciative deri tek Ministria pér puné dhe politiké sociale, mirépo pér shkak
té mungesés sé mjeteve financiare ende nuk ka strehimore pér gra - viktima té
dhunés familjare.

Sa u takon shérbimeve speciale urgjentisht duhet té hapet gendér ditore pér
konsumuesit e mjeteve narkotike. Té varurit jané né njé gjendje tepér té
véshtiré, pér shkak se nuk kané gendér ku do té mund ta marrin terapiné
metadonale. Pér shkak té késaj jané té detyruar gé té udhétojné né Manastiré,
me c¢faré eksponohen né shpenzime plotésuese financiare. Familjet nuk kané
mundési gé financiarisht ti pérkrahin fémijét e tyre pér té udhétuar né gytete
tjera pér kété lloj té shérbimit. Ndihma né para pér personat té cilét jané té varur
nga mjetet narkotike nuk éshté e mjaftueshme pér pérmbushjen e nevojave
kryesore ekzistenciale. Pér shkak té parandalimit té mjekimit, personat e varur
nga droga dhe substancat tjera psikotropike, vazhdojné qgé ti shfrytézojné mjetet
narkotike.

Né Komunén e Prilepit nuk ka strehimore pér personat pa shtépi. Kjo kategori e
personave udhézohen né strehimoren pér persona té pashtépi né Shkup.

Nga QPS éshté ngritur iniciativa pér hapjen e gendrés ditore pér fémijét né rrugé.

Né Komunén e Prilepit nuk ka shitore sociale. Ka njé kuzhiné popullore me
kapacitet prej 100 ushgimeve. Né fillim shfrytézues té kétij shérbimi kané gené
vetém shfrytézuesit e ndihmés sé pérhershme né para, mirépo mé voné jané
pérfshiré edhe shfrytézuesit e ndihmés sociale né para. Numri i shfrytézuesve
éshté i kufizuar dhe ky shérbim nuk éshté i gaséshém pér klientét té cilét jetojné
né vendet rurale.

Né QPS - Prilep nuk ka kushte té pérshtatshme ambientale pér puné me klienté.
Duhet té krijohet sportel dhe vend pér pritje té pérshtatshme. QPS nuk ka
mundési gé té sigurojé diskrecion pé té gjithé klientét. Né njé zyré jané té
vendosur dy ose mé tepér profesionisté, té cilét mund té shérbejné nga dy ose
meé tepér klienté né té njejtén kohé. Ndodh gé klienti veté té kérkojé diskrecion
dhe né kété rast personi profesional siguron zyré té posagme. Sipas deklaratés sé
pérfagésuesit té€ QPS: "Ndodh gé nése klienti do qé té bisedojé veté té sigurojmé
ambient ose po kolegu e liron zyrén. Me mundésité té cilat i kemi pérpigemi qgé té
sigurojmé diskrecion".

QPS - Prilep nuk ka njési té shpérndara né komunat rurale. Eshté e nevojshme
gé shfrytézuesit e ndihmave sociale né para té shérbehen nga agjencité pér
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punésim. Deri tani shfrytézuesit dy heré e vértetojné statusin e papunésisé, njé
heré né QPS dhe edhe njé heré né Agjenciné pér punésim.

QPS - Prilep ka nevojé pér mé tepér vetura pér kryerjen e kontrollit. Duhet té
hapen késhilltore dhe gendra ditore té cilat do té shérbejné mé tepér kategori té
personave.

Punonjésit profesional nuk paguhen pér punén jashté orarit té€ punés dhe pér
shkak té késaj nuk ka kushte pér zhvillimin e terapisé grupore.

QPS ka nevojé gé té angazhojé sigurim privat dhe té vendosi detektor pér armé.
Punonjésit profesional u jané shpesh té eksponuar kércnimeve, sjelljes agresive
dhe té papélgyeshme nga njé pjesé e klientéve té pakénaqur.

| 2.3. Preventiva dhe pérkrahja e grupeve té varféra dhe té prekshme |

QPS - Prilep nuk kryen preventivé sociale pér shkak té mungesés sé resurseve
njerézore dhe kushteve té pérshtatshme pér puné. Duhet té punésohen punonjés
social né shkollat dhe firmat ku ka mbi 300 té punésuar. Pér zbatimin e
preventivés sociale duhet té krijohen kushte né té gjitha sferat e jetés shoqérore.
Né QPS duhet té hapet sekcion i posacém pér preventivé sociale.

QPS - Prilep nuk ka mekanizma dhe procedura té posagme pér mbrojtjen dhe
pérkrahjen e grupeve té varféra dhe té prekshme.

QPS - Prilep i njofton gytetarét pér té drejtat e tyre pérmes mediave lokale,
fletushkave dhe gjaté drejtimit té drejtépérdrejté té klientéve né gendér.

| 2.4. Konsultimi dhe pjesémarrja e grupeve té varféra dhe té prekshme |

QPS - Prilep nuk ka program as mekanizma té pércaktuar pér konsultim me
gytetarét Komunés sé Prilepit.

| 2.5. Bashképunimi i Qendrés pér puné sociale me vetégeverisjen lokale |

QPS - Prilep bashképunon me njésiné e vetéqeverisjes lokale. Familjet kur
gjenden né rrezik social gjaté fatkegésive elementare natyrore, vetégeverisja
lokale i ndihmon financiarisht me ndihmé té njéhershme né para.

Gjithashtu, paraqgiten si donues té mjeteve financiare pér gendrén ditore pér
fémijét me nevoja té posacme. QPS bashképunon me vetégeverisjen lokale pér
angazhimin e pérkohshém né puné té shfrytézuesve té ndihmés sociale né para.
Gjaté periudhés kohore gé klienti éshté i angazhuar né puné&, ndihma sociale né
para pauzon dhe e njejta aktivizohet pas mbarimit té angazhimit né puné. Njé
pjesé e shfrytézuesve té ndihmés sociale né para né kété ményré jané punésuar
né sekcionet komunale té vetéqgeverisjes lokale. QPS nuk ka bashképunim té miré
me vetéqgeverisjen lokale né vendet rurale.

QPS - Prilep ka bashképunim té miré me Ministriné pér puné dhe politiké sociale.
Profesionistét e punésuar né QPS kané inicuar disa iniciativa té caktuara né
pjesén e shérbimeve speciale, mirépo pér shkak té mungesés sé mjeteve
finaciare, té njejtat ende nuk jané realizuar. Bashképunimi i QPS - Prilep me
Agjenciné pér punésim ka té béjé me shkémbimin e informatave lidhur me
statusin punues té klinetéve. Agjencia pér punésim nuk ofron punésim pér
shfrytézuesit e mbrojtjes sociale.
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QPS - Prilep ka realizuar bashképunim té miré me organizatat jogeveritare rome
dhe gendrén kulturore rinore. Organizatat jogeveritare rome ju ndihmojné
klientéve gjaté sigurimit té& dokumenteve té nevojshme pér dorézim té kérkesés
pér ndonjé ndihmé té caktuar né para.

Ndihma e gendrés rinore kulturore ka té béjé me donimet e mjeteve né para dhe
veshjeve pér nénat e vetme.

Bashképunimi i QPS - Prilep me biznes sektorin béhet pérmes donimit té
veshjeve, mbulesave dhe artikujve tjeré nga industria tekstile. Nuk kané
bashképunim lidhur me punésimin e shfrytézuesve té mbrojtjes sociale.

3. Té dhéna nga fokus grupet e organizuara

Gjendja e grupeve té prekshme dhe té varféra né Komunén e Prilepit u verifikuan
me intervistimin e dy fokus grupeve. Njéri fokus grup pérbéheshte prej grave té
nacionalitetit magedonas dhe rom, ndérsa tjetri pérbéheshte prej burrave té
nacionalitetit magedonas dhe rom.

| 3.1. Personat e moshuar |

Personat e moshuar né Komunén e Prilepit jané té pérfagésuar né njé numeér té
madh. Kushtet shtépiake té jetesés jané modeste pér kété kategori té personave.
Né shtépité pér pensioneré kushtet e jetesés jané té mira, por kapaciteti nuk
éshté i mjaftueshém. Personat e moshuar nuk kané mjete té mjaftueshme
financiare pér ti shfrytézuar shérbimet e shtépive pér pensioneré.

Si problem mé i madh me té cilin ballafagohen personat e moshuar jané mbrojtja
shéndetésore dhe mjetet minimale nga ndihma né para e mbrojtjes sociale dhe
nga pensionet. Personat e moshuar nése nuk kané numér té mjaftueshém té
vjetérsisé né puné nuk mund ta realizojné té drejtén e pensionit. Gjithashtu, ka
mé shumé kushte té cilat duhet té plotésohen, gé personat e moshuar ti
realizojné té drejtat nga sfera e mbrojtjes sociale. Personat e moshuar nuk jané
né gjendje gé ti sigurojné dokumentet e nevojshme pér té béré kérkesé pér
ndihmé né para nga mbrojtja sociale. Nése personat e moshuar nuk e realizojné
té drejtén e pensionit dhe té drejtat nga sfera e mbrojtjes sociale, nuk do té kené
gasje né sigurim shéndetésor.

Shérbimet shéndetésore i paguajné né plotési si dhe shumicén e barnave, té cilat
nuk jané né listén pozitive té Fondit pér sigurim shéndetésore. Duhet té krijohen
programe té posacme pér mbrojtje shéndetésore pér personat e moshuar.
Gjithashtu, kéto duhet té lirohen nga participimi pér shérbime shéndetésore dhe
barna.

Shuma e pensioneve dhe e ndihmés né para nga mbrojtja sociale éshté minimale
dhe nuk i pérmbush nevojat kryesore ekzistenciale pér personat e moshuar. Si
kategori e prekshme mbesin té pambrojtur nga shteti.

[3.2. Gra |

Graté né Komunén e Prilepit gjenden si kategori e prekshme. Shkaku mé i madh
pér gjendjen e tillé té grave éshté papunésia. Gjaté punésimit ndikon politika pér
shkak té cilés graté nuk mund té punésohen né institucionet publike. Graté mé sé
tepérmi jané té punésuara né sektorin privat dhe até né fabrikat konfekcionuese.
Né kéto fabrika nuk respektohen té drejtat e grave sipas Ligjit pér marrédhénie
pune. Té drejtat nuk respektohen né aspekt té asaj se nuk ka orar té caktuar
pune, nuk paguhen orét jashté orarit té punés dhe rroga éshté minimale.
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Eshté e réndésishme pér tu cekur se mobingu né fabrikat e konfekcionit éshté
tepér i pérfagésuar. Viktimat nuk e paragesin mobingun pér shkak se nuk mund
té gjejné puné tjetér, ndérsa té ardhurat minimale jané burim i vetém pér
ekzistencé. Graté diskriminohen né tregun e punés pér shkak té moshés sé tyre.

Kushtet banuese pér jetesé jané té mira.

Graté jané té njoftuara me té drejtat e mbrojtjes shéndetésore, mirépo pér shkak
té gjendjes sé kege financiare nuk kané mundési gé rregullisht ti shfrytézojné
shérbimet shéndetésore. Né& institucionet publike ka korrupcion. Né QPS ndihma e
njéhershme né para jo gjithmon éshté e qaséshme pér graté té cilat gjenden né
gjendje té keqge shéndetésore. Njé pérgindje e vogél e grave — viktima té dhunés
familjare nuk e paragesin dhunén né institucionet kompetente. Si arsye se pérse
graté nuk e paragesin dhunén né institucionet kompetente ceket gjendja e keqge
ekonomike dhe c¢éshtjet e pazgjidhura té banimit. Né QPS kjo kategori e grave
fiton ndihmé dhe mbrojtje té pérshtatshme.

| 3.3. Fémijé |

Pér shkak té ekzistimit té varférisé edhe fémijét paraqgiten si kategori e prekshme
né Komunén e Prilepit. Prindérit nuk kané mundési gé fémijéve t'ju sigurojné
veshje dhe mjete financiare pér tu arsimuar. Né kété ményré fémijéve ju
shkurtohet e drejta e arsimit. Problem tjetér prezent tek fémijét e moshés
shkollore éshé anéshkalimi edukues nga ana e prindérve. Né arsim, gjithashtu
mungon procesi edukues, ndérsa ekziston vetém procesi arsimues. Né kété
ményré fémijét jané té eksponuar né rrezige té ndryshme sociale. Né shkolla
éshté e nevojshme gé té zbatohet preventiva sociale dhe edukimi shéndetésore i
fémijéve. Gjithashtu, né shkolla duhet té punésohet njé punonjés social. FEémijét
diskriminohen pér shkak té pamundésisé sé pérmbushjes sé kushteve pér
realizim té sé drejtés sé shtesés féminore té paraparé me Ligjin pér mbrojtje
féminore. Mjetet nga kjo ndihmé né para jané minimale dhe nuk i pérmbushin
nevojat kyresore ekzistenciale té fémijéve. Eshté e réndésishme té ceket se né
njé familje ku ka mé tepér se dy fémijé, shuma totale mujore e shtesés féminore
éshté 2.415 denaré. Fémijét kur paragiten si bashké-shfrytézues té ndihmés
sociale né para dhe nuk kané té drejté gé té marrin edhe shtesé féminore. Shtesa
féminore duhet té jeté e qgaséshme pér té gjithé fémijét dhe té drejtén e saj
fémijét duhet ta kené gé né lindje.

Fémijét me nevoja té posagcme kané té siguruara kushte té pérshtatshme pér
ndjekjen e mésimit né shkollat e specializuara.

| 3.4. Personat me nevoja té posacme |

Personat me nevoja té posacme gjenden né Komunén e Prilepit si njé kategori e
prekshme. Kjo kategori e personave ka véshtirési né sigurimin e dokumentacionit
té nevojshém pér realizimin e té drejtave nga sfera e mbrojtjes sociale. Mjetet e
ndihmés né para té mbrojtjes sociale, nuk jané té mjaftueshme pér pé€rmbushjen
e nevojave kryesore ekzistenciale té késaj kategorie té personave. Kushtet pér
realizimin e ndihmés sé pérhershme né para né bazé té sémundjes jané
diskriminuese kundrejt personave me nevoja té posagme. Kushtet pér jetesé té
késaj kategorie & personave jané té mira.

Sektori i biznesit privat i kegpérdor personat me nevoja té posagme, duke mos i
respektuar té drejtat e parapara me Ligjin pér marrédhénie pune. Personat me
nevoja té posacme marrin rrogé minimale dhe nuk kané té siguruara kushte té
pérshtatshme pér puné. Kjo kategori e personave duhet té lirohet nga pagesa e
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participimit pér shérbimet shéndetésore dhe barnat. Shfrytézuesite e té drejtave
té mbrojtjes sociale kané sigurim shéndetésore pérmes Qendrés pér puné sociale.
Kéto persona jané té kufizuar né shfrytézimin e shérbimeve shéndetésore pér
shkak se kartonat e gjelbért i marrin prej mé 15 deri mé 20 té muajit.

| 3.5. Rom |

Mé e pérfagésuar tek romét éshté varféria. Familjet rome nuk mund té sigurojné
mjete financiare pér pérmbushjen e nevojave kryesore pér ushgim, veshje dhe
banim. Pér shkak té kesaj gjendjeje nuk mund ti arsimojné fémijét. Njé numeér i
madh i roméve jané té paarsimuar dhe nuk kané profesion té formuar, gjé e cila
paraget problem pér punésimin e tyre. Romét jané mé té pérfagésuar mes
shfrytézuesve té ndihmés sociale né para. Mjetet nga kjo ndihmé né para nuk i
pérmbushin nevojat kryesore ekzistenciale té kétyre shfrytézuesve.

| 3.6. Pakica |

Né Komunén e Prilepit, pakica mé té pérfagésuara jané tuqit, boshnjakét dhe
shigptarét. Si problem mé i shpeshté me té cilin ballafagohen pakicat éshté
procedura pér marrjen e nénshtetésisé. Pa nénshtetési nuk mund ti realizojné té
drejtat e pércaktuara me ané té ligjeve.
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